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REFERAT

T.S. begérde hos Enképings kommun att fa ut kopia pa férteckning éver de e-
mail som fanns férvarade i e-mail systemet First Class hos ett kommunalrad,
kommundirektdren och kanslichefen i kommunen.

Kommunstyrelsen i Enképings kommun (1997-08-26) avslog framstallningen.
Som skal for beslutet angavs att de mail som fanns férvarade hos namnda
personer inte var allmanna handlingar varfér inte heller férteckningarna kunde
anses vara allmanna handlingar.

T.S. 6verklagade kommunstyrelsens beslut och anférde i huvudsak foljande.
Oavsett vad som fortecknats var enligt 2 kap. 7 § tryckfrihetsférordningen (TF)
forteckningen att betrakta som en allman handling. Med ledning av
forteckningen kunde tidningen i ett senare skede begéra att fa ta del av
enskilda e-brev. Huruvida dessa var att betrakta som allma@nna handlingar
maste avgdras i det enskilda fallet ndr ndgon begért att fa ut dem. -
Kommunstyrelsen uppgav till kammarratten i huvudsak féljande. Kommunen
hade en hemsida pa Internet. Dar angavs en sérskild e-mailadress till varje
expedition. Varje forvaltning var en egen myndighet vars registrator hade en
officiell e-mailadress. Om exempelvis kanslichefen skickade nagot till
skolndmnden gjorde han det pd deras officiella e-mail. Om han daremot bara
ville fr%ga skoldirektéren nggot kanske han "mailade" genom personlig e-mail
istallet for att ringa upp. Ett annat exempel var att han kunde "maila" alla
forvaltningschefer istéllet for att ringa var och en angdende samma kallelse att
ses en viss tid pa en viss plats. First Class, dvs. kommunens interna e-
mailsystem, hade 160 anvandare inom kommunen. Personliga mail kom inifran
och utifran. Mailsystemet anvéndes &ven fér att skicka utkast och koncept
m.m. - ej allmdnna handlingar. Utskrifterna dver in- och utgdende e-mail i det
interna systemet var inte statiska. Uppgifterna forstérdes efter tre manader.

Kammarratten i Stockholm (1997-10-13, Wennerholm, Belfrage, referent,
Altenhammar) yttrade: Enligt 2 kap. 3 § TF férstas med handling framstallning i
skrift eller bild samt upptagning som kan lésas, avlyssnas eller pd annat satt
uppfattas endast med tekniskt hjalpmedel. Handling ar allman om den férvaras
hos myndighet och ar att anse som inkommen till eller upprattad hos
myndighet. Upptagning anses foérvarad hos myndighet om upptagningen &ar
tillganglig for myndigheten med tekniskt hjalpmedel som myndigheten sjalv
utnyttjar for éverféring i sddan form att den kan l&sas, avlyssnas eller pa annat
satt uppfattas. - Handling anses enligt 2 kap. 7 § forsta stycket TF upprattad
hos myndighet nar den har expedierats, nar det arende till vilken den hanfér
sig slutbehandlats hos myndigheten eller ndr den har justerats av myndigheten
eller pd annat satt fardigstallts. - Kammarratten finner att de begérda
utskrifterna inte &r sddana att de enligt 2 kap. 7 § forsta stycket TF &r att anse



som allmanna handlingar. Overklagandet kan darfér inte bifallas. -
Kammarrétten avslar dverklagandet.

T.S. overklagade och yrkade att forteckningarna éver de e-mail som fanns
forvarade i e-mail-systemet First Class hos ett kommunalrad,
kommundirektéren och kanslichefen i Enképings kommun skulle anses utgéra
allmén handling enligt TF och att han salunda &gde fa ut en kopia av den. Till
grund for sin talan anférde han i huvudsak att ifrdgavarande férteckning
ndrmast kunde jamstallas med ett diarium enligt 2 kap. 7 § andra stycket 1 TF.

Regeringsratten meddelade prévningstillstdnd.

P& Regeringsrittens begéaran avgav Juridiska fakultetsnamnden vid Stockholms
universitet och Statskontoret yttranden.

Juridiska fakultetsndmndens yttrande utarbetades pd namndens uppdrag av
professorn i rattsinformatik P.S.. Denne anférde fdljande.

Allmant

1. Elektronisk informationshantering innebar grundlaggande férandringar
jamfort med traditionell, dvs. pappersbaserad och manuell,
informationshantering. P offentlighetslagstiftningens omrade
uppmarksammades detta tidigt. Redan den ar 1960 tillkallade
Offenlighetskommittén formulerade i sitt betdnkande SOU 1966:60,
Offentlighet och sekretess, grundlaggande fragor, bl.a. om befarade
I&ngtgdende 6nskemal om insyn fran allménhetens sida, vilka skulle nédga
myndigheterna "att eftersatta de krav som deras egen verksambhet stéller".
Nackdelar och risker av detta slag maste vdgas mot de méjligheter som
tekniken innebar i insynshanseende. Darfér borde myndigheterna, enligt
Offentlighetskommittén, "vid val av teknisk utrustning, vid upplaggning av
program osv., sa I&ngt som méjligt skapa sédkerhet for att information kan
hallas tillgénglig for allmanheten" (s. 114-115). Den senare linjen &r den som i
lagstiftning och rattspraxis har kommit att géalla. Sammanfattningsvis innebar
den att informationsteknikens madjligheter att starka och framja allma@nhetens
insyn har tagits tillvara och att den tekniska utvecklingen som sadan inte har
tillatits medfora inskrédnkningar i den insyn som géllt i traditionell pappersmiljé.
En viktig utgdngspunkt &r saledes att 6verféringen till elektroniska medier inte
far leda till att allm&nhetens moéjligheter till insyn forsamras (jfr t.ex. RA 1971
ref. 15). Snarare bor det omvénda férhallandet efterstrévas (se t.ex.
diskussionen i SOU 1988:64, Integritetsskyddet i informationssamhallet 5, s.
67-73 och i SOU 1997:39, Integritet. Offentlighet. Informationsteknik, s. 490-
492).

2. En av svarigheterna har géllt tillampningen pa nya medier av de traditionella
grundbegreppen p& handlingsoffentlighetens omrade. Det handlar inte enbart
om enkla semantiska frdgor, t.ex. om det &r lampligt att termen "handling"
anvands for att beteckna sa skilda objekt som pappersdokument, réntgenbilder
och digitala data pa ett datormedium. Komplikationerna, som gar pa djupet,
har att géra med egenskaperna hos den elektroniska (digitala)
informationsbehandlingsmiljon, bl.a. det uttunnade eller upplésta sambandet
mellan informationsinnehall och bestdmda fysiska lagringsmedier. Logisk
uppdelning blir i den nya miljén mer vasentlig én fysisk - ett dagboksblad kan
t.ex. stallas samman i det 6gonblick det skall avldsas pd datorskdrmen genom
att uppgifter och regler om hur uppgifterna skall presenteras pa skdrmen
hamtas fran olika hall i ett datanat just nar de behdvs. Foljdriktigt har
begreppet "upptagning”, som i TF anvands for att beteckna digitalt lagrad
information, ingen fysisk avgransning utan ar ett logiskt-funktionellt begrepp.
En "upptagning" avser saledes en konstellation av datorldsbara uppgifter som
har sakligt samband och ddrmed logiskt hér samman. Likasd &r
forvaringskriteriet for upptagningarnas del inte passivt-fysiskt (befintlighet)
utan dynamiskt-funktionellt (m&jlighet att géra uppfattbart).



3. Datalagskommittén ville i sitt betankande 1997:39 dra de fulla
konsekvenserna av att handlingsoffentligheten skall tillampas i en snart
totaldigitaliserad myndighetsverksamhet. Kommittén har sdledes féreslagit att
TF:s grundbegrepp skall vara "allman uppgift". Allménna uppgifter kan, enligt
forslaget, forekomma i dels "handlingar", dels "databaser". Definitionen av
"handlingar" tar fasta pa objekt som har ett bestamt innehall och inte skall
forandras medan definitionen av "databaser" tar fasta pa att uppgifterna i
dessa &r avsedda att dterges i foranderliga sammanstéliningar.
Datalagskommitténs férslag, som (&nnu) inte lett till lagstiftningstgéarder,
omges av manga fragor. Dessa &r inte unikt knutna till férslaget utan har
samma relevans for gallande ratt. Karnproblemet ligger i att i den digitala
informationsbehandlingsmiljon urskilja vad som &r eller bor vara foremal for
insyn nar det saknas ledning i fysiska foremal, valkanda synsatt och
hanteringar som ar begripliga for envar. I rattsvetenskapen har man talat om
en "beskrivningsproblematik" och uppfattat denna som kannetecknande for
motet mellan juridiken och den alltjamt snabbt féranderliga
informationstekniken (se t.ex. Mads Bryde Andersen, EDB og ansvar.
Akademisk avhandling. Jurist- og @konomforbundets Forlag 1989, sarskilt s.
25-67. En analys av beskrivningsproblemen pa handlingsoffentlighetens
omrade finns i P. Seipels rapport "ADB-upptagningars offentlighet" till Data-
och offentlighetskommittén, intagen som bilaga 2 i SOU 1988:64,
Integritetsskyddet i informationssamhadllet 5).

4. Myndigheterna har av de berdrda skélen ofta svarigheter med tillampningen
av reglerna om handlingsoffentlighet pa sina IT-verksamheter (jfr den faltstudie
som utférdes 3t Data- och offentlighetskommittén och som finns redovisad i
SOU 1988:64, bilaga 2, s. 111-172). Med insikt om detta har féreskrifter
tillkommit i 15 kapitlet sekretesslagen (1980:100) som i koncentrat gar ut pd
att IT-anvandningen skall utformas med beaktande av den i TF stadgade ratten
att ta del av allmanna handlingar. Detta brukar omtalas som krav pa "en god
offentlighetsstruktur". En myndighet skall sdledes pa férhand, innan akuta
fragor uppkommer med anledning av att allménna handlingar begars
utldmnade, ordna sin IT-baserade informationshantering t.ex. sa att allméanna
handlingar halls skilda fran andra handlingar och s& att tjainsteménnen &r
fortrogna med konsekvenserna av att upptagningar placeras i det ena eller
andra registret. Detta ar ett myndighetsansvar likaval som t.ex. att utforma de
ekonomiadministrativa systemen enligt gallande féreskrifter oberoende av om
systemen ar IT-baserade eller ej.

Frdgorna

5. M3lets huvudfr8ga - hur skall férteckningarna éver e-post (i fortsattningen
benamnd "postloggen") i kommunens interna First Class system for elektronisk
post uppfattas i férhallande till TF - kan Idsas upp i fyra delfragor, dér den
tredje ar den centrala:

? Ar postloggen en "handling"?

? Kan postloggen anses férvarad?

? Var bland kategorierna av handlingar i 2 kap. TF hdr postloggen

hemma?

? Kan postloggen anses upprattad?

Beddmning

6. Ingen tvekan kan rada om att postloggen &r en handling i TF:s mening.
Postloggen kraver tekniskt hjdlpmedel fér att kunna uppfattas och utgér en

upptagning av det slag som anges i 2 kap. 3 § forsta stycket TF. En upptagning
ar inte en fysisk enhet utan en informationsenhet och definieras som en



sammanstallning av uppgifter som har sakligt sammanhang. Det
sammanhallande logiska kriteriet &r i detta fall att uppgifterna i upptagningen
ldamnar information om meddelandeutvaxlingen i First Class systemet med
specifikation av avsandare eller adressat, meddelandets storlek/omfattning,
huruvida meddelandet &r kombinerat med en bilaga, uppgift om
arende/angeldgenhet samt datum. Det &r inte sjdlvklart om en postlogg skall
behandlas som en enda upptagning eller som flera. Uppgifterna om varje
enskilt meddelande (brev) skulle saledes kunna uppfattas som en sérskild
upptagning/handling. Det ligger emellertid narmast till hands att utgd fran att
en postlogg som helhet skall betraktas som en handling. Detta dverensstammer
ocksd med terminologin i 2 kap. 7 § andra stycket 1 (jfr prop. 1975/76:160, s.
90, 143 och vidare nedan).

7. Postloggen &r en logisk enhet definierad av sitt huvudandamal att skapa
ordning i meddelandehanteringen och géra det mojligt att dterfinna enskilda
meddelanden. I olika system fér elektronisk meddelandehantering forekommer
ndgot varierande tekniska utformningar nar det géller méjligheter att filtrera
meddelanden till olika "brevboxar", sortera i olika ordningar (t.ex. datum,
avsandare, meddelandetyp), s6ka enligt olika kriterier och skapa
underindelningar i form av loggar for bestamda verksamheter och @mnen. En
myndighet kan och skall anvanda dessa mdjligheter fér att skapa god
offentlighetsstruktur enligt 15 kap. 9 § sekretesslagen.

8. Upptagningar ar forvarade om de ar tillgangliga fér myndigheten med
tekniskt hjdlpmedel som myndigheten sjalv utnyttjar fér éverféring i sadan
form att de kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas. Detta géller inte
om upptagningarna ingar i ett personregister (enligt datalagen (1973:289)),
om myndigheten enligt lag eller férordning eller sarskilt beslut som grundar sig
pa lag, saknar befogenhet att géra éverforingen. Inga hinder med anknytning
till personregister synes vara aktuella i malet. Bedémningen kan darmed
inriktas pa om éverféringen av postloggen till uppfattbar form &r att uppfatta
som enkelt genomfdrbar och rutinmassig.

9. Savitt framgar av tillgédngliga handlingar i malet avser framstallan att fa ut
allman handling postloggar 6ver brev som sants och mottagits av tre personer
hos Enkdpings kommun. I anslutning till detta finns det anledning att
uppmarksamma att funktionerna som skapar och underhaller postloggar &r
bdde centrala och decentrala. Mer konkret innebér detta att vissa funktioner
och led i hanteringen skdts av datorutrustning som @r gemensam (varddatorer,
natservrar) medan andra skoéts decentraliserat av varje enskild datoranvandare
med hjalp av den egna arbetsplatsdatorn. Vid bedémningen av en begaran om
insyn saknar den tekniska uppbyggnaden i sig betydelse. Det som ar
rutinmassigt dtkomligt for éverféring till 1asbar form &r sdledes att uppfatta
som en férvarad handling oberoende av pa vilket satt atkomligheten méjliggérs
genom centrala och decentrala dtgérder och kombinationer av dessa.

10. I malet férutsatter utlamnandet tekniska atgarder som ndrmast kan
betecknas som en enkel utskrift av uppgifterna. Inga komplicerade urval eller
sammanstallningar ar aktuella. Darmed kan man konstatera att
forvaringskriteriet enligt 2 kap. 3 § andra stycket TF ar uppfylit.

11. Postloggen skapas automatiskt av programvaran First Class. Den ar en
standardfunktion i meddelandehanteringssystem av detta slag och ett
nédvandigt hjalpmedel for att administrera den elektroniska posten. Fran
synpunkten av handlingsoffentlighet kan man saga att det &r frdga om ett
hjalpmedel att hdlla handlingarna "s8 ordnade att det utan svarighet kan
faststallas om handling har kommit in eller upprattats" (15 kap. 1 § férsta
stycket sekretesslagen).

12. I postloggens &ndamal enligt ovan ligger att den fors kontinuerligt och for
obestamd tid. Detta ar huvudregeln. En myndighet kan emellertid tillskapa
sarskilda "specialloggar" (mappar) fér ndgon viss till tiden begrénsad
verksamhet. Det bor i sddana fall ligga pa myndigheten att visa att en sddan



logg inte hor till huvudtypen, dvs. ar avsedd fér kontinuerlig registrering.
Dessutom avgor inte endast myndighetens formella rubricering av en viss logg.
Den faktiska anvdndningen &r utslagsgivande (jfr RA 1952 ref. 35 om ett undan
for undan kompletterat kortregister). Myndigheten bér enligt 15 kap. 11 §
sekretesslagen anses skyldig att halla beskrivningar tillgéngliga av de
specialloggar av olika slag som myndigheten utnyttjar.

13. En postlogg &r sdledes i férsta hand att uppfatta som en fortlépande férd
forteckning av det slag som avses i 2 kap. 7 § andra stycket 1 TF. Postloggen
ar saledes uppréattad sa snart den har fardigstallts fér anteckning eller inféring.
Det saknar betydelse om de objekt som registerfors (annu) ar allmanna
handlingar (se t.ex. Bohlin, Allmanna handlingar. Stockholm 1988, s. 156-157).
Férteckningen kan t.o.m. tankas avse inte handlingar utan enstaka uppgifter,
t.ex. matvarden frén en kontinuerlig évervakning av ett miljdobjekt. Karaktaren
av forteckning bestams heller inte av vilken grad av betydelse de handlingar
har vilka registreras for myndighetens verksamhet (jfr 15 kap. 1 § forsta
stycket sekretesslagen). En annan sak &r att arten av registrerade objekt far
betydelse for bl.a. gallringsféreskrifter och for bedémningen av om
forteckningen helt eller i delar skall hemlighdllas (jfr 15 kap. 2 § andra stycket
sekretesslagen). Slutligen géller att 2 kap. 7 § andra stycket 1 TF ar tillamplig
oavsett om myndigheten &r skyldig att féra en férteckning med visst innehall
eller ej (jfr RA 1951 ref. 29 om en sjukjournal innehallande uppgifter utéver de
forfattningsenliga).

14. Det kan forekomma situationer dar register ar att uppfatta som s.k.
mellanprodukter enligt 2 kap. 9 § andra stycket TF. Saddana mellanprodukter,
vilka ej har expedierats, blir att anse som allman handling endast om de tas
omhand for arkivering. En mellanprodukt i registersammanhang ar en produkt
som har osjalvstandig karaktar och utgér ett led i framstallningen av den
slutliga produkten. Postloggen (postloggarna) i det aktuella malet kan inte
uppfattas som mellanprodukter. Enkelt uttryckt finns det ingen "slutprodukt"
som skulle kunna férklara och motivera en sadan osjalvstandig karaktar.

15. Det kan forekomma att gréansen ar oklar mellan vad som utgér en "vanlig"
handling och vad som utgér en sadan férteckning som avses i 2 kap. 7 § andra
stycket 1 TF. Situationen kan d& vara att det &r frdga om pdbérjade
anteckningar vilka inte avses bli fullféljda genom ytterligare anteckningar vid
senare tillfdllen. Det kan ocksd, som ovan berdrts, vara frdga om register som
inte ar fortldpande i stadgandets mening, utan som har en bestdmd, mer eller
mindre kortvarig livscykel, t.ex. ett register som tillkommer som en
engdngsinsats for att ordna ett visst material (jfr Bohlin anf.arb. s. 159-161
med hénvisningar). Inget av detta ar aktuellt i malet. S&rskilt bér noteras att
det forhadllandet att en postlogg gallras med korta intervall inte kan motivera
att loggen skulle betraktas som icke fortlépande.

16. Postloggen i First Class systemet blir enligt det féregdende att betrakta som
en fortldpande forteckning, narmast av diariekaraktar. Postloggen ar att anse
som upprattad i och med att den tekniskt har bérjat generera noteringar om
utvaxlade elektroniska meddelanden.

Slutsatser

17. Det &r inte ovanligt att i den praktiska rattstillampningen den digitala
miljéns nya férhallanden skapar osdkerhet om tillampningen av i och fér sig
klara regler (jfr t.ex. Statskontorets rapport 1989:42, Offentlighet & ADB II.
Vagledning for jurister och administratorer, s. 36). Osakerheten har att géra
béde med svarigheterna att relatera IT-miljéns funktioner och fenomen till
rattsliga kategorier och med de praktiska - och fér berérda myndigheter och
tjansteman inte sdllan 6verraskande - konsekvenserna av gallande regler. Mot
den bakgrunden bér man se kommunens argumentation att
handlingsoffentligheten skulle gélla registrering av "officiell" e-mail men inte
registrering av den som ar "intern" och att loggningen av handlingar, dar det
ingdr sddana som har karaktar av "personlig e-mail", utkast och koncept, inte



skulle kunna ge upphov till ett register med karaktar av upprattad allman
handling. Om myndigheterna med rattsverkan kunde reglera insynen i sin
meddelandehantering pd detta "flexibla" satt skulle friheten bli stor att
manipulera insynsmdjligheterna. Att godta en sddan ordning vore i strid bade
med offentlighetslagstiftningens bokstav och med dess syften. I den man
myndigheterna énskar avskarma loggningen av elektroniska meddelanden fran
insyn maste det ske med iakttagande av gallande regler. Det bér t.ex. vara
majligt att i vissa situationer skapa specialloggar som inte kan anses
fortldpande enligt 2 kap. 7 § andra stycket 1 TF och som ddrmed inte ar
foremal for insyn fran det de borjat féras. Det &r ocksd méjligt att genom
gallringsforeskrifter snabbt rensa postloggar fran uppgifter om
bagatellmeddelanden, internmeddelanden m.m. I vissa fall kan det ocksa bli
frdga om att loggar i sin helhet eller i delar &r foremal for sekretess.

18. Jag finner, sammanfattningsvis, att de i malet begarda utskrifterna av e-
postloggar hos ett kommunalrad, kommundirektéren och kanslichefen i
Enkdpings kommun &r att se som allmé@nna handlingar enligt 2 kap. 7 § andra
stycket 1 TF. Sekretesshinder har inte 8beropats varfér de begérda
handlingarna skall lamnas ut.

Statskontoret anforde féljande.
1 ADB och IT

I lagstiftningen anvands termen automatisk databehandling (ADB). Detta &r en
beskrivning av en avgransad rutin som utférs automatiskt av datorer. I
forvaltningens tidiga datorisering var det ofta en manuell rutin som genom
systemering och programmering lades om till ADB. Forr var ofta ADB enbart ett
hjalpmedel f6r t.ex. en myndighet att bedriva en viss verksamhet.

Till skillnad fran ADB utmarks anvandningen av modern informationsteknik av
att datorer, telekommunikationer och andra komponenter samverkar vid
informationsférmedlingen. P& sa sitt bildar de ett informationssystem dar olika
funktioner ar nara integrerade med varandra.

Informationsteknik har blivit det huvudsakliga stédet for alltfler myndigheters
verksambhet, fran registrering av ett drende, via fortsatt handléggning och
beslut, till arkivering och |&8ngsiktigt bevarande.

I informationsutbytet inom en myndighet och mellan myndigheter och
organisationer ar informationsteknik, i form av t.ex. elektronisk post, numera
en viktig bestdndsdel. N&r man idag beskriver férvaltningens anvéndning av
datorer, telekommunikation, program och system &r informationsteknik det
relevanta begreppet. I yttrandet anvander Statskontoret darfér genomgaende
begreppet informationsteknik (IT).

2 Allman handling i ett informationssystem
Uppgifter i maskinlasbar form kan vara att anse som allman handling.

Kannetecknande for en handling ar dess funktion som informationsbdrare.
Utmarkande for upptagningar ar att informationen kan uppfattas endast med
hjalp av tekniska hjalpmedel. En upptagning, t.ex. en datafil, ar en
konstellation av maskinlasbar information, som har ett sakligt och logiskt
samband och som normalt kan lasas pa stallet (eller pa distans) via bildskarm
eller tas ut i form av utskrift pa papper.

Den fysiska databdararen, t.ex. skivminnet, disketten eller CD-ROM skivan,
saknar betydelse fér handlingsbegreppet i IT-sammanhang. Avgdérande fér en
upptagning ar i stallet det logiska sambandet mellan lagrade uppgifter och
mojligheterna att rent faktiskt géra uppgifterna lasbara. I IT-sammanhang
galler ett logiskt handlingsbegrepp och inte sdsom i frdga om traditionella
handlingar, ett fysiskt. Detta faktum skiljer en IT-upptagning fran en



traditionell handling. Det gor ocksd att begreppet handling i IT-sammanhang
kan ha en mycket varierande innebérd. En handling (IT-upptagning) kan besta
av nagra fa eller ett mycket stort antal uppgifter. Samma uppgifter kan ing3 i
flera olika handlingar (IT-upptagningar) samtidigt.

De informationstekniska forhallanden som i férsta hand &r av betydelse vid
provning av om den begarda forteckningen utgér en allman handling enligt 2
kap. 3 § TF &r om den kan lasas, avlyssnas eller pd annat satt uppfattas med
tekniska hjalpmedel som myndigheten férfogar éver. En férteckning éver
inkommen respektive utgdende post i ett elektroniskt postsystem kan normalt
avlasas pa stallet eller tas ut i form av utskrift pa papper.

En annan viktig informationsteknisk férutsattning for att forteckningen skall
vara att anse som tillganglig och darmed allman handling i TF:s mening éar,
enligt forarbeten och rattspraxis, att det inte krdavs mer an rutinbetonade
3tgarder frén myndighetens sida fér att ta fram den. Vad som ar rutinbetonade
atgarder bestdms av hur myndigheten ordnar sin datoriserade
informationshantering vid en viss given tidpunkt samt de mdjligheter till
sOkning och sammanstallning som myndigheten har i ett aktuellt fall.

En IT-upptagning som myndigheten kan géra lasbar med hjalp av befintliga
program &r att anse som tillganglig med rutinbetonade atgarder och ddrmed, i
TF:s mening, férvarad hos myndigheten. Dartill kommer att en myndighet ar
skyldig att gora ett visst arbete for att tillgodose en begdran om uttag enligt
offentlighetsprincipen om detta arbete kan betecknas som en rutinbetonad
atgard. En myndighet ar dven skyldig att g3 utéver de rutiner som den i vanliga
fall anvander, om det kan géras med en enkel arbetsinsats och utan
namnvarda kostnader eller andra komplikationer.

3 Tekniska férhdllanden som &r av betydelse vid prévning av frdgan om en
forteckning i ett elektroniskt postsystem &ar att anse som en allman handling

Kommunens uppdelning i ett externt (Internet) och ett internt (First Class)
system for elektronisk post saknar enligt Statskontorets uppfattning betydelse i
malet.

First Class &r en produkt som innehaller funktioner for intranat (intern
informationsspridning), elektronisk post och grupprogram (elektroniska
"konferenser"). I de senare versionerna har First Class inbyggt stod for
Internet-kommunikation och kan samtidigt vara serverdator for
WorldWideWeb-tillampningar. Anvandare kan komma i kontakt med First Class-
system antingen genom att anvanda en specifik programvara eller valfri lasare
(webblasare) eller annan Internet-applikation for elektronisk post. Brev och
konferensmeddelanden kan omvandlas och publiceras pd t.ex. kommunens
hemsida eller annan WorldWideWeb-tillampning.

Av akten framgar att kommunens interna elektroniska postsystem anvénds
bade vid informationsutbyte inom kommunstyrelsen och vid informationsutbyte
med andra myndigheter (namnder) och enskilda.

Enligt Statskontorets uppfattning ar en uppdelning, organisation och férmedling
av elektronisk post i ett eller flera olika system ej av intresse for fragan om den
efterfragade upptagningen utgér en allmén handling. Detta &r endast en

beskrivning av hur kommunen valt att organisera en del av sin IT-verksamhet.

Av primért intresse i malet &r om férteckningen kan avldsas pa stallet via
bildskdrm eller tas ut i form av utskrift pa papper.

Av akten framgar att sékanden har framstallt en begaran om att fran Enkdpings
kommun fa ta del av férteckningar éver inkommen och utgdende elektronisk
post hos kommunalrddet, kommundirektéren och kanslichefen. Det framgar att
kommunen i det aktuella fallet anvander sig av elektronisk post i sin
informationsférmedling och att systemet loggar och fértecknar varje avsant



eller mottaget elektroniskt brev.

En forteckning over elektronisk post i ett IT-system ar en automatiserad
funktion som foljer den trafik av avsand respektive mottagen elektronisk post
som férekommer i varje "brevldda", dvs. hos varje person som &r ansluten till
det elektroniska postsystemet. Férteckningen presenteras |6pande for varje
tjansteman som innehar en brevidda och som anvéander sig av systemet. Denna
funktion finns med lite varierande utseende i alla pa marknaden férekommande
standardprogramvaror for elektronisk post.

Den aktuella IT-miljén som den beskrivs ar mycket enkel att hantera ur teknisk
synvinkel. Detta innebar att en presentation pa bildskarm eller utskrift pd
papper av forteckningen kan ske pa stéllet med ndgra enkla inmatningar via
tangentbordet eller liknande funktion. Tidsdtgédngen fér en sddan atgard ar
normalt 18g. Statskontoret bedémer kommunens tidsatgang till mindre &n fem
minuter och att kostnaden &r sa 1&g att den inte &r mdjlig att uppskatta. Med
stod av befintliga utskriftsprogram kan férteckningen skrivas ut. Den &r sdledes
att anse som tillganglig med rutinbetonade atgérder och darmed ocksa férvarad
hos myndigheten.

Statskontoret anser att sjdlva forteckningen kan likstallas med de journaler,
register, forteckningar och liknande handlingar som omnamns i 2 kap. 7 §
andra stycket 1 TF. En skillnad &r att vid en traditionell hantering skrivs
héndelser in fysiskt genom en aktiv dtgard medan en férteckning i ett
elektroniskt postsystem framstalls med automatik av systemet. Denna skillnad
har dock enligt var mening ingen betydelse i detta sammanhang.

Samma regler galler for tekniska upptagningar som for traditionella handlingar.
Upptagningar som utgor forteckningar som fors fortlopande och dar uppgifter
kontinuerligt férs in far anses, precis som férteckningar i pappersform, enligt 2
kap. 7 § andra stycket 1 TF upprattade redan nar de fardigstallts fér anteckning
eller inforing.

Sammanfattningsvis anser Statskontoret att de aktuella férteckningarna kan
lasas, avlyssnas eller pd annat satt uppfattas och darfor utgér férvarade
upptagningar enligt 2 kap. 3 § TF och att de ar att anse som upprattade enligt
2 kap. 7 § andra stycket 1 TF. De ar darfoér allmanna handlingar som var och en
har ratt att ta del av, da inte sekretess eller annan rattslig
behoérighetsinskrankning lagger hinder i vagen.

Regeringsratten (1998-10-07, Brink, Werner, Rundqvist, Eliason, Hulgaard)
yttrade: Skalen fér Regeringsrattens avgoérande. T.S. har begart hos Enképings
kommun att fa ut férteckningar éver inkommande och utgdende elektronisk
post hos ett kommunalrad, kommundirektéren och kanslichefen i kommunens
interna First Class system. Av utredningen framgar bl.a. att kommunen
anvander elektronisk post i sin informationsférmedling och att systemet loggar
och fértecknar varje avsant eller mottaget elektroniskt brev. Fraga i malet &ar
huruvida namnda forteckningar utgér allman handling i TF:s mening.

Enligt 2 kap. 3 § TF férstds med handling framstéllning i skrift eller bild samt
upptagning som kan l&sas, avlyssnas eller pd annat satt uppfattas endast med
tekniskt hjéalpmedel. Handling ar allman om den férvaras hos myndighet och &r
att anse som inkommen till eller upprattad hos myndighet. Upptagning anses
féorvarad hos myndighet om upptagningen ar tillganglig fér myndigheten med
tekniskt hjdlpmedel som myndigheten sjélv utnyttjar for 6verféring i sddan
form att den kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas.

Handling anses enligt 2 kap. 7 § forsta stycket TF upprattad hos myndighet nar
den har expedierats, nar det arende till vilken den hanfér sig slutbehandlats hos
myndigheten eller ndr den har justerats av myndigheten eller pd annat satt
fardigstallts. I stallet fér vad som foreskrivs i forsta stycket galler enligt andra
stycket 1 samma lagrum att diarium, journal samt sddant register eller annan
forteckning som fors fortldpande anses upprattad nar handlingen har



fardigstallts for anteckning eller inféring.

En forteckning 6ver e-post i kommunens interna First Class system ar en
upptagning som kraver tekniska hjalpmedel fér att kunna uppfattas. Eftersom
upptagningen ar tillganglig hos myndigheten med tekniska hjalpmedel som
myndigheten sjalv utnyttjar i sadan form att den kan ldsas av myndigheten ar
forteckningen att betrakta som en hos myndigheten forvarad handling (2 kap. 3
§ TF).

Férteckningen skapas automatiskt av programvaran First Class och ar ett
nédvandigt hjalpmedel fér att administrera den elektroniska posten. Den fors
kontinuerligt och for obestamd tid. Den ar darfoér enligt Regeringsrattens
mening att betrakta som ett sddant diarium, register eller annan férteckning
som fors fortlépande och som avses i 2 kap. 7 § andra stycket 1 TF. Detta
innebar att forteckningen ar att anse som uppréattad i och med att den tekniskt
foreligger fardig for noteringar om utvaxlade elektroniska meddelanden och
saledes en allmén handling. Att de i férteckningen omndmnda meddelandena
kanske inte alltid ar att betrakta som allmanna handlingar forandrar inte
forteckningens karaktar.

De i malet aktuella férteckningarna &r saledes allménna handlingar som skall
ldmnas ut till T.S. om inte hinder féreligger pd grund av bestdmmelser om
sekretess. D& nagon sekretessprévning inte har féretagits bér malet
dterforvisas till Enkdpings kommun fér en sddan prévning.

Regeringsrattens avgérande. Regeringsratten upphaver kammarrattens dom
och kommunstyrelsens beslut och visar malet ater till Enképings kommun fér
handlaggning i enlighet med det ovan anférda.

Féredraget 1998-09-16, foredragande Nilsson, malnummer 6251-1997

Sokord: Allman handling
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