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Mal nr
DOM 875-19

BAKGRUND

Omsittning av en tjdnst dr som huvudregel mervirdesskattepliktig. Bank- och

finansieringstjdnster undantas emellertid frén skatteplikt.

G (| handahéller mot ersdttning e-butiker en tjdnst som innehéller
bl.a. en kassalosning, (Sl

@ 2nsokte om forhandsbesked for att fa veta om bolagets tillhandahéllande
av @i ir att anse som ett eller flera tillhandahdllanden samt om

tillhandah&llandet helt eller delvis &r undantaget frén skatteplikt.

Av ansdkan framgar féljande. Tjdnsten omfattar flera delar, déribland en teknisk
16sning dér e-butikens afférssystem integreras med (il ystem for
orderhantering och transaktioner, forvérv av e-butikens fordringar och
overtagande av kreditrisken, kreditbedémning, tillhandahéllande av bolagets
betalningsmetoder som e-butikens kunder kan vilja mellan (faktura eller
delbetalning) samt kundtjénst till sdvél e-butiken som kunderna. Ersittningen till
bolaget utgar i form av en serviceavgift, som bestir av start- och
abonnemangsavgift, en factoringavgift pa en viss procent per férvirvad fordring

samt, vid betalningsmetoden faktura, en fakturaavgift per forvérvad fordring.

Skatterittsndmnden fann att (v isserligen har flera bestandsdelar men att

e-butikerna efterfrigar tjdnsten i dess helhet. Namnden konstaterade att i tjéinsten
ingér bl.a. “hantering av betalningar”, men ansag att denna hantering inte innebar
att (i utfor ngra Sverforingar eller registreringar pa bankkonton. Némndens
slutsats var att@ i} ir en administrativ tjdnst, med flera bestindsdelar, dir ingen
del 4r bade 6verordnad och undantagen fran skatteplikt, varfor tillhandahéllandet

omfattas av skatteplikt.
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Mal nr
DOM $75-19

YRKANDEN M.M.

Skatteverket yrkar att Hogsta forvaltningsdomstolen ska @ndra Skatteritts-
ndmndens forhandsbesked och forklara att tillhandahallandet avijjjjiutgor ett

enda tillhandahallande som omfattas av undantaget for skatteplikt for bank- och

finansieringstjanster.

Skatteverket anfor foljande. (il 4r en tjénst som innebdr att e-butiker far hjilp
med att hantera kundernas betalning. Tjénsten innebdr att betalningsinstruktioner
eller motsvarande tas emot, behandlas och vidarebefordras sa att konton debiteras
eller krediteras. (il har alltsé som verkan att medel &verfors frin kunden till e-
butiken via (il och medfor en dndring av den rittsliga och ekonomiska

stéllningen mellan betalaren och mottagaren eller mellan dessa och deras

respektive bank.

G - s att Hogsta forvaltningsdomstolen ska faststilla
forhandsbeskedet.

SKALEN FOR AVGORANDET
Fragan i milet

Fragan i mélet 4r om tillhandahéllandet av @ helt eller delvis ska undantas fran

skatteplikt till mervirdesskatt.
Riittslig reglering m.m.

Enligt 3 kap. 9 § forsta stycket mervirdesskattelagen (1994:200) undantas fran
skatteplikt omsittning av bank- och finansieringstjinster samt sddan omsittning
som utgdr virdepappershandel eller dirmed jimforlig verksamhet. Med bank- och

finansieringstjénster avses, enligt andra stycket, inte notariatverksamhet,
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inkassotjdnster, administrativa tjanster avseende factoring eller uthyrning av

forvaringsutrymmen.

Undantaget rorande bank- och finansieringstjdnster i mervardesskattelagen ska
tolkas mot bakgrund av artikel 135.1 d i mervirdesskattedirektivet
(2006/112/EG). 1 denna artikel anges att medlemsstaterna fran skatteplikt ska
undanta transaktioner, inbegripet formedling, rérande spar- och
transaktionskonton, betalningar, verforingar, fordringar, checkar och andra

dverlatbara skuldebrev, med undantag av indrivning av fordringar.
Hogsta férvaltningsdomstolens beddmning

For att besvara frigan om tillhandahallandet av (il omfattas av skatteplikt till
mervirdesskatt eller dr undantaget fran skatteplikt dr det forst nddvindigt att
préva om det &r friga om ett eller flera tillhandahallanden i mervérdesskatte-

hiinseende.

I regel ska varje tillhandahéllande anses som fristdende och sjilvstindigt (Stock,
C-208/15, EU:C:2016:936, p. 26).

Om tva eller flera delar av en transaktion har ett sa ndra samband att de objektivt
sett utgdr ett enda odelbart ekonomiskt tillhandahéallande som det vore konstlat att

dela upp dr de emellertid att anse som ett enda tillhandahéllande (Stock, p. 27).

Det ir ocksé friga om ett enda tillhandahallande nér négot tillhandahéllande utgor
det huvudsakliga medan andra anses som underordnade detta. Ett
tillhandahallande ska sirskilt betraktas som underordnat ett huvudsakligt
tillhandah&llande nir kunderna inte efterfragar det i sig, utan tillhandahéallandet
for dem endast ir ett medel for att pa bésta sitt atnjuta det huvudsakliga

tillhandahéllande som foretaget erbjuder (Stock, p. 27).
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Vid bedémningen av om en transaktion som bestér av flera delar utgdr ett eller
flera tillhandahéllanden har EU-domstolen bl.a. lagt vikt vid vad som &r
kénnetecknande for transaktionen i frdga (Stock, p. 28). EU-domstolen har vidare
beaktat det ekonomiska syftet med transaktionen (Stock, p. 29) samt om den
genomsnittlige kunden efterfragar just kombinationen av olika delar som i och for
sig skulle kunna tillhandahéllas separat (Deutsche Bank, C-44/11,
EU:C:2012:484, p. 24-28). Hur prissittning och fakturering sker kan ocksa utgéra
en indikation p4 hur delarna ska bedémas men r inte i sig avgorande (BGZ

Leasing, C-224/11, EU:C:2013:15, p. 44).

Enligt Hogsta forvaltningsdomstolens mening 4r det ekonomiska syftet med KPM
att tillhandahdlla ett system som ska underlétta och frdmja kundernas kép och
dérmed e-butikens forsiljning. E-butiken fér betalt av @i} och slipper risken
for utebliven betalning fran sina kunder. (i utgor en helhet som e-butiker
beddms efterfriga i stillet for separata tjdnster. Sdvél marknadsforing som
prisséttning dr gemensam for bestdndsdelarna i @l Det &r dérfor friga om ett

enda odelbart ekonomiskt tillhandahallande som det vore konstlat att dela upp.

Direfter ska det prévas om detta tillhandahéllande 4r skattepliktigt eller
undantaget fran skatteplikt.

Skatteverkets uppfattning r att det i tillhandahéllandet ingér en huvudsaklig del
rérande betalningar eller 6verfSringar, som uppfyller kraven fér undantag fran
skatteplikt till mervardesskatt enligt 3 kap. 9 § forsta stycket mervirdesskatte-
lagen respektive artikel 135.1 d i mervirdesskattedirektivet, samt flera
underordnade delar. Skatteverket anser dirfor att tillhandahéllandet i sin helhet #r

undantaget fran skatteplikt.
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EU-domstolen har i flera mal uttalat att transaktioner rérande Sverforingar och
transaktioner rérande betalningar behandlas pa samma sétt i friga om undantaget
frin mervirdesskatt i artikel 135.1 d (se bl.a. DPAS, C-5/17, EU:C:2018:592,

p- 37).

Nir det giller transaktioner rérande §verforingar har EU-domstolen uttalat att
tjdnsterna bestér i att verkstilla en order att Gverfora en penningsumma frén ett
konto till ett annat och att Sverforingen kannetecknas av att den medfér en
dndring i den befintliga riittsliga och finansiella stédllningen mellan betalaren och
mottagaren och mellan dessa och deras respektive bank (SDC, C-2/95,
EU:C:1997:278, p. 53 och DPAS, p. 33). Ett tillhandahéllande av tjdnster som
enbart dr materiella, tekniska eller administrativa omfattas inte av undantaget for

transaktioner rérande betalningar och 6verforingar (DPAS, p. 36 och 38).

Genom (i tillhandahéller (il c-butikerna tekniska och administrativa
l6sningar for deras kassahantering. (i} innebér att bolaget forvérvar e-
butikernas fordringar pa kunderna. Oavsett vilken betalningsmetod kunden viljer
sker ingen 6verforing av medel fran kunderna till e-butikerna. Bolagets
tillhandahallande till e-butikerna inbegriper saledes inte nigon del som utgér en
transaktion rérande betalningar eller verforingar i mervérdesskattedirektivets
mening. I bolagets tillhandahallande ingar ddrmed inte ndgra undantagna bank-

och finansieringstjédnster.

Tillhandahéallandet av @ utgor ett enda tillhandahéllande som bestér av flera
tekniska och administrativa delar, men utan nagon bestandsdel som omfattas av
undantag fran mervirdesskatt. Tillhandahallandet ar dérfor skattepliktigt i sin

helhet.



DOM Mal nr

875-19

24, Skatterdttsndmndens forhandsbesked ska dirmed faststillas.

I'avgodrandet har deltagit justitieraden Henrik Jermsten, Anita Saldén Enérus,

Mari Andersson, Ulrik von Essen och Mats Anderson.

Foredragande har varit justitiesekreteraren Monika Knutsson.
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DOM $76-19

BAKGRUND

Omsittning av en tjénst dr som huvudregel mervardesskattepliktig. Bank- och

finansieringstjdnster undantas emellertid frén skatteplikt.

G i handahéller mot erséttning e-butiker en tjdnst som innehéller
bl.a. en kassal6sning, (NN

G sokte om forhandsbesked for att fé veta om bolagets tillhandahllande
av il att anse som ett eller flera tillhandahédllanden samt om

tilthandahallandet helt eller delvis &r undantaget fran skatteplikt.

Av ansékan framgar féljande. Tanken bakom tjdnsten 4r att e-butikerna ska fa
tillgang till en komplett kassaldsning genom ett enda avtal med (I stillet for
att behdva képa in tjanster frdn olika leverantorer. Tjdnsten omfattar flera delar,
ddribland en teknisk 18sning dédr e-butikens affirssystem integreras med (SN
system f6r orderhantering och transaktioner, kassadrift, forvérv av e-butikens
fordringar och dvertagande av kreditrisken, kreditbeddmning, tillhandahéllande av
de olika betalningsmetoder som e-butikens kunder kan vilja mellan (faktura eller
delbetalning som tillhandahélls av (! ler betalningsmetoder som erbjuds via
tredje part, t.ex. kortbetalning och direktbetalning via bank) samt kundtjénst till
savil e-butiken som kunderna. Ersittningen till bolaget utgér i form av en
serviceavgift, som bestdr av start- och abonnemangsavgift, samt en

transaktionsavgift p& en viss procent av beloppet per forvirvad fordring.

Skatterattsnimnden fann att (i isserligen har flera bestdndsdelar men att

e-butikerna efterfrigar tjdnsten i dess helhet. Ndmnden konstaterade att i tjéinsten
ingar bl.a. “hantering av betalningar”, men ansag att denna hantering inte innebédr
att (I ST ndgra dverforingar eller registreringar pa bankkonton. Némndens
slutsats var att (Jjjifir en administrativ tjanst, med flera bestdndsdelar, dér ingen
del 4r bade 6verordnad och undantagen fran skatteplikt, varfor tillhandahéllandet

omfattas av skatteplikt.
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Mal nr
D OM 876-19

YRKANDEN M.M.

Skatteverket yrkar att Hogsta forvaltningsdomstolen ska dndra Skatteritts-
ndmndens forhandsbesked och forklara att tillhandahallandet av (utgor ett

enda tillhandahallande som omfattas av undantaget frin skatteplikt for bank- och

finansieringstjénster.

Skatteverket anfor foljande. (Ellir en tjénst som innebdr att e-butiker far hjilp
med att hantera kundernas betalning. Tjénsten innebdr att betalningsinstruktioner
eller motsvarande tas emot, behandlas och vidarebefordras s att konton debiteras
eller krediteras. (fjilhar alltsd som verkan att medel 6verfors fran kunden till e-
butiken via (Jiill>ch medfor en dndring av den rttsliga och ekonomiska

stillningen mellan betalaren och mottagaren eller mellan dessa och deras

respektive bank.

G s att Hogsta forvaltningsdomstolen ska faststilla
forhandsbeskedet.

SKALEN FOR AVGORANDET
Fragan i malet

Fragan i malet 4r om tillhandahallandet av (Jjjjihelt eller delvis ska undantas fran

skatteplikt till mervirdesskatt.
Riittslig reglering m.m.

Enligt 3 kap. 9 § forsta stycket mervirdesskattelagen (1994:200) undantas fran
skatteplikt omsittning av bank- och finansieringstjénster samt sidan omsttning
som utgdr virdepappershandel eller ddrmed jimforlig verksamhet. Med bank- och

finansieringstjédnster avses, enligt andra stycket, inte notariatverksambhet,
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inkassotjinster, administrativa tjénster avseende factoring eller uthyrning av

forvaringsutrymmen.

Undantaget rérande bank- och finansieringstjénster i mervirdesskattelagen ska
tolkas mot bakgrund av artikel 135.1 d i mervérdesskattedirektivet
(2006/112/EG). I denna artikel anges att medlemsstaterna fran skatteplikt ska
undanta transaktioner, inbegripet formedling, rérande spar- och
transaktionskonton, betalningar, dverforingar, fordringar, checkar och andra

Sverlatbara skuldebrev, med undantag av indrivning av fordringar.
Hogsta forvaltningsdomstolens bedomning

For att besvara fragan om tillhandahallandet av (iiillomfattas av skatteplikt till
mervirdesskatt eller ir undantaget fran skatteplikt &r det forst nodvéndigt att
préva om det &r friga om ett eller flera tillhandahallanden i mervirdesskatte-

hiinseende.

I regel ska varje tillhandahéllande anses som fristdende och sjélvstidndigt (Stock,

C-208/15, EU:C:2016:936, p. 26).

Om tvé eller flera delar av en transaktion har ett sa ndra samband att de objektivt
sett utgdr ett enda odelbart ekonomiskt tillhandahallande som det vore konstlat att

dela upp dr de emellertid att anse som ett enda tillhandahallande (Stock, p. 27).

Det 4r ocksé friga om ett enda tillhandahallande nér nagot tillhandahéllande utgdr
det huvudsakliga medan andra anses som underordnade detta. Ett
tillhandah&llande ska sérskilt betraktas som underordnat ett huvudsakligt
tillhandahallande nir kunderna inte efterfragar det i sig, utan tillhandahéllandet
for dem endast #r ett medel for att pa bésta sitt atnjuta det huvudsakliga

tillhandahallande som foretaget erbjuder (Stock, p. 27).
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Vid beddmningen av om en transaktion som bestér av flera delar utgor ett eller
flera tillhandahéllanden har EU-domstolen bl.a. lagt vikt vid vad som &r
kénnetecknande for transaktionen i fraga (Stock, p. 28). EU-domstolen har vidare
beaktat det ekonomiska syftet med transaktionen (Stock, p. 29) samt om den
genomsnittlige kunden efterfragar just kombinationen av olika delar som i och for
sig skulle kunna tillhandahéllas separat (Deutsche Bank, C-44/11,
EU:C:2012:484, p. 24-28). Hur prissittning och fakturering sker kan ocksa utgdra
en indikation p4 hur delarna ska bedomas men r inte i sig avgérande (BGZ

Leasing, C-224/11, EU:C:2013:15, p. 44).

Enligt Hogsta forvaltningsdomstolens mening 4r det ekonomiska syftet med (il
att tillhandahalla ett system som ska underlitta och frémja kundernas kép och
dédrmed e-butikens forsiljning. E-butiken fér betalt av (iiiilfoch slipper risken
for utebliven betalning fran sina kunder. @jiiteor en helhet som e-butiker
bedoms efterfrdga i stillet for separata tjénster. Sdvil marknadsforing som
prissdttning dr gemensam for bestdndsdelarna i (ElDet 4r dirfor friga om ett

enda odelbart ekonomiskt tillhandahallande som det vore konstlat att dela upp.

Direfter ska det prévas om detta tillhandahéllande &r skattepliktigt eller
undantaget fran skatteplikt.

Skatteverkets uppfattning 4r att det i tillhandahéllandet ingar en huvudsaklig del
rérande betalningar eller 6verforingar, som uppfyller kraven for undantag fran
skatteplikt till mervirdesskatt enligt 3 kap. 9 § forsta stycket mervirdesskatte-
lagen respektive artikel 135.1 d i mervirdesskattedirektivet, samt flera
underordnade delar. Skatteverket anser dérfor att tillhandahéllandet i sin helhet &r

undantaget fran skatteplikt.
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EU-domstolen har i flera mal uttalat att transaktioner rérande 6verforingar och
transaktioner rorande betalningar behandlas pa samma sitt i friga om undantaget

fran mervirdesskatt 1 artikel 135.1 d (se bl.a. DPAS, C-5/17, EU:C:2018:592,
p. 37).

Nir det giller transaktioner rorande Sverforingar har EU-domstolen uttalat att
tjinsterna bestér i att verkstilla en order att Sverfora en penningsumma frén ett
konto till ett annat och att dverfdringen kidnnetecknas av att den medftr en
dndring i den befintliga rittsliga och finansiella stdllningen mellan betalaren och
mottagaren och mellan dessa och deras respektive bank (SDC, C-2/95,
EU:C:1997:278, p. 53 och DPAS, p. 33). Ett tillhandahallande av tjénster som
enbart dr materiella, tekniska eller administrativa omfattas inte av undantaget for

transaktioner rérande betalningar och 6verforingar (DPAS, p. 36 och 38).

Genom (iil}illhandahéller @Il c-butikerna tekniska och administrativa
16sningar for deras kassahantering. (llnnebér att bolaget forvérvar e-
butikernas fordringar p4 kunderna. Oavsett vilken betalningsmetod kunden viljer
sker ingen Sverforing av medel fran kunderna till e-butikerna. Bolagets
tillhandahallande till e-butikerna inbegriper saledes inte ndgon del som utgér en
transaktion rorande betalningar eller Sverforingar i mervérdesskattedirektivets
mening. I bolagets tillhandahéllande ingar ddrmed inte nigra undantagna bank-

och finansieringstjénster.

Tillhandahéllandet av @ utgor ett enda tillhandahallande som bestér av flera
tekniska och administrativa delar, men utan nagon bestandsdel som omfattas av

undantag fran mervérdesskatt. Tillhandahallandet &r darfor skattepliktigt i sin
helhet.
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24. Skatterdttsnimndens forhandsbesked ska dirmed faststillas.

I avgdrandet har deltagit justitierdden Henrik Jermsten, Anita Saldén Enérus,

Mari Andersson, Ulrik von Essen och Mats Anderson.

Foredragande har varit justitiesekreteraren Monika Knutsson.






