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Syftet med de forklarande anméarkningarna ar att forbéattra forstaelsen for EU:s
mervar desskattelagstiftning. De har utarbetats av kommissionens avdelningar
och som forklaras i ansvarsfriskrivningen pa férsta sidan ar de inte rattsigt
bindande.

De forklarande anmérkningarna ar inte uttbmmande. Det innebar att trots att
de innehaller mycket och detaljerad information finns det ocksa delar som inte
kunnat tasmed i detta dokument.

Vi rekommenderar att du som anvander de férklarande anmarkningar na och ar
intresserad av ett sérskilt &mne laser hela det kapitel som handlar om det amnet.
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o Varfor behovs forklarande anmérkningar ?

Syftet med de forklarande anméarkningarna & att forbattra forstaelsen for den
lagstiftning som antas pa EU-niva, i det hér fallet framst radets genomforandeférordning
(EU) nr 1042/2013 av den 7 oktober 2013 om andring av genomférandeférordning (EU)
nr282/2011 vad géller platsen for tillhandahdllande av tjanster. De férklarande
anmarkningarna utfardas nastan nio manader fore den 1 januari 2015, da de nya reglerna
om platsen for tillhandahdllande av telekommunikationstjanster, sandningstjanster och
elektroniska tjanster ska borja tillampas. Véar forhoppning & att de ska hjdpa
medlemsstaterna att inforliva lagstiftningen pa ett enhetligare sitt och ge foretagen den
information de behdver for att kunna anpassa sig till de nyareglernai tid.

o Vilken information lamnasi de forklarande anmarkningar na?

De férklarande anmérkningarna ska ses som en vagledning till hur de nya reglerna om
platsen for tillhandahdllande av telekommunikationstjanster, sandningstjanster och
elektroniska tjanster skatillampas i praktiken. De ska hjélpa lasaren att forsta inneborden
av vissa av de fragor som tas upp i de olika artiklarna i genomforandeférordning (EU)
nr 1042/2013.

o Vad kannetecknar de forklarande anmérkningar na?

De forklarande anméarkningarna &r resultatet av ett samarbete. Aven om de utfardas
av generaldirektoratet for skatter och tullar (GD Taxud) for att laggas ut pa
generaldirektoratets webbplats, ar de resultatet av diskussioner med bade medlemsstaterna
och foretag i branschen. Medlemsstaterna och foretagen har bidragit i ett forsta skede
genom att skicka in sina forslag till kommissionen och sedan genom ett Fiscalis-
seminarium som hdllsi Nederlanderna. Slutligen skedde ett samréd med medlemsstaterna
i mervéardesskattekommittén och med foretagen vid ett sarskilt mote. Det ska dock
framhdllas att kommissionen inte varit bunden av synpunkterna frén vare sig
medlemsstaterna eller féretagen.

De forklarande anmarkningarna &r inte rattdigt bindande. De & endast ténkta att
fungera som en praktisk och informell vagledning om hur generaldirektoratet for skatter
och tullar anser att EU:s lagstiftning pa det har omrédet ska tillampas. De representerar
inte nodvandigtvis kommissionens asikter, och kommissionen & inte bunden av nagra
asikter som angesi anmarkningarna.

De forklarande anmérkningarna ersétter inte mervardesskattekommitténs riktlinjer, som
har en egen roll i lagstiftningsprocessen. Dessutom kan mervardesskattekommittén i
framtiden komma att ge ut ytterligare riktlinjer pa omradet.

Tanken &r att anmérkningarna i framtiden ska kompletteras med réttspraxis, riktlinjer fran
mervardesskattekommittén och tillampad praxis.

Medlemsstaterna kan ocksd komma att ge ut egna nationella végledningar for
tillampningen av de nya mervardesskattereglerna om platsen for tillhandahdllande av
telekommunikationstjanster, séndningstjanster och elektroniska tjanster.

De forklarande anméarkningarna ar inte uttdmmande. De punkter som tagits upp ar
bara ett urval, for vilka man ansett att det behtvdes nérmare forklaringar.
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Det & ett pagdende arbete. Dessa anmarkningar &r inte slutversionen, utan avspeglar
situationen vid en viss tidpunkt enligt den kunskap och erfarenhet som dafinns tillganglig.
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1. VIKTIGA ANDRINGAR AV EU:S MERVARDESSKATTEBESTAMMELSER SOM
TRADER | KRAFT 2015

1.1. Allmén bakgrund

Fran och med den 1 januari 2015 ska allt tillhandahallande av telekommunikationstjanster,
sandningstjanster och elektroniska tjanster beskattas pa kdparens plats. For att dessa
tjanster ska kunna beskattas pa rétt satt maste darfor foretag i och utanfor EU avgora sina
kunders status (beskattningsbar eller icke beskattningsbar person) och plats (i vilket land i
eller utanfor EU kunden finns).

Denna andring foljer av de andringar av reglerna om platsen for tillhandahdlande av
tjanster i EU:s mervardesskattesystem som antogs 2008 som en del av det sa kallade
mervérdesskattepaketet.

De underliggande skdlen till dessa &ndringar var att se till att tjansterna i
mervéardesskattehdnseende skulle behandlas i enlighet med en av huvudprinciperna for
mervardesbeskattning, namligen att inkomsterna fran denna konsumtionsskatt ska tillfalla
den medlemsstat dar varorna eller tjansterna konsumeras.

For foretag utanfor EU som tillhandahaller telekommunikationstjanster, sandningstjanster
eller elektroniskatjanster till kunder i Europeiska unionen ser de nuvarande reglerna redan
till att beskattningen sker i képarens land.

Fram till slutet av 2014 beskattas EU-foretagens leveranser fran foretag till slutkonsument
(B2C) i leverantorens land. Det innebér att nér det géller leveranser till slutkonsument har
foretag som &r etablerade i medlemsstater med |8gre mervérdesskattesatser en konkurrens-
fordel framfor foretag som & etablerade i andra medlemsstater. De nya
beskattningsreglerna som utgdr fran koparens plats kommer, fran och med 2015, att skapa
jamlikare villkor och se till att inkomsterna fran mervardesskatten kommer
konsumtionsmedlemsstaten tillgodo.

1.2. Transaktioner som omfattas av &ndringar fran och med 2015

De olika delarna av mervardesskattepaketet trader i kraft under perioden 2010-2015. De
storsta andringarna borjade gélla 2010 och omfattade tva allménna regler angaende platsen
for tillhandahdllande av tjanster, namligen artiklarna44 och 45 i mervardesskatte-
direktivet. Den sista delen av mervardesskattepaketet kommer att tréada i kraft 2015 och
galer telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster som
tillhandahalls slutkonsumenter.

Enligt artikel 44 ska tjanster som tillhandahdlls av ett foretag till ett annat foretag (B2B)
beskattas pa den plats dar foretagskunden & etablerad. Detta gdler &aven
tel ekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster, s i det avseendet
forandras ingenting 2015.

| artikel 45 foreskrivs att tjanster som tillhandahalls en slutkonsument (B2C) ska beskattas
i det land dar den som tillhandahdller tjansten ar etablerad. Telekommunikationstjanster,
sandningstjanster och elektroniska tjanster som tillhandahdlls av ett foretag som é&r

1 Se rédets direktiv 2008/8/EG av_den 12 februari 2008 om &ndring av_direktiv 2006/112/EG med
avseende pa platsen for tillhandahdllande av tjanster (EUT L 44, 20.2.2008, s. 11).
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etablerat i EU till en icke beskattningsbar person som ocksa ar etablerad eller bosatt inom
EU, faler darfér under den alméanna regeln och ska beskattas i det land dar
tillhandahallaren ar etablerad. | artiklarna 58, 59 och 59b foreskrivs (fram till och med den
31 december 2014) att tillhandahdllandet av dessa tjanster till och fran tredjelander ska
beskattasi det land dér kdparen &r etablerad eller bosatt.

Enligt de andringar som gors av artikel 58 ska fran och med den 1januari 2015 allt
tillhandahdllande av telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska
tjanster fran foretag till sutkonsument (B2C) beskattas i kOparens land, oavsett var
tillhandahallaren &r etablerad.

Om de tjanster som tillhandahdlls faktiskt konsumeras utanfor Europeiska unionen kan
medlemsstaterna besluta sig for att tillampa regeln om faktisk anvandning och faktiskt
utnyttjande i artikel 59a led a, och avsta fran att beskatta tillhandahallandet. Medlems-
staterna kan bara tillampa regeln om faktisk anvandning och faktiskt utnyttjande i
artikel 59a led b for att beskatta tjanster som faktiskt utnyttjas inom deras territorium, om
tjansterna tillhandahalls kopare som hér hemmaii ett tredjeland. Regeln géller inte tjanster
som tillhandahalls képare som hor hemmai ett land inom Europeiska unionen.

1.3. Transaktioner som inte omfattas av andringar frdn och med 2015

Begreppet e-handel anvénds vanligen for att tacka olika typer av ekonomisk verksamhet,
daribland tillhandahallande av varor och tjanster via elektroniska system som exempelvis
internet. Det & inte all denna verksamhet som omfattas av de mervérdesskatteandringar
som trader i kraft den 1 januari 2015. | synnerhet omfattas inte foljande verksamheter av
forandringarna: 1) leverans av varor (inkluderat distansforséljning) nér elektroniska
system endast anvands for att bestdla varorna, och 2) tillhandahallande av tjanster som
inte ar telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster. Dessa
typer av transaktioner omfattas inte av systemet for den gemensamma mini-
kontaktpunkten for mervérdesskatt (nedan kallad Moss, en akronym fér "Mini One Stop
Shop”).

Omfattningen av mervardesskatteandringarna 2015 &r begransad och som forklaras ovan
gdller andringarna endast telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska
tjanster. Andringarna & dessutom bara relevanta nar koparen & en slutkonsument.

1.4. Forberedel ser infor &ndringarna 2015

Ganska snart efter antagandet av mervardesskattepaketet vidtog kommissionen olika
atgarder i syfte att fatill stdnd en mer harmoniserad strategi pa EU-niva for de kommande
andringarna. For telekommunikationstjanster, sdndningstjanster och elektroniska tjanster
koncentrerade kommissionen arbetet pa att forbereda det regelverk som behovs for att
garantera en smidig 6vergang till de nya skattereglerna. Arbetet inriktades dels pa Moss,
det system genom vilket en tillhandahdllare av tjanster kan vélja att redovisa den
mervardesskatt som ska betalas i medlemsstater dar han inte & etablerad, och pa
tillampningen av reglerna om platsen for tillhandahallande.

Né&r det galler M oss har kommissionen redan utarbetat en végledning? som offentliggjorts
pa ala gemenskapens sprak samt pa japanska, kinesiska och ryska. Dessutom haller man
pa att utarbeta rekommendationer om samordningen av revisionerna av Moss, och tanken

2 Telecommunications, broadcasting & electronic services — Europeiska kommissionen.
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& att de rekommendationer som &r relevanta for foretagen kommer att laggas ut pa
generaldirektoratets webbplats.

N&r det géler reglerna om platsen for tillhandahallande & radets forordning (EU)
nr 1042/2013 av den 7 oktober 2013 om é&ndring av genomfdrandeforordning (EU)
nr 282/2011 (nedan kallad genomférandeforordningen)® &tgardspaketets sista réttsliga
komponent, som behdvs for att underldtta genomférandet av forandringarna 2015.

De atgarder som har inforts i genomférandeforordningen syftar enbart till att klargéra hur
mervardesskattedirektivets regler om platsen for tillhandahdllande av telekommunika-
tionstjanster, sandningstjanster och elektroniskatjanster, skaforstds och tolkasi praktiken.

Alla andra almanna regler i mervardesskattedirektivet (exempelvis om territoriell
tillampning eller om beskattningsgrundande handel se och mervéardesskattens utkrévbarhet)
kommer att fortsétta galla som for varje annan leverans av varor eller tjanster, men for att
faststélla den korrekta mervardesskattebehandlingen maste man ta hansyn till de effekter
som kan uppsta pa grund av de sarskilda reglerna om platsen for tillhandahallande och pa
grund av Moss.

Under diskussionerna infér antagandet av forordning (EU) nr 1042/2013 medgavs det
allmént att det skulle behdvas mer detaljerade forklarande anmérkningar for foretagen och
medlemsstaterna.

Syftet med dessa férklarande anmérkningar & att ge ytterligare och mer detaljerad
information om den praktiska tilldmpningen av de nya bestdmmelserna i
genomforandeférordningen nér det galler den andring som kommer att tréda i kraft den 1
januari 2015 i fraga om platsen for tillhandahdllande av telekommunikationstjanster,
sandningstjanster och el ektroniska tjanster.

1.5. Tillampliga bestammel ser

| dessa forklarande anméarkningar hanvisastill f6ljande rattsakter:

e R&dets direktiv 2006/112/EG av den 28 november 2006 om ett gemensamt system for
mervardesskatt i dess andrade lydelse enligt direktiv 2008/8/EG (nedan kallat
mer var desskattedirektivet).

e Radets genomférandeforordning (EU) nr 282/2011 av den 15 mars 2011 om fast-
stéllande av tilldmpningsforeskrifter for direktiv 2006/112/EG om ett gemensamt
system for mervardesskatt i dess andrade lydelse enligt férordning (EU) nr 1042/2013
av den 7 oktober 2013 (nedan kallad genomfdrandefor or dningen).

o Ré&dets genomférandeférordning (EU) nr 1042/2013 av den 7 oktober 2013 om &ndring
av genomfdrandeforordning (EU) nr 282/2011 vad géller platsen for tillhandahallande
av tjanster (nedan kallad forordning 1042/2013).

Alla relevanta lagbestammel ser citeras i dutet av anmérkningarna i den ordalydelse som
gdller frén och med den 1 januari 2015. Du hittar ocksa lankar till bestammelsernai borjan
av varje kapitel.

®  Bestdmmelserna om tjanster i samband med fast egendom bérjar géllaforst den 1 januari 2017.
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Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte §édlva rattsakten utan
bara artikelnumret. Vid ala andra hanvisningar anges vilken réttsakt som avses.

1.6. Ordlista

Med mervardesskattesystemet avses EU:s mervardesskattesystem.

Néar det i anméarkningarna hanvisas till koparens (eller kundens) plats avses den plats (det
land) dar koparen & etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas. Detta kallas &ven
ibland kdparens (eller kundens) land.

| dessa forklarande anmérkningar avses med digitala tjanster telekommunikationstjanster,
sandningstjanster och el ektroniska tjanster.

Med sindningstidnster avses tjanster som bestdr av ljudinnehdll och audiovisuellt
innehdll i form av exempelvis radio- eler televisonsprogram som tillhandahdlls
allménheten via kommunikationsndt av en leverantor av medietjanster, under dennes
redaktionella ansvar och for samtidigt lyssnande €eller tittande pa enligt en programtabla
(I&s mer om dettai punkt 2.3.2).

Med tjanster som tillhandahalls pa elektronisk vag (nedan kallade elektroniska tjanster)
avses tjanster som tillhandahdlls viainternet eller ett elektroniskt ndt och som till sin natur
& sadana att tillhandahallandet huvudsakligen & automatiserat, kraver ett minimalt matt
av mansklig inblandning och inte kan utforas i avsaknad av informationsteknik (I&s mer
om dettai punkt 2.3.3).

Med telekommunikationstjdnster avses tjanster for 6verforing, sandning eller mottagning
av signaler, text, bilder och ljud eller information av vilket slag som helst, via trad, radio,
optiska eller andra elektromagnetiska medel, inbegripet overldtelse och upplatelse i
samband harmed av rétten att nyttja kapacitet for saddan Gverforing, sandning eller
mottagning, inbegripet tillhandahdlande av tillgang till globala informationsnét (I&s mer
om dettai punkt 2.3.1).

Med OTT-tjanster (OTT — Over The Top) avses tjanster som bara kan levereras tack vare
en férbindelse som ar uppréttad via kommunikationsnét (dvs. det krévs en underliggande
telekommunikationstjanst) och darfor inte kréver att mottagaren &r fysiskt nérvarande pa
den plats dar tjansten tillhandahalls.

Med telekommunikationsnét avses na som kan anvandas for att Overfora rost- och
datatjanster. De innefattar, men &r inte begransade till, kabelnét, telekomnét och |SP-nét
(ISP — Internet Service Provider). De bor técka varje anléggning som medger tillgang till
telekommunikationstjanster, sandningstjanster eller elektroniskatjanster.

FOor mervardesskatteandamal & termerna telekommunikationsnat och kommunikationsnét
omsesidigt utbytbara. Mobila nét (som det hanvisas till i artikel 24b led b) ingdr i sin
helhet i begreppet, som en underavdelning till telekommunikationsnét.

Med fast marklinje avses element som kopplas till ett ndt som medger 6verféring och
nedladdning (t.ex. bredband, ethernet) och dér det krévs installation av viss fast utrustning
for att skickalta emot en signal (utrustningen ska inte vara utformad sa att den latt eller
ofta kan flyttas). Begreppet omfattar darfor alla slags kablar som anvéands for att dverfora
data till eller fran lokalerna (exempelvis koppartrad, fiberoptisk kabel, bredbandskabel)
samt satellit nar detta forutsatter att en parabolantenn monteras pa fastigheten.
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Med portal avses varje typ av eektronisk butik, webbplats eller liknande miljé som
erbjuder elektroniska tjanster direkt till bestkaren utan att lanka vidare till en annan
leverantors webbplats, portal osv. for att slutfora transaktionen. Vanliga exempel pa detta
ar appbutiker, elektroniska handelsplatser och webbplatser som erbjuder handel med e-
tjanster.

Med granssnitt kan avses en portal men det &r ett vidare begrepp. Inom it ska begreppet
forstds som en utrustning €eller ett program som maéjliggor kommunikation mellan tva av
varandra oberoende system eller mellan ett system och slutanvandaren.

Med surfpunkt (wi-fi hot spot) avses en specifik plats och inte ett storre geografiskt
omrade som tacks av ett tradlost natverk.
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2. TELEKOMMUNIKATIONSTJANSTER, SANDNINGSTJANSTER OCH ELEKTRONISKA
TJANSTER (ARTIKLARNA 6A, 6B OCH 7 SAMT BILAGA |)

2.1. Relevanta bestdmmel ser

De relevanta bestdmmel serna finns i genomfdrandefdrordningen.
Telekommunikationstjanster:
o Artikel 6a

Sandningstjanster:

e Artikel 6b
Elektroniskatjanster:
e Artikel 7

e Bilagal

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte §élva rattsakten utan
bara artikelnumret.

2.2. Varfor behovdes klargdrande?

De flesta transaktioner av typen B2C ska beskattas pa leverantorens plats.
Tillhandahdllande av telekommunikationstjanster, sandningstjanster eller elektroniska
tjanster ska dock frén och med den 1 januari 2015 beskattas i det land déar koparen &r
etablerad eller bosatt.

For att dra en grans mellan dessa tjanster och andra tjanster var det nédvandigt att
fortydliga begreppen telekommunikationstjanster, sandningstjénster och elektroniska
tjanster. Utan denna végledning kan det vara svart for ett foretag att sakert avgora om det
maste utkrava mervardesskatt i kdparens land.

EU:s nuvarande mervardesskattelagstiftning innehaller en del fortydligande element, men
bara for telekommunikationstjanster och elektroniska tjanster. Den har hittills inte sagt
nagot om sandningstjanster.

Nya bestammelser har inforts i genomforandeforordningen for att ge en sa fullstandig bild
som mgjligt av de berdrda tjdnsterna. | och med de bestémmelserna definieras nu alla tre
typerna av tjanst, och for var och en av dem finns icke uttémmande forteckningar med
exempel pavilkatjanster som omfattas och inte omfattas.

Detta bor skapa en storre sakerhet och konsekvens for bade foretag och medlemsstater.
Utan sakerhet och konsekvens finns det risk for att det kan uppstd skillnader i
tillampningen av artikel 58 i mervéardesskattedirektivet. Om en medlemsstat anser att en
tjanst omfattas av bestammelserna, medan en annan medlemsstat anser att samma tjanst
inte omfattas, kan det leda till dubbelbeskattning eller utebliven beskattning. For att
undvika detta var det nédvandigt att definiera de tre aktuella tjansterna.
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For sandningstjanster och elektroniska tjanster finns inte nagra fullstandigt heltickande
definitioner, eftersom det bara anges vad dessa begrepp ”ska omfatta” (eller inbegripa).
Detta ger den flexibilitet som krévs for att kunnata hansyn till den tekniska utvecklingen,
nya riktlinjer fran mervardesskattekommittén eller beslut som fattas av Europeiska
unionens domstol.

Forteckningar med exempel pa telekommunikationstjanster, sandningstjanster och
elektroniska tjanster har uppréttats. For att garantera rattssékerheten foredrog man att ange
tjanster som avses snarare an tjanster som inte avses. Som papekas i skal 3 i forordning
1042/2013 &r forteckningarna varken uttémmande eller dutgiltiga. Detta bekréftas tydligt
med ordalydel sen " ska sdrskilt omfatta foljande tjanster: ”.

Alla tjanster som stammer dverens med nagon av de definitioner som ges, omfattas av
artikel 58 i mervardesskattedirektivet och blir beskattningsbar pa koparens plats, oavsett
om tjansten finns med bland de fértecknade exemplen eller inte. Det var nddvandigt att
anvénda sig av Oppna listor eftersom man inte kunde identifiera alla befintliga tjanster
eller tai beaktande alla nyatyper av tjanster som kan kommai framtiden.

2.3. V ad &stadkoms med bestdmmel serna?

2.3.1. Telekommunikationstjanster

Begreppet telekommunikationstjanster definieras redan i artikel 24.2 i mervardesskatte-
direktivet. Den definitionen forblir of brandrad.

For att illustrera vilka tjanster som omfattas av definitionen har en forteckning med
exempel uppréttats. Forteckningen ar inte uttbmmande och har tagits fram huvudsakligen
med hjédp av exempel som mervardesskattekommittén har diskuterat och enats om. Dessa
exempel har nu infortsi artikel 6a.1.

| artikeln ges ocksd exempel pa tjanster som inte omfattas av begreppet tele-
kommunikationstjanster. Den forteckningen finns i artikel 6a.2. Ingen av forteckningarna
ar uttbmmande eller dutgiltig.

2.3.2. Sindningstjanster

Innan forordning 1042/2013 antogs fanns ingen definition av sdndningstjanster i EU:s
mervardesskattelagstiftning. En sddan definition har nu inforts genom artikel 6b, och dar
ges daven exempel pavilkatjanster som begreppet ska och inte ska omfatta.

Definitionen pa sandningstjanster utgdr i stor utstrackning fran den i direktivet om
audiovisuella medietjanster*, vilket papekas i skél 2 i férordning 1042/2013, men den &r
inte avsedd att upprepa den definition som faststéllts for regleringssyften. Andringar pa
det omradet kommer darfor inte att paverka definitionen i genomforandeférordningen.

En grundldggande princip for EU-lagstiftningen & att begreppen maste tillampas
konsekvent i hela lagstiftningen. Det innebar att i EU:s mervardesskattelagstiftning ar ett
begrepp som sandningstjanster inte bara relevant for att faststalla platsen for tillhanda-

4 Europaparlamentets och ré&dets direktiv 2010/13/EU av den 10 mars 2010 om samordning av vissa

bestémmelser som faststélls i medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om tillhandahdllande av
audiovisuella medietjanster (direktiv. om audiovisuella medietjanster) (EUT L 95, 15.4.2010, s. 1).
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hallande av tjanster, utan dven med avseende pa den skattesats som kan tillampas pa detta
tillhandahallande.

Den definition som radet enats om &ar relativt smal och tacker bara tjanster som bestér av
ljudinnehdll och audiovisuellt innehdl som tillhandahdlls av en leverantor av
medietjanster och under dennes redaktionella ansvar (nar han har faktisk kontroll av savél
valet av program som hur de ska struktureras). Det redaktionella ansvaret medfér inte
nodvandigtvis nagot réttsigt ansvar, enligt nationell lagstiftning, for innehallet eller for de
tjanster som tillhandahalls allménheten.

| praktiken innebar detta att ett sandningsforetag som exempelvis tillhandahaller
sportkanaler och som har det redaktionella ansvaret for dem anses tillhandahdlla
sandningstjanster. Dessa tjanster kan omfattas av en l1gre skattesats i vissa medlemsstater.
Men om rétten till tillgang till samma kanaler tillhandahdlls av en aktér som koper
sandningsréttigheterna i grossistledet och sedan vidarebefordrar signalerna utan att ha ett
redaktionellt ansvar for innehdllet, ska den aktdren anses tillhandahdlla elektroniska
tjanster och standardskattesatsen ska tillampas i den medlemsstat dar tjansten
tillhandahdlls.

Definitionen omfattar distribution av radio- och televisionsprogram via elektroniska nét
som internet, men bara om de sands for samtidigt lyssnande eller tittande. Om
ljudinnehallet eller det audiovisuellainnehdllet inte levereras synkroniserat (samtidigt) till
mottagarna (allmanheten) kommer det normalt att i stéllet omfattas av definitionen pa
elektroniska tjanster.

Samtidigt forefaller det rimligt att i samband med definitionen av sandningstjanster 1ata
begreppet santidigt lyssnande eller tittande aven innefatta nastan samtidigt lyssnande
eller tittande. Dessa tjanster & ju normalt tillgéngligafor kOparen utan extra avgifter.

Nastan samtidigt lyssnande eller tittande skulle omfatta féljande:

1) Situationer dér en tidsforskjutning intréffar mellan 6verféring och mottagning av
sandningen pa grund av tekniska orsaker i samband med sindningsprocessen eller
pagrund av anslutningen.

2) Situationer dar koéparen kan spela in program for senare lyssnande eller tittande,
pausa, spolafram eller tillbaka signalen eller programmet.

3) Situationer dar koparen kan programmera i forvag att ett visst radio- eller
televisionsprogram ska spelas in nar det sdnds for samtidigt lyssnande eller tittande.
K dparen kan da lyssna eller titta pa programmet i efterhand.

| varje fall bor nastan samtidigt lyssnade eller tittande bara omfatta situationer dar kdparen
inom vissa granser kan paverka nar han kan lyssna eller titta pa ett program, utan att detta
paverkar sava overforingen av signalen.

Nastan samtidigt lyssnande eller tittande bor inte omfatta situationer dar kdparen enskilt
kan bestdlla det program han vill ha frén en lista och betala en sarskild avgift for denna
extratjanst.
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2.3.3. Elektroniska tjanster

Begreppet elektroniska tjanster definieras i artikel 7, som ocksa innehdller exempel pa
tjanster som omfattas av begreppet och tjanster som inte gor det. Dessutom ges viss
vagledning i den forteckning Over tjanster som ska anses vara elektroniska tjanster och
som finns med i bilagall till mervérdesskattedirektivet® som utvecklas ytterligare i
bilagal.

Andringarna av artikel 7 och bilagal gjordes for att anpassa férordningen till
definitionerna av och forteckningarna éver telekommunikationstjénster och sandnings-
tjanster. Syftet med de andringar som inforts & att se till att det inte finns nagra
overlappningar eller upprepningar i de forteckningar som tillhandahdllsi artiklarna 6a, 6b
och 7. Andringarna skulle ocksa leda till att forteckningarna blev positiva i stallet for
negativa (dvs. det bor anges vad som avses med telekommunikationstjanster,
sandningstjanster eller elektroniskatjanster, i stéllet for vad som inte avses).

Darfor har bildtelefoni, tillgang till internet och World Wide Web (www) samt telefoni
som tillhandahdlls via internet tagits bort fran forteckningen 6ver vad som inte avses med
elektroniska tjanster och i stéllet forts in i forteckningen Over vad som avses med
telekommunikationstjanster.

Detta forklarar ocksd de andringar som gjorts av punkt 4 i bilagal (som inkluderar
bestéllningstjanster och tjanster som inte kvalificeras som sandningstjanster) som mer i
detalj specificerar vad som omfattas av de elektroniska tjanster som fortecknas i punkt 4 i
bilagall till mervardesskattedirektivet (tillhandahdllande av musik, filmer och spel,
inbegripet hasardspel och spel om pengar, samt tillhandahdllande av politiska, kulturella,
konstnérliga, idrottsliga, vetenskapliga eller underhalningsbetonade sindningar och
tilldragel ser).

24, Nérmare frégor i samband med dessa bestammel ser

24.1. Telekommunikationstjdnster

2.4.1.1. Kan anvandarstod kvalificeras som telekommunikationstjanster ?

Anvandarstodtjanster finns med bland exemplen pa tjanster som inte anses vara
elektroniska tjanster. De finns inte med bland exemplen pa tjanster som anses vara
telekommunikationstjanster och inte heller bland exemplen pa tjanster som inte anses vara
det.

Huvudsyftet med anvandarstodtjanster &r att ge stod. Sadana tjanster kan inte generellt ses
som tjanster for dverforing, sandning eller mottagning av signaler, text, bilder och ljud,
och déarmed omfattas de inte av definitionen pa telekommunikationstjanster nar de
tillhandahalls som fristéende tjanster.

Det kan dock vara en annan sak nar det stod som ges till anvandarna bara bestér i att
hjdlpa till vid problem med telekommunikationsnétet, radio- eller tv-nétet eller liknande
elektroniska nét for vilka anvandaren faktureras separat. Anvandarstodtjénsten utgor inte

> Bilagall till mervardesskattedirektivet inkluderades ursprungligen genom den &ndring som gjordes

genom raédets direktiv 2002/38/EG. Den andrades inte genom direktiv 2008/8 och forblir ocksa
oféréndrad under 2015.
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detta fall ett andamal i sig, utan snarare ett Sétt att fa ut mer av den huvudtjanst som
tillhandahdlls.

Om tjansten tillhandahalls av nétleverantoren kan den kvalificeras som en anknuten tjanst
som beskattas pad samma sétt som huvudtjansten, vilket innebér att anvandarstodtjansten
under sddana omstandigheter ska betraktas som en telekommunikati onstjanst.

N&r koparen tillhandahdlls mer an en tjanst, dvs. forst tillgang till nétet fran en
nétleverantor och sedan anvandarstod frén en annan leverantor, kan inte anvandarstodet
anses vara anknutet till tjansten att ge tillgang till nétet (sdvida inte tillhandahallandet av
dessa bada tjanster & verksamheter som i ekonomiskt hanseende inte gar att skilja fran
varandra)®.

2.4.2. Sindningstjanster

2.4.2.1. Nér anses program” tillhandahallas allménheten” ?

Overforing eller &eroverforing av radio- och televisionsprogram kvalificeras bara som
sandningstjanster om programmen tillhandahdlls allmanheten. Om Gverforingen eller
aeroverforingen inte riktar sig till en bredare publik ska verksamheten inte betraktas som
sandningstjanster.

Detta villkor innebér inte att programmen maéste tillhandahéllas alla. Overforingen eller
ateréverforingen kan vara begransad till allménheten i ett visst land, eller till och med i
bara en viss del av landet. Aven i de situationer dar bara de kopare som betalar for tjansten
har tillgang till programmen, anses overforingen eller aterdverforingen tillhandahallas
allmanheten.

2.4.2.2. Nar &r programmen avsedda for ” samtidigt lyssnande eller tittande” ?

Sandningstjanster innefattar bara dverforing eller dterdverforing (reprisering) av program
for samtidigt lyssnande eller tittande for den allmanhet som tjansternalevererastill.

Programmen omfattas oavsett vilket medium som anvands fér Overfoéring eler
ateroverforing. Det & inte relevant huruvida de 6verfors eller aterdverfors viatraditionella
radio- eller televisionsnét eller viainternet eller motsvarande el ektroniska nét.

Samtidigt lyssnande eller tittande omfattar ocksa nastan samtidigt lyssnande eller tittande
(se &ven punkt 2.3.2).

2.4.2.3. Vad &r skillnaden mellan sandningstjanster och program pa bestallning?

Definitionen av begreppet sdndningstjanster i artikel 6b.1 omfattar flera element, bland
annat kravet att tjanstens innehall ska sandas for samtidigt lyssnande eller tittande.

Nar program tillhandahalls pa bestdlning ges en enskild kdpare, mot betalning, tillgang
till specifika program vid den tidpunkt koparen onskar — det innebér att programmet inte
sands for samtidigt lyssnande eller tittande. Program som tillhandahdlls pa bestélIning kan
darfor inte betraktas som sandningstjanster utan kvalificeras som elektroniska tjanster.

6 Se sarskilt domstolens dom (tredje avdelningen) av den 13 mars 2014 i m8l C-366/12, Finanzamt
Dortmund-West mot Klinikum Dortmund GmbH.
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Dessa program som tillhandahdlls pa bestallning maste sarskiljas fran "pay per view”-
program. | det sistndmnda falet overfors eller dteréverférs programmet normalt av
tillhandahallaren och kunden avgdr om han ska se det genom att betala eller inte betala
avgiften. Om lyssnande eller tittande sker samtidigt i "pay per view”-systemet kommer
detta darfor att kvalificeras som en sandningstjanst.

2.4.3. Elektroniska tjanster

24.3.1. Kan tjanster for prigamforelse och liknande webbplatser kvalificeras som
elektroniska tjanster?

Arten av de tjanster som bestdr av prisamforelser (och tjanster som erbjuds av liknande
webbplatser) ska bedomas enligt definitionen i artikel 7.1. De tillhandahalls 6ver internet
och normalt tillhandahdlls de automatiskt, utan mansklig medverkan. Vanligtvis ska dessa
tjanster darfor betraktas som elektroniska tjanster.

Svaret pa fragan huruvida prisjamforel setjanster som tillhandahdlls av sadana webbplatser
till dutkonsumenter faktiskt kommer att bli beskattningsbara som sadana beror
naturligtvis pa om de tillhandahdlls mot ersittning. Om de tillhandahdlls konsumenten
gratis kommer just detta tillhandahallande att falla utanfor mervardesskatteomradet.

24.3.2. Vad som inte omfattas av begreppet elektroniska tjanster: vissa tjanster av
materiell art som bokas online

Begreppet tjanster som tillhandahdlls pa elektronisk vag skaenligt artikel 7.3 leden t och u
inte omfatta biljetter till vissa evenemang och andra tjanster av materiell art som bokas
online. Detta omfattar kulturella, konstnérliga, idrottsliga, vetenskapliga, pedagogiska,
underhalIningsméssiga och liknande evenemang, liksom logi, hyrbilar, restaurangtjanster,
persontransporter och liknande tjanster.

| artikel 7.3 led t hanvisas till evenemang som liknar kulturella, konstnarliga, idrottsliga,
vetenskapliga, pedagogiska eller underhdiningsméassiga. Hanvisningen till ”liknande
evenemang” dterspeglar tillampningsomradet for artiklarna53 och 54 i mervérdes
skattedirektivet och bor lasas mot bakgrund av detta. Det tacker definitivt de evenemang
som fortecknas i artikel 32.2, dvs. forestéllningar, teaterforestéliningar, cirkusfore-
stallningar, massor, nojesparker, konserter, utstdllningar samt andra liknande kulturella
evenemang (led a), idrottsevenemang sasom matcher eller tavlingar (ledb) samt
evenemang av pedagogiskt eller vetenskapligt slag sdsom konferenser och seminarier
(led €).

Artikel 7.3 ledu innefattar tjanster liknande logi, hyrbilar, restaurangtjanster och
persontransporter. For att kunna betraktas som liknande maste det réra sig om tjanster som
huvudsakligen och vanligen genomférs som en del av de berérda branschernas
verksamheter. Begreppet skulle darfér kunna innefatta exempelvis en tjanst som bestar i
att hyra ut bétar.

2.4.3.3. Kan begreppet " som bokas onling” omfatta bokningar som gors fran vilken
utrustning som helst?

Onlinebokning kan goéras av en person som anvander vilken slags utrustning som helst
som medger bokning via internet eller ndgot annat elektroniskt nat. Det innefattar
utrustning som datorer, smarta telefoner, surfplattor, smarta klockor eller smarta glasdgon.
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2.4.4. Allatretjansterna, allmant

2.4.4.1. Vad géller nér tjansterna ingar i paket med andra tjanster?

Var och en av tjansterna (telekommunikationstjanster, séndningstjanster och elektroniska
tjanster) kan ingai paket tillsammans med andra varor eller tjanster.

N&r man paketerar just dessa tre, exempelvis i s kallade triple-playpaket (da internet,
television och telefon tillhandahdlls i ett paket, exempelvis i samma bredbandsansutning
eller via satellit) skapar detta inga séarskilda problem i frdga om platsen for tillhanda-
hallande.

Néar ett paket innefattar varor eller andra tjanster som inte omfattas av andringarna 2015,
maste man bestamma om paketet &r ett och samma tillhandahallande och i safall hur detta
skakvalificeras.

Ett tillhandahdllande kan bestd av ett eller flera element. Om flera element ingar bor en
transaktion som bestdr av ett enda tillhandahallande ur ekonomisk synvinkel inte delas
upp artificiellt. Man bor bedoma vad som i huvudsak kannetecknar tillhandahallandet for
att kunna avgora om koparen, som typisk konsument, far flera olika fristdende tjanster
eller en endatjanst.

Beslutet kommer i mycket att bero pa fakta och méaste darfor fattas fran fall till fall med
beaktande av EU-domstolens relevanta réttspraxis’.

7 Se exempelvis domstolens dom (sjtte avdelningen) av den 25 februari 1999 i mal C-349/96, Card
Protection Plan Ltd (CPP) mot Commissioners of Customs & Excise, REG 1999 [-00973.
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3. ELEKTRONISKA TJANSTER OCH TELEFONI SOM TILLHANDAHALLS VIA
INTERNET OCH SOM TILLHANDAHALLSAV EN FORMEDLARE (ARTIKEL 9A)

3.1 Relevant bestémmel se

Den relevanta bestdmmel sen finnsi genomfdrandef6rordningen:
o Artikel 9a

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte gédlva rattsakten utan
bara artikelnumret.

3.2. Bakgrund

Nar telekommunikationstjanster och elektroniska tjanster tillhandahalls en slutkonsument
(B2C), ar det den som tillhandahdller tjansterna som ansvarar for att betala mervardesskatt
till skatteforvaltningen. Det & darfor viktigt att sakert identifiera vem som & tillhanda-
hallare av tjansterna, sarskilt nar de inte tillhandahalls direkt till slutkonsumenten utan via
formedlare.

33. Varfor behdvdes klargbrande?

Manga digitala tjanster som tillhandahdlls i ett telekommunikationsnét, via ett granssnitt
eller en portal, kan levereras till slutkonsumenten av en férmedlare. Tjansterna kan
omfatta tillgang till och nedladdning av musik eller spel till mobiltelefoner, lika val som
omedelbara katal ogsokningar, vaderprognoser, tavlingar, réstning och alla slags appar. |
vissa fall & dessa tjanster tillgéngliga som betaltjanster, som betalas exempelvis via sms-
meddelanden som skickas med mobiltelefon och for vilka en hogre avgift an normalt tas
ut. Den forhdjda avgiften anvands som betalning for den digitala tjansten. | andra fall har
koparen ett konto i en appbutik, pa en plattform eller liknande och betalar for tjansterna
via ett andlutet kreditkort eller en annan betal ningsmetod.

Antalet parter som & involverade i transaktionen kan variera. | vissa fall kan tjansten
tillhandahallas direkt till slutkunden fran den som &ger det elektroniskainnehdllet. Detta ar
exempelvis falet nar en enskild person koper en |&t direkt frén en oberoende artist via
hans eller hennes webbplats. | andra situationer ror det sig dock om transaktioner mellan
fleraformedlare. Exempelvisi fréga om en ringsignal till telefonen kan innehdlisagaren ha
ingétt ett licensavtal med ett foretag som sammanstéller ringsignaler, som i sin tur ingar
avtal med mobilleverantérer som sdljer ringsignalerna till sina mobiltel efonkunder.
Liknande arrangemang finns dar apptillverkare ingar avtal med appbutiker eller
plattformar och kunden koéper nedladdade appar genom att betala till butiken eller
plattformen som de koper appen fran.

L everanskedjorna &r ofta langa och grénsoverskridande. | sadana fall kan det vara svart att
veta exakt nér tjansten dutligen tillhandahalls slutkonsumenten, och vem som ska ansvara
for mervardesskatten pa tillhandahallandet. For att skapa rattssakerhet for alla inblandade
parter och fOr att se till att mervardesskatten tas ut, var man tvungen att faststélla vem i
kedjan som ska ses som den som tillhandahdller tjansten till slutkonsumenten.

Diagrammet nedan visar nagra typiska situationer dar artikel 9a kan bidra till att klargéra
vem som tillhandahdller tjansten till slutkonsumenten.
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Pilarna visar hur innehdllet levereras till slutkonsumenten. Diagrammet innefattar inte
betal ningsprocessen.

A 4

34. Vad medfor bestdmmel sen?

3.4.1. Den skapar presumtion

| det forsta stycket i artikel 9a.1 introduceras den motbevisbara presumtionen att en
beskattningsbar person som deltar i tillhandahdlande av elektroniska tjanster eller
internettelefoni agerar i eget namn men for leverantren av dessa tjansters rékning. Denna
bestammelse aterspeglar den réttsliga situation som faststélls i artikel 28 i mervardes-
skattedirektivet nar foljande tre krav & uppfyllda: i) den beskattningsbara personen deltar
i tillhandahdllande av tjansten, ii) agerar i eget namn, iii) men for en annan persons
rakning.

Presumtionen innebar att for varje transaktion i leveranskedjan mellan en leverantor av
elektroniska tjanster och slutkonsumenten, kan varje formedlare (t.ex. en innehdlls-
sammanstéllare eller en teleoperatdr) galv anses ha mottagit och vidarebefordrat den
elektroniska tjansten (eller internettelefonin). Ett illustrerande exempel kan vara ett foretag
som gor appar tillgangliga via en webbplats. Det foéretaget skulle anses vara den som séljer
apparna till slutkonsumenten och darfor bli ansvarigt for mervardesskatten®, i stallet for
det foretag som &ager appen (innehallségaren).

8 Sesdrskilt scenarierna 7-10 pd sidorna 36-42.
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Det finns ndgra undantag fran denna presumtion — de forklaras langre fram i kapitlet.

Diagrammet nedan visar en situation dar alla formedlare omfattas av presumtionen.
Formedlare B anses ta emot tjansten och vidarebefordra den till férmedlare C som om B
var tjansteleverantoren. Formedlare C anses ta emot tjansten fran B och vidarebefordra
den till slutkonsumenten som om C var tjanstel everantoren.

Scenario 1;

A

(electronic or internet

telephone service

provider)

invoice content
(intermediary)

content
invoice

\

C
(intermediary)
bill or content
receipt /4{\
\// F
‘ J

\\ (consumer) //

3.4.2. Motbevisning av presuntionen

| artikel 9a foreskrivs ocksa att denna presumtion kan motbevisas av en formedlare under
vissa forhdllanden. Det innebér att om en formediare motbevisar presumtionen ska han
inte léangre anses motta och vidarebefordra tjansten. Villkoren for motbevisning anges i
dutet av forsta stycket i artikel 9a.1 och vidareutvecklas i andra och tredje stycket i
samma punkt.

Bestammelsen ar uppbyggd pa sa vis att presumtionen géller om den inte motbevisas av
en beskattningsbar person som deltar i tillhandahallandet av tjansterna och som uppfyller
allafoljande kriterier:

1) Den beskattningsbara personen anger uttryckligen leverantéren av tjansten som
tillhandahallare, vilket innebér att

a)  den faktura som utférdas eller gors tillganglig av varje beskattningsbar person

som deltar i tillhandahdllandet av tjansterna identifierar (dvs. anger tillrackligt
tydligt) tjansten i fraga och vem som tillhandahdler den (i normala handels-
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2)

b)

d)

OCH

transaktioner utfardas en mervardesskattefaktura mellan tva beskattningsbara
personer), och

koparens rakning eller kvitto identifierar tjansten i fréga och vem som
tillhandahdller den (den beskattningsbara personen maste utfarda eller gora
tillganglig en rékning eller ett kvitto till slutkonsumenten med uppgifter om
vad som har tillhandahdllits och uppgifter om den som tillhandahallit tjansten,
t.ex. firmanamn och registreringsnummer for mervardesskatt), och

den beskattningsbara person som deltar i tillhandahdlandet godkanner inte
debiteringen av kdparen (det innebar exempelvis att appbutiken inte ansvarar
for betalningen mellan slutkonsumenten och appinnehdllségaren), och

den beskattningsbara person som deltar i tillhandahdllandet godkanner inte
leveransen av tjansterna (det innebér att leveransen av exempelvis en app fran
innehallsigaren via appbutiken inte maste godkannas av appbutiken), och

den beskattningsbara person som deltar i tillhandahdllandet faststéller inte de
allméanna villkoren for tillhandahdllandet av tjansten (det innebéar exempelvis
att forsajningsvillkoren for en app vid forsdjning via en appbutik inte
faststélls av appbutiken).

Detta kommer till uttryck i avtalsvillkoren mellan parterna. (Alla leden, fran atill
e, i punkt 1 ovan maste dterspeglas i avtalsvillkoren mellan exempelvis appbutiken
och appinnehdllsagaren. Om sdiinte &r fallet kan inte presumtionen motbevisas.)

Om villkoren & uppfyllda for varje formedlare i kedjan & presumtionen i artikel 9a
motbevisad och leverantéren av den elektroniska tjansten kommer att anses vara den som
tillhandahdller tjansten till slutkunden (utan hinder av transaktionerna mellan formedlarna
i leveranskedjan). Det innebédr att det ar den tjansteleverantbren som ansvarar for att
bestémma platsen for tillhandahdllandet och for mervardesskatten pa den tjanst som
tillhandahalls slutkunden.

Diagrammet nedan visar situationen nér alla formedlare har motbevisat presumtionen. | en
sadan situation &r t.ex. innehallsagaren till en app kand av alla parter som den som siljer
appen till slutkonsumenten. Detta anges pa fakturorna och pa den rékning eller det kvitto
som utfardas och det anges ocksai avtalsvillkoren.
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Scenario 2
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content

bill/receipt
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(intermediary)

[Contfnt
Fo
\\\ (consumer) /

Om en formedlare i leveranskedjan godkanner debitering eller godkanner leverans av
tjansterna eller faststéller de allménna villkoren for tillhandahdlandet av tjansten till
konsumenten, kan inte den formedlaren motbevisa presumtionen i artikel 9a och ska
betraktas som den som tillhandahdller tjansten till slutkonsumenten for
mervardesskatteandamal.

Om en formedlare i nagot led av en leveranskedja med flera formedlare inte kan
motbevisa presumtionen eller inte har motbevisat den, kan inte formedlarna langre ned i
kedjan ange (den ursprungliga) tjansteleverantéren som tillhandahdllare av tjansterna. |
sadana fall kan de bara ga tillbaka upp till den (forsta) formediare som omfattas av
presumtionen (se &en punkt 3.4.7).

A andra sidan kan inte en beskattningsbar person som bara hanterar betalning av tjénster
(t.ex. ett kreditkortsforetag) betraktas som delaktig i tillhandahdllandet av tjanster enbart
pa grund av att han hanterat betalningen. Foljaktligen géler inte presumtionen en sadan
beskattningsbar person, och den personen kan inte anses vara den som tillhandahdller
tjansten till slutkonsumenten om han inte deltar pa nagot annat sétt i tillhandahallandet av
tjansten.

| diagrammet nedan omfattas alla formedlare som deltar i leveransen av presumtionen
(sammanstéllaren och portalen tar emot och vidarebefordrar tjansten). Foretag som
tillhandahaller betaltjanster deltar inte i tillhandahdllandet och kan darfor inte omfattas av
presumtionen.
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Scenario 3
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3.4.3. Tillampning av presumtion — narmar e indikatorer

Presumtionen i artikel 9a géller nar en beskattningsbar person deltar i tillhandahallandet
(och déarfér anses agerai eget namn men for tjansteleverantorens rékning).

For att en skattskyldig person eller en skatteférvaltning ska kunna beddma om en
skattskyldig person deltar i tillhandahdllandet av tjanster som tillhandahalls via ett
telekommunikationsnét, ett granssnitt eller en portal maste omstandigheterna bedémas och
aten av avtasforhdlandena granskas. Om det finns en motsigelse mellan
avtalsférhallandena och den ekonomiska realiteten & det den sistnamnda som Gvervager.

Begreppet "deltar i tillhandahadllande” i artikel 9a ska inte ges en annan mening an den
som omfattas av artikel 28 i mervardesskattedirektivet som hanvisar till ”en beskattnings-
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bar person [som] deltar i ett tillhandahdllande av tjanster”. Tolkningen av artikel 28 i
mervardesskattedirektivet ska alltid grundas pa EU-lagstiftningen och inte pa nationell
lagstiftning.

Normalt deltar en beskattningsbar person i tillhandahallandet om det i avtalsvillkor eller
lagbestammel ser tydligt anges att denna beskattningsbara person agerar i eget namn men
for tjansteleverantorens rakning och detta adterspeglar verkligheten (de faktiska
forhallandena kring tillhandahal landet).

Det kan dock vara s att avtasvillkor eller lagbestdmmelser inte &r tillrackligt
valdefinierade i det avseendet. | en sadan situation krévs redan i den inledande
bedémningen av tillhandahdllandet en analys av alla transaktionens egenskaper.

Sammanfattningsvis maste bade fakta och réttsliga forhallanden tas med i bedémningen av
huruvida en beskattningsbar person deltar i tillhandahallandet. Av den anledningen récker
det inte med en klausul i ett avtal (oavsett om det & undertecknat fére eller efter den
1januari 2015) som utesluter en beskattningsbar person fran transaktionskedjan (dvs.
sager att denne inte deltar i tillhandahallandet), om detta forhallande inte &terspeglasi den
ekonomiska verkligheten.

Nar det galler specifika indikatorer rader ingen tvekan om att en beskattningsbar person
som godkanner debitering av koparen och/eller godkénner leverans av tjansterna, och/eller
faststéller de almanna villkoren for tillhandahdllandet, deltar i tillhandahdllandet. Mer
detaljer i fragan tas upp under punkt 3.4.6.

Det finns dessutom flera andra element som kan pévisa att en beskattningsbar person
deltar i ett tillhandahallande och darfor, till foljd av regeln i forsta stycket i artikel 9a.1,
kan omfattas av en presumtion. Men innan man drar en definitiv slutsats i fragan méaste
alatillhandahallandets egenskaper tasi beaktande.

Né&gra indikatorer som tyder pa att en beskattningsbar person deltar i tillhandahallandet &r
foljande:

— Personen ager eller forvaltar den tekniska plattform som tjansterna levereras pa.
— Personen ansvarar for det faktiska tillhandahdllandet.

— Personen ansvarar for att ta upp betalningen, om inte detta & den beskattningsbara
personens enda inblandning i betal ningsprocessen.

— Personen har kontroll eller inflytande dver prissattningen.

— Personen &r den person som enligt lag ska utfarda en faktura, en rakning eller ett kvitto
med mervardesskatt till slutanvandaren avseende detta tillhandahdllande.

— Personen tillhandahdller kundtjanst eller anvandarstéd i samband med forfragningar om
eller problem med galvatjansten.

— Personen har kontroll och inflytande Over den virtuella marknadsplatsens (t.ex.
appbutikens eller webbplatsens) presentation och format, pd sd vis att den
beskattningsbara personens varumarke och identitet & betydligt mer framtrédande &n
ovrigainblandade aktorers.
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— Personen har réttdiga forpliktelser eller ansvar i samband med den tjanst som
tillhandahadlls.

— Personen ager de kunduppgifter som &r kopplade till tillhandahdllandet.

— Personen & i en s&dan position att han kan kreditera en férséljning utan leverantérens
godkannande eller foregdende samtycke i det fall leveransen inte tagits emot korrekt.

Inte alla beskattningsbara personer som &r inblandade i tillhandahallandet av elektroniska
tjanster eller internettelefonitjanster kan anses delta i tillhandahdllandet enligt vad som
avses i artikel 9a. Nedan beskrivs fem olika sddana situationer. De tre forsta handlar om
fall dar en formedlare inte anses deltai tillhandahallandet enligt vad som avsesi artikel 9a.
De tva sista fallen (4 och 5) handlar om situationer dar en formedlare deltar i
tillhandahallandet enligt vad som avsesi artikel 9a.

1) Som visas i scenario3 anses inte en leverantor av betaltjanster (t.ex. et
kreditkortsforetag) delta tillhandahdllandet av tjanster till slutkonsumenten om denne
enbart hanterar betalningen (se punkt 3.4.4).

2) Internetleveranttren deltar inte i tillhandahdllandet nér han bara gor nétet tillgangligt
for overforing av innehdllet och/eller betalning (via wi-fi, kabel, satellit eller annat). |
denna situation ar inte leveranttren tillrackligt delaktig for att han ska kunna anses deltai
tillhandahallandet.

3) Nar en mobiloperator enbart har funktionen att 6verfora innehdll och/eller hantera
betalningar (pa samma sétt som en internetleverantor ger tillgang till nétet) enligt vad som
beskrivs ovan, bor den mobiloperatdren betraktas pa samma sétt och inte anses delta i
tillhandahallandet.

Diagrammet nedan illusterar en situation dar en internetleverantdr eller en mobiloperator
bidrar till flodet av pengar och/eller innehall.
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Scenario 4

Content owner
(electronic service
provider)

invoice content

\ Aggregator
(intermediary)

invoice

content

App Store/

Portal  ................. cash and/or

(intermediary) content flovy
— invoice for the
~— 7// intermediation

Internet Provider
(facilitating delivery of content and/or
collection of payment)
(not in the chain)
bill/receipt
for the service supplied
N :
« DEETITITR cashand/or
“\ Conwmer/K content flow

4) Om en mobiloperator ar inblandad pa nagot annat sétt an vad som beskrivs ovan
(6verforing av innehdll eller hantering av betalningar), kan man inte bortse fran dennes
delaktighet. Med andra ord blir hans deltagande i tillhandahallandet tillrackligt omfattande
och han ska darfor anses deltai tillhandahallandet enligt vad som avsesi artikel 9a. Ett av
de test som kan anvandas for att avgora om en mobiloperator deltar i ett tillhandahallande
& att kontrollera om nétet & vasentligt for tillhandahallandet. En annan méjlighet ar att
kontrollera om betalningshanteringen enbart omfattar 6verférande av avgifter till en
faktura.

5) Det rader ingen tvekan om att en appbutik eller en portal som lagger upp en elektronisk
tjanst till forsaljning méaste betraktas som évervagande delaktig i tillhandahallandet av den
tjansten och darfor anses delta i tillhandahallandet enligt vad som avses i artikel 9a. Det
faktum att det finns ytterligare en formedlare som deltar i tillhandahdllandet och som &r
placerad mellan appbutiken eller portalen och slutkonsumenten (t.ex. en mobiloperator)
innebdr inte automatiskt ett annat 1age for appbutiken eller portalen.
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Diagrammet nedan illustrerar situationen da en mobiloperator, en appbutik eller en portal
deltar i tillhandahallandet och darfér omfattas av presumtionen.

Scenario 5

Content owner
(electronic service
provider)

content
invoice

\ Aggregator

(intermediary)

|

content

invoice

App Store/
Portal

(intermediary)

content
invoice

Mobile
Operator*

(intermediary)

|

content

bill/receipt l
for the service supplied___ 7

/ Y
. Consumer |
\ -

* Mobiloperatdren agerar héar som mer @n en leverantdr av betaltjanster eller

internetleverantor.
Deltar eller deltar intei tillhandahallandet? Ytterligare exempel

Foljande tre situationer belyser ytterligare frégan om vem som anses delta eller inte deltai
tillhandahallandet.
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Situation 1
Om

1) en kund i en appbutik koper en elektronisk tjanst (t.ex. en prenumeration pa en e-
tidning, ett spel, eller krediter inom ett spel) fran en innehallsagare,

2) avtalet om tillhandahdlandet av den elektroniska tjansten ingas direkt mellan
innehallségaren och kunden,

3) betalningen tas upp direkt av appbutiken men den elektroniska tjansten levereras
(dvs. datan 6verfors tekniskt) till kundens telefon via mobiloperatérens nét,

anses mobiloperattren inte delta i tillhandahallandet.
Situation 2

Om, i jamforelse med situation 1, omstandigheterna skiljer sig & under punkt 3 och
betalningen ocksa tas upp av mobiloperatoren, ska mobiloperatdren fortfarande inte anses
deltai tillhandahallandet.

Situation 3

Men om betalningen tas upp av mobiloperatéren pa annat sitt an att avgiften 1aggs pa
fakturan (som & fallet i situation2) och processen innefattar flera moment, maste
mobiloperatdren anses delta i tillhandahdllandet. Ytterligare element kan exempelvis vara
att sérskilda sms-tjanster anvands, om de inte bara anvands for att hantera betal ningen.

Man maste dock komma ihdg att marknaden for elektroniska tjanster och telekommu-
nikationstjanster utvecklas snabbt, och det & darfor varken majligt eller tillradligt att i
dessa forklarande anméarkningar forsoka tacka ala tankbara situationer som kan uppsta.
Det bor i varje fall vara uppenbart att bedémningen fran fal till fal maste innefatta
ovanstaende element.

3.4.4. Nér ska man gora undantag fran tillampningen av presumtion? — Hantering av
betal ningar

| artikel 9a.3 undantas beskattningsbara personer som enbart hanterar betalningar och som
inte anses delta i tillhandahdlandet (inom den huvudsakliga transaktionskedjan). Detta
kan t.ex. omfatta betalning via ett kreditkortsforetag.

For att beddma om en beskattningsbar person enbart hanterar betalningar & den
ekonomiska verkligheten och avtalsvillkoren (i den man dessa inte motsigs av fakta)
avgorande.

Utbver att erbjuda en betalningsmetod kan den beskattningsbara personen utféra andra
verksamheter som ar direkt kopplade till denna hantering av betalningar — men inte till den
huvudsakliga leveransen. Det kan exempelvis rora sig om acceptans av skuldrisker eller
tillhandahdllande av inledande kundtjanster, vilket i huvudsak innebér att man dirigerar
om kunden till tillhandahdllaren i frdga om allt som inte har att gora med sava
betal ningshanteringen. Dessa verksamheter racker inte for att anse att den beskattnings-
bara personen har deltagit i tillhandahallandet.
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3.4.5. Villkor for motbevisning av presunmtion

En tillhandahdllare av elektroniska tjanster eller internettelefoni anses vara uttryckligen
angiven om det tydligt framgar — av bade avtalsvillkoren och den information som
lamnats, av varje beskattningsbar person som deltar i tillhandahdllandet, och som
dutligen meddelas slutkonsumenten — att denna beskattningsbara person & den som
tjansten tillhandahalls fran.

Bada de villkor som anges i andra stycket av artikel 9a.1 maste uppfyllas samtidigt
for att tjansteleverantoren, t.ex. appinnehdlsagaren, uttryckligen ska kunna anges som
tillhandahdllare av tjansterna. Genom hela leveranskedjan &r det forsta villkoret (led a —
utfardande av en mervardesskattefaktura) tillampligt pa transaktioner mellan foretag
(B2B), medan det andra villkoret (led b — utfardande av en rakning eller ett kvitto, vilket
ocksa kan omfatta en mervardesskattefaktura nér det krévs en B2C-faktura) handlar om
den dlutliga transaktionen mellan foretag och slutkonsument (B2C) i leveranskedjan.

For att tjansteleverantoren (av elektroniska tjanster eller telefonitjanster som tillhandahalls
via internet) ska kunna anges uttryckligen, maste han identifieras tillrackligt tydligt som
tillhandahdllare pa den mervéardesskattefaktura som utfardas eller gors tillganglig av varje
beskattningsbar person som deltar i tillhandahallandet, och pa den rékning eller det kvitto
som utfardas eller gors tillganglig (i det fall det inte finns ett krav pa att utfarda en
mervardesskattefaktura) till slutkonsumenten. Om inte denna information har |amnats av
varje beskattningsbar person som deltar i tillhandahdlandet och meddelats
slutkonsumenten (genom utfardande eller tillgangliggbrande av en rékning, ett kvitto eller
en mervardesskattefaktura), kan inte tjansteleverantoren, t.ex. appinnehallsigaren, anses
vara uttryckligen angiven som tillhandahdllare.

Men aen om en beskattningsbar person uppfyller alla villkoren for att motbevisa
presumtionen i artikel 9a, innebér inte detta att han inte kan anses deltai tillhandahallandet
(i enlighet med artikel 28 i mervérdesskattedirektivet).

Vid identifieringen av sava tillhandahdlare som tjanst kan hanvisningen antingen vara
fullstéandig eller bestd av en sérskild och unik referens, kod eller liknande identifierare,
under forutsattning att hanvisningen & tillréackligt tydlig for alla berérda parter.
Beskrivningen av tillhandahdllaren ska vara tillrackligt entydig for att tillhandahdlaren
ska kunnaidentifieras av alla kunder, men alladetaljer, som tillhandahdllarens fullstandiga
firmanamn, adress eller registreringsnummer for mervardesskatt, maste inte nodvandigtvis
anges. Ingen sarskild identifikationsmetod bor foreskrivas eller foredras eftersom det
skulle skapa ytterligare bordor for foretag som har olika afférspraxis.

Fakturor mellan foretag (B2B-fakturor) ska félja de normala mervardesskattereglerna’.

Nér det hanvisas till "en rékning eller ett kvitto” som utfardas eller tillgangliggors for
koparen, galler detta, som forklaras ovan, transaktioner mellan foretag och slutkonsument.
Detta bor ses som ett minimikrav som tillsammans med de 6vriga elementen fran artikel
9a krévs for att den beskattningsbara personen uttryckligen ska kunna ange tjanste-

®  Foljande anges i de forklarande anmérkningarna om fakturering, dokumenthanvisning A-2: Amne:

Definition av en elektronisk fakturas "En faktura ska anses som utfardad nér leveran-
toren/tillhandahallaren eller en tredje part som agerar for leverantorens/tillhandahallarens rakning, eller
koparen nar det galler alvfakturering, gor fakturan tillganglig sa att den kan mottas av koparen. Detta
kan innebéra att en elektronisk faktura skickas direkt till kdparen, till exempel genom e-post eller en
saker lank, eler indirekt, till exempel via en eller flera tjansteleverantérer, eller att den gors tillganglig
och &komlig for forvarvaren via en webbportal eller ndgon annan metod.”
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leverantéren som tillhandahdllare. Det andrar inte i nagot avseende reglerna om
fakturering i mervardesskattedirektivet och deras tillampning pa nationell niva. Villkoren
infor i synnerhet inte ndgon skyldighet att utfarda fakturor for leveranser till
slutkonsumenter i medlemsstater dar detta inte & ett krav. Inte heller upphaver de
skyldigheten att utfarda fakturor i medlemsstater dar fakturering & obligatoriskt &ven vid
transaktioner mellan foretag och slutkonsument. | de fall det krévs en B2C-faktura ska de
uppgifter som anges i artikel 226 i mervardesskattedirektivet |amnas, vilket omfattar mer
information &n vad som krévs pé en rakning eller ett kvitto™.

3.4.6. Nar presuntionen inte kan motbevisas

En beskattningsbar person som antingen godkanner debitering av képaren eller godkénner
leverans av tjansterna eller faststdller de alméanna villkoren for tillhandahdllandet,
kommer alltid att presumeras agerai eget namn men for en annan beskattningsbar persons
réakning. Det racker med att ett av dessa tre villkor uppfylls for att utesluta att den
beskattningsbara personen uttryckligen ska kunna ange en annan beskattningsbar person
som tillhandahallare av tjansten till sutkonsumenten.

Om en beskattningsbar person i leveranskedjan uppfyller ett av de tre villkoren, récker
altsd det for att forhindra att ndgon i resten av kedjan anger den ursprungliga
tjansteleverantéren som den som tillhandahdller tjansten till slutkonsumenten. Om
exempelvis ett telefonindt uppfyller ndgot av de tre villkoren genom att faststdlla
betalnings-, leverans- eller avtalsvillkor, sa kan inte appinnehdllségaren vara den som
tillhandahaller tjansten till slutkonsumenten.

Nér flera parter i leveranskedjan godkanner debitering och/eller leverans och/eller
faststéller de allmanna avtalsvillkoren for tillhandahallandet kan darfor ingen av dem
uttryckligen ange den ursprungliga tjansteleverantoren som tillhandahallare av tjansten till
slutkonsumenten. For en korrekt identifiering av alla formedlare i leveranskedjan maste
man beakta avtalsférhdlandena mellan parterna. Dessutom kan man inte bortse fran
slutkonsumentens uppfattning om vem det & som tillhandahdller tjansten (se aven
punkt 3.4.7 dar detta klargdrs ytterligare).

Godkannande av debitering av kdparen

Begreppet " godkanner debitering av kdparen” innebér inte detsamma som att ta betalt eller
ta emot betalningen. Det avser en situation dar den beskattningsbara personen kan paverka
om, nar och under vilka omstandigheter koparen ska betala. En beskattningsbar person
godkanner debitering nér han beslutar att kdparens konto, kredit- eller bankkort eller
liknande kan debiteras som betalning for tjansten. | praktiken & den person som
godkanner debitering sannolikt samma person som kontrollerar den tekniska plattform pa
vilken tjansten erbjuds eller tillhandahalls (t.ex. appbutik, portal).

Godkannande av lever ans av tjanster na

Begreppet "godkanner leverans av tjansterna’ ar ett bredare begrepp an utférandet av
sidva leveransen. Det avser en situation dér den beskattningsbara personen kan paverka
om, nar och under vilka omstandigheter leveransen ska ske. En beskattningsbar person
godkanner en leverans nér han antingen skickar godkannande om att inleda leveransen av

10 |nformation om medlemsstaternas regler om fakturering kommer ocks att |&ggas ut pd kommissionens

webbplats.
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tjansten, galv levererar tjansten eller instruerar en tredje part att leverera den. | praktiken
ar den person som godkanner leveransen sannolikt samma person som kontrollerar den
tekniska plattform pa vilken tjansten levereras (t.ex. appbutik, portal).

Faststéllande av de allmanna villkoren for tillhandahallandet

Vid tillampningen av artikel 9a omfattar begreppet ”de almanna villkoren foér tillhanda-
hallandet” de allmanna villkor som faststélls av en beskattningsbar person som deltar i
tillhandahallandet och som slutkonsumenten maste godkanna innan kopet av tjansten. Det
innefattar exempelvis de allménna villkor som faststélls av marknadsplatser och liknande
plattformar som kraver att anvandaren ska godkanna villkoren for att f4 anvanda
webbplatsen eller plattformen (t.ex. genom att skapa ett konto) samt de allméanna villkor
(bland annat licensavtal) som slutkonsumenten maste godkanna for att fa tillgang till en
app eller ett innehdl.

Nér det galler inneborden av att "faststélla’ de allménna villkoren for tillhandahallandet
avser det en situation dar den beskattningsbara personen fattar beslut om de alménna
villkoren (t.ex. réttigheter och skyldigheter som pris, betalningsvillkor, leveransvillkor,
garantier osv.) och kan dlégga dvriga parter dem (t.ex. genom att formellt godkanna dem).

3.4.7. Hur gdr man om nagon av formedlarna i kedjan motbevisar presumtionen?

Normalt omfattas en formedlare som deltar i tillhandahallandet av presumtionen enligt
artikel 9a. Presumtionen kan dock motbevisas om allavillkor for detta & uppfyllda.

Varje formedlare i leveranskedjan som inte uppfyller villkoren fér motbevisning av
presumtion enligt artikel 9a omfattas av presumtionen och kommer att anses ha gélv
mottagit och tillhandahdlit tjansten vidare till nasta formedlare i kedjan eller till
slutkonsumenten. Det innebér att han kommer att betraktas som tjanstel everanttren.

For att pa ett korrekt sitt analysera situationen for var och en av formedlarna méaste
bedomningen av leveranskedjan for tillhandahdllande av en tjanst borja pa
slutkonsumentniva och ga uppstroms i kedjan enligt diagrammet nedan (scenario 6).
Detta tillvagagangssétt hanger néra samman med syftet med artikel 9a, som &r att beskatta
tjansten s néra slutkonsumenten som majligt, om det inte finns tillrackligt med
information for att identifiera den beskattningsbara person som tillhandahdller tjansten till
slutkonsumenten langre upp i kedjan.

Diagrammet nedan visar i vilken ordning man ska ga for att bedoma transaktionerna i
kedjan vid tillampningen av artikel 9a.
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Scenario 6

A

(electronic or internet
telephone service
provider)

assessment

content Article 9a
(intermediary) \
| assessment
Article 9a
content
(intermediary) \
| assessment
Article 9a
content
(intermediary) \
| assessment
content Article 9a
—— Y,
[

\_ (consumer) /

De fyra diagrammen nedan (scenarierna7-10) visar nagra alménna scenarier for
tilldmpning av presumtionen enligt artikel 9a, dar minst en av formedlarna motbevisar
presumtionen.

Scenarierna 7-10 tar upp de vanligaste typerna av situationer som kan uppsta under
artikel 9a. Syftet med diagrammen & att ge ytterligare vagledning i samband med de
vanligaste allmanna forhallandena. | verkliga livet kan detaljerna i situationerna ofta
skilja sig fran vad som visas i diagrammen. Detta &r viktigt att komma ihdg varje gang
som den information som finns i diagrammen i dessa forklarande anmarkningar tilldmpas
paverkliga situationer.

Eftersom man altid ska borja pa slutkonsumentniva och ga uppét i kedjan for att gora en

korrekt beddmning av transaktionerna, & den enklaste situationen dar presumtionen kan
motbevisas foljande:
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Scenario 7

A

(electronic or internet
telephone service
provider)

content invoice for the
l intermediation

B

(intermediary)

content

bill or receipt for the
service supplied

/// F \\

\\ (consumer) /ﬁ

Kommentarer till scenario 7:

Formedlare B motbevisar presumtionen.

Detta kan B gora eftersom han har uppfyllt foljande krav: | den faktura som B har stéllt till
A finns en tillrackligt tydlig hanvisning till huvudtjansten och tillhandahdlaren av denna
tjanst (kravet i artikel 9a.1 andra stycket led a ar uppfyllt); i den rékning eller det kvitto
som A utfardar till konsumenten F identifieras tjansten och tillhandahdlaren av tjansten
(kravet i artikel 9a.1 andra stycket led b ar uppfyllt); avtalsvillkoren bekréftar att B endast
tillhandahaller vissa formedlingstjanster, och att huvudtjansten tillhandahalls av A.

B:s mgjlighet att motbevisa presumtionen forutsétter dessutom att han varken godkénner
debitering av kdparen eller godkanner leverans av tjénsterna eller faststéller de allméanna
villkoren for tillhandahallandet.

A (innehdllsigaren/utvecklaren/den ursprungliga tjansteleveranttren) ses i detta fall som
den leverantor som tillhandahdller tjansten till slutkonsumenten. Han utfardar rakningen
eller kvittot till slutkonsumenten F. A kommer normalt att vara ansvarig for mervardes-
skatten pa tillhandahallandet av tjansten till slutkonsumenten.

| scenarierna 8 och 9 nedan visas négra mer invecklade situationer.
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Scenario 8

A

(electronic or internet

telephone service

provider)
invoice

content

B

(intermediary)

| invoice for the
content . -
intermediation

C

(intermediary)

bill or receipt for the |
Service supplied content

= "\\‘
\\\n(consumer)///‘

Kommentarer till scenario 8:

Formedlaren C motbevisar presumtionen.

Detta kan C gora eftersom han har uppfyllt foljande krav: | den faktura som C har stéllt till
B finns en tillrackligt tydlig hanvisning till huvudtjansten och tillhandahallaren av denna
tjanst (kravet i artikel 9a.1 andra stycket led a & uppfyllt); i den rékning eller det kvitto
som B utfardar till konsumenten F identifieras tjansten och tillhandahdlaren av tjansten
(kravet i artikel 9a.1 andra stycket led b ar uppfyllt); avtalsvillkoren bekréftar att C endast
tillhandahaller vissa formedlingstjanster, och att huvudtjansten tillhandahalls av B.

C:s mgjlighet att motbevisa presumtionen forutsétter dessutom att han varken godkanner
debitering av kdparen eller godkanner leverans av tjansterna eller faststéller de allméanna
villkoren for tillhandahallandet.

Formedlare B kan inte motbevisa presumtionen (uppfyller inte villkoren) eller vill inte
gora det, vilket innebér att han anses ta emot tjansten fran A och leverera den vidare till
slutkonsumenten F (som ser B som tjansteleverantéren). B kommer normalt att vara
ansvarig for mervardesskatten pa tillhandahallandet av tjansten till slutkonsumenten.

A (innehdllsagaren/utvecklaren/den ursprungliga tjansteleverantéren) tillhandahaller
tjansten till B och utfardar en normal B2B-faktura. Han har ingen direktkontakt med
slutkonsumenten.
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Scenario 9

A

(electronic or internet
telephone service
provider)

invoice for the
content  jntermediation

B

(intermediary)

| invoice for the
content . -
intermediation

C

(intermediary)

bill or receipt for the '
Service supplied
content

v

7OF 1\\‘
\\\n(consumer)///‘

Kommentarer till scenario 9:

Formedlaren C motbevisar presumtionen.

Detta kan C gora eftersom han har uppfyllt foljande krav: | den faktura som C har stéllt till
B finns en tillrackligt tydlig hanvisning till huvudtjansten och tillhandahallaren av denna
tjanst (kravet i artikel 9a.1 andra stycket led a & uppfyllt); i den rékning eller det kvitto
som A utfardat till konsumenten F identifieras tjansten och tillhandahdlaren av tjansten
(kravet i artikel 9a.1 andra stycket led b & uppfyllt); avtalsvillkoren bekréftar att C endast
tillhandahaller vissa formedlingstjanster, och att ansvaret for den huvudtjanst som ska
tillhandahallas overflyttastill B.

C:s mojlighet att motbevisa presumtionen forutsatter dessutom att han varken godkanner
debitering av kdparen eller godkanner leverans av tjénsterna eller faststéller de allméanna
villkoren for tillhandahallandet.

Formedlare B motbevisar ocksa presumtionen. Detta kan B gora eftersom han har uppfylit
foljande krav: | den faktura som B har stallt till A finnsen tillrackligt tydlig hanvisning till
huvudtjansten och tillhandahdllaren av denna tjanst (kravet i artikel 9a.1 andra stycket
leda & uppfyllt); i den rékning eller det kvitto som A utférdat till konsumenten F
identifieras tjansten och tillhandahdlaren av tjansten (kravet i artikel 9a.1 andra stycket
ledb & uppfyllt); avtalsvillkoren bekraftar att B endast tillhandahdller vissa
formedlingstjanster, och att ansvaret for den huvudtjanst som ska tillhandahdllas
overflyttastill A.
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B:s mgjlighet att motbevisa presumtionen forutsétter dessutom att han varken godkénner
debitering av kdparen eller godkanner leverans av tjénsterna eller faststéller de allméanna
villkoren for tillhandahallandet.

A (innehdllsigaren/utvecklaren/den ursprungliga tjansteleveranttren) ses i detta fall som
den leverantor som tillhandahdller tjansten till slutkonsumenten. Han utfardar rakningen
eller kvittot till slutkonsumenten F. A kommer normalt att vara ansvarig for mervardes-
skatten pa tillhandahallandet av tjansten till slutkonsumenten.

| det sista scenario 10 presenteras en mer komplex situation — jamfort med scenario 8 —
dér inte alla formedlare motbevisat presumtionen fran artikel 9a.

Scenario 10

A

(electronic or internet
telephone service
provider)

invoice for the

content intermediation

B

(intermediary)

invoice for the
content . .
l intermediation

C

(intermediary)

|

content

invoice

D

(intermediary)

| invoice for the
content . .
i intermediation

E

(intermediary)

|

bill or receipt for the content
service supplied i
FOF
\ (consumer) /
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Kommentarer till scenario 10:

Formedlare E motbevisar presumtionen.

Detta kan E gora eftersom han har uppfyllt foljande krav: | den faktura som E har stallt till
D finns en tillrackligt tydlig hanvisning till huvudtjansten och tillhandahallaren av denna
tjanst (kravet i artikel 9a.1 andra stycket led a & uppfyllt); i den rékning €eller det kvitto
som D utfardat till konsumenten F identifieras tjansten och tillhandahdlaren av tjansten
(kravet i artikel 9a.1 andra stycket led b & uppfyllt); avtalsvillkoren bekréftar att E endast
tillhandahdller vissa formedlingstjanster, och att huvudtjansten tillhandahalls av D.

E:s mojlighet att motbevisa presumtionen forutsétter dessutom att han varken godkénner
debitering av kdparen eller godkanner leverans av tjénsterna eller faststéller de allméanna
villkoren for tillhandahallandet.

Formedlare D kan inte motbevisa presumtionen (uppfyller inte villkoren) eller vill inte
gora det, vilket innebar att han anses ta emot tjansten fran A (i vart scenario) och leverera
den vidare till slutkonsumenten F (som ser D som tjansteleverantéren). D kommer normalt
att vara ansvarig for mervardesskatten pa tillhandahdlandet av tjansten till
slutkonsumenten.

Formedlaren C motbevisar presumtionen.

Detta kan C gora eftersom han har uppfyllt foljande krav: | den faktura som C har stéllt till
B (avseende formedlingstjansten) finns en tillrackligt tydlig hanvisning till huvudtjansten
och till tjansteleverantdren (i denna "6vre’ del av leveranskedjan & den identifierade
tjansteleverantoren A) (kravet i artikel 9a.1 andra stycket led a ar uppfyllt); avtalsvillkoren
bekréftar att C endast tillhandahdller vissa formedlingstjanster till B, och att ansvaret for
att tillhandahdla huvudtjansten overfors till B. Kravet i artikel 9a.1 andra stycket led b
uppfylls av D som utférdar en rékning eller ett kvitto till slutkonsumenten F dér tjansten
och tillhandahallaren av tjansten identifieras (tjansteleverantdren i denna "nedre” del av
kedjan &r D).

C:s mojlighet att motbevisa presumtionen forutsatter dessutom att han var ken godkanner
debitering av kdparen eller godkanner leverans av tjénsterna eller faststéller de allméanna
villkoren for tillhandahallandet.

Observera att C for att kunna uppfylla kraven i artikel 9a maste ha tillrackligt med
information om huvudtjansten och tjansteleverantéren. Normalt skulle C behdvaforlitasig
pa uppgifter fran B som i sin tur bor fa dem fran A (innehdllsigaren/utvecklaren/den
ursprungliga tjanstel everantoren).

Om Cinte har tillr&ckligt med information kommer han att omfattas av presumtionen.
Formedlare B motbevisar presumtionen.

Detta kan B gora eftersom han har uppfyllt féljande krav: | den faktura som B har stéllt till
A (avseende formedlingstjansten) finns en tillrackligt tydlig hanvisning till huvudtjénsten
och till tjansteleverantdren, och i fakturan fran A till D identifieras huvudtjansten och
tillhandahallaren av dennatjanst (i denna” 6vre” del av leveranskedjan & den identifierade
tjansteleveranttren A) (kravet i artikel 9a.1 andra stycket led a &r uppfyllt); avtalsvillkoren
bekréftar att B endast tillhandahaller vissa formedlingstjanster, och att huvudtjansten
tillhandahdlls av A. Kravet i artikel 9a.1 andra stycket led b uppfylls av D som utférdar en

42/94



Forklarande anmarkningar — offentliggjorda den 3 april 2014

rakning eller ett kvitto till slutkonsumenten F dar tjansten och tillhandahallaren av tjansten
identifieras (tjansteleverantoren i denna”nedre” del av kedjan &r D).

B:s mgjlighet att motbevisa presumtionen forutsétter dessutom att han varken godkénner
debitering av kdparen eller godkanner leverans av tjénsterna eller faststéller de allméanna
villkoren for tillhandahallandet.

Observera att B for att kunna uppfylla kraven i artikel 9a maste ha tillrackligt med
information om huvudtjansten och tjansteleverantéren. Normalt skulle B behdvaforlitasig
pauppgifter fran A.

Om B inte har tillrackligt med information kommer han att omfattas av presumtionen.

A (innehdllsagaren/utvecklaren/den ursprungliga tjansteleverantoren) tillhandahaller
tjansten till D och utféardar en normal B2B-faktura. Han har ingen direktkontakt med
slutkonsumenten.

3.4.8. Hur tillampas presumtionen i frdga om telefonitjidnster som tillhandahdlls via
inter net?

| artikel 9a.2 foreskrivs att punktl &ven ska tillampas pa internettelefoni som
tillhandahdlls via ett telekommunikationsnét, ett granssnitt eller en portal enligt de villkor
som anges i den punkten.

Eftersom telefonitjanster kan tillhandahdllas via formedlare finns &ven hér ett behov av
presumtion om vem som faktiskt tillhandahdler tjansten till slutkonsumenten. | samband
med artikel 9a ska telefonitjanster som tillhandahdlls via internet, inklusive |P-telefoni
(VolP), behandlas pa samma sétt som elektroniska tjanster.

3.5. Né&rmare frégor i samband med denna bestdmmelse

3.5.1. Nar ar artikel 9atillamplig? — Diagram

Diagrammet nedan &r en dversiktlig illustration dver hur artikel 9a bor tillampas.

For mer detaljerad information ber vi dig lasa hela kapitel 3. Definitionerna av
elektroniska tjanster och telekommunikationstjanster tas upp i kapitel 2.
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Are you involved in the supply of electronic services or telephone services provided via the
Internet which are delivered through a chain of transactions?
(For more information see in particular point 3.4.3)

yes

Article 9a does not
Do you provide only services which are not sufficiently apply

relevant in order for you to be seen as taking part in the
supply (such as payment processing or merely making the »| ves
communication network available)? > Y

(For more information see in particular
points 3.4.3 and 3.4.4)

You are caught by the presumption from Article 9a.

l Presumption from
Article 9a applies.
Do you want to rebut it? >
(For more information see in particular tll‘—' You act as the service
points 3.4.2 and 3.4.5) provider of the main

service.

In the situation you
yes supply telecommu-
nications, broad-
casting or electronic

\ 4 services to:
Do you authorise the charge to the customer and/or authorise the delivery of the 1) another intermediary
services and/or set the general terms and conditions of the supply? yes - you issue an
(For more information see in particular point 3.4.6) invoice,
You cannot rebut

\ 4

the presumption. 2) a final consumer

- you issue a bill or
receipt and

n - you are respon-

sible for VAT.
Is the following information identified in a sufficiently clear way on any invoice
issued to another taxable person or any bill or receipt issued to a final consumer: n

- the main service supplied (electronic services or internet telephone) and

- the supplier of that service (the initial service provider or an intermediary You supply an

covered by the presumption from Article 9a), »| yes P intermediary or

similar service

AND
is it reflected in the contractual arrangements?

3.5.2. Varfor finnsinte denna presumtion pa samma stélle som évriga presumtioner?

Denna bestammelse innehdller en presumtion, liksom bestammelserna i underavsnitt 3a.
Det bor dock papekas att underavsnitt 3a ar inriktat pa koparens plats, medan artikel 9a
innehaller en presumtion om vemtillhandahallaren av tjansterna ar. Rétt tillvagagangssétt,
som foljer mervardesskattedirektivets logik, & att forst identifiera vem som tillhandahaller
en tjanst. Nasta steg blir att bedéma tjanstens art, for att sedan avgora vad som &r kparens
plats. Darfor kunde inte artikel 9a placeras tillsammans med de Gvriga presumtionerna.

3.5.3. Varfor omfattas inte sindningstjanster av presuntionen?

Som forklaras i punkt 2.4.2 & definitionen av séndningstjanster i artikel 6b relativt smal
och kréaver att tillhandahallaren har " redaktionellt ansvar” for innehdllet for att tjansten ska
kunnatéckas av definitionen.

Enligt presumtionen i artikel 9a, ndr denna &r tillamplig, skulle "férmedlaren” i tillhanda-
hallandet av sandningstjansten bli tjansteleverantor (sandningsforetag), eftersom han inte
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kan undvika den positionen p& grund av de ytterligare villkor som finns med i
bestdmmelsen (till foljd av tredje stycket i punkt 1).

Av den anledningen (att det inte skulle vara mgjligt att utesluta tilldmpningen av
presumtionen enligt forsta stycket i punkt 1) var det olampligt att |éta artikel 9a omfatta
sandningstjanster.

35.4. Vad ar telekommunikationsnat?

Seordlistani punkt 1.6.

35.5. Vadér ett granssnitt €ller en portal ?

Seordlistani punkt 1.6.
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4. DEN PLATS DAR EN ICKE BESKATTNINGSBAR JURIDISK PERSON AR ETABLERAD
(ARTIKEL 13A)

4.1. Relevant bestémmel se

Den relevanta bestdmmel sen finnsi genomfdrandef6rordningen:
o Artikel 13a

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte gédlva rattsakten utan
bara artikelnumret.

4.2. Bakgrund

Inom mervéardesskattesystemet kan en slutkonsument (&ven kallad en icke beskattningsbar
person) vara en fysisk person (en privatperson) eller en juridisk person (exempelvis en
offentlig myndighet).

Nar telekommunikationstjanster, sandningstjanster eller elektroniska tjanster tillhandahalls
en privatperson ska mervardesskatten som regel betalas pa den plats dar personen & bosatt
eller stadigvarande vistas (frén och med 2015).

Om koparen & en (icke beskattningsbar) juridisk person blir den avgorande faktorn pa
vilken plats den personen &r etablerad.

| det avseendet &r det viktigt att komma ihag att vid tillampningen av reglerna om platsen
for tillhandahdllandet ska, enligt artikel 43.2 i mervardesskattedirektivet, en icke
beskattningsbar juridisk person som har ett registreringsnummer for mervardesskatt
betraktas som en beskattningsbar person.

Né&r mervardesskatt ska utkravas pa den plats dar slutkonsumenten &r "etablerad” (om det
& en juridisk person) eller pa den plats dar han & "bosatt” eller ”stadigvarande vistas’
(om det &r en fysisk person), maste man varaklar 6ver vad dessa tre begrepp innebér.

Artiklarna 12 och 13 ger vagledning om begreppen bosatt och stadigvarande vistas. Med
den plats dér en person &r bosatt avses den adress som anges i folkbokforingen eller i ett
liknande register eller den adress som personen angett for relevant skattemyndighet. Det
klargors ocksa att den plats déar en fysisk person stadigvarande vistas & den plats dar
denna fysiska person vanligtvis vistas till foljd av personliga eller yrkesmassiga
forbindelser. Om dessa férbindelser finns i olika lander ska platsen for den stadigvarande
vistelsen bestdmmas av personliga forbindelser som visar en ndra anknytning mellan
personen och den plats dar han vistas.

4.3. Varfor behdvdes klargbrande?

En juridisk person hor till den plats dér denne &r etablerad. For juridiska personer som har
en ekonomisk verksamhet (beskattningsbara personer) finns vagledning om
etableringsstélle i artiklarna10 och 11, men det finns ingen motsvarande végledning
betraffande juridiska personer utan ekonomisk verksamhet (icke beskattningsbara
personer).
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| detta sammanhang var det nddvandigt att fortydliga begreppet ”etablerad”, som nu
inkluderatsi artikel 13a.

4.4, Vad medfor bestdmmel sen?

| artikel 13a definieras den plats dér en icke beskattningsbar person ar etablerad eller har
ett etableringsstélle.

Det & den plats dar dennes centrala administrativa funktioner utfors, eller varje annan
plats som har en tillracklig grad av varaktighet och en lamplig struktur avseende
personella och tekniska resurser for att kunna ta emot och anvanda de tillhandahdlna
tjansterna for sitt eget behov (dvs. den plats fran vilken den juridiska personen bedriver sin
verksamhet).

Till skillnad fran en beskattningsbar person har en icke beskattningsbar person vanligen
inte ndgon ekonomisk verksamhet. Darfor behdvdes separata riktlinjer i fraga om
etableringsstéllet for icke beskattningsbara juridiska personer.

Definitionen, och de test som ska goras, aterspeglar dock de principer som anvands for att
faststélla en beskattningsbar persons séte for den ekonomiska verksamheten (artikel 10)
och eventuella fasta etableringsstéllen (artikel 11.1).

De element som anvands liknar de som tillampas i fraga om beskattningsbara personer,

men har anpassats till att passa situationen for en icke beskattningsbar person som inte har
négon ekonomisk verksamhet.
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5. STATUS FOR EN KOPARE SOM INTE HAR MEDDELAT SITT REGISTRERINGS-
NUMMER FOR MERVARDESSKATT (ARTIKEL 18)

5.1. Relevant bestémmel se

Den relevanta bestdmmel sen finnsi genomfdrandef6rordningen:

o Artikel 18.2, andra stycket

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte gédlva rattsakten utan
bara artikelnumret.

5.2. Bakgrund

Fran och med den 1januari 2015 ska platsen for beskattning av tillhandahdllande av
telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster vara densamma
for tillhandahdllande fran foretag till foretag (B2B) och fran foretag till slutkonsument
(B20C).

Oavsett denna andring kommer tillhandahdl laren fortfarande att behdva faststélla koparens
status (foretag eller slutkonsument) eftersom detta kommer att paverka tillhandahdllarens
ansvar for mervardesskatten. Om tjansterna tillhandahdls en slutkonsument, eller om
koparen ar etablerad i samma medlemsstat som den som tillhandahdler tjansten, ska
tillhandahdllaren redovisa mervéardesskatten. Om tjansterna tillhandahdlls en beskattnings-
bar kopare som & etablerad i en annan medlemsstat an tillhandahdllaren, ska
tillhandahdllaren inte utkrava mervérdesskatt eftersom det blir koparens ansvar att
redovisa skatten enligt mekanismen for omvand betal ningsskyldighet.

5.3. Varfor behdvdes klargbrande?

Artikel 18" & relevant nar man behdver faststélla kdparens status for att kunna tillampa
reglerna om platsen for tillhandahdllande av tjanster. For att kontrollera kdparens status
och plats f& en tillhandahdllare ofta forlita sig pa det registreringsnummer for
mervardesskatt som kdparen anger.

| punkt 1 forklaras under vilka omstandigheter en tillhandahallare kan betrakta en kopare
inom EU som en beskattningsbar person. Det & t.ex. nar koOparen meddelar sitt
registreringsnummer for mervardesskatt, eller visar att han haller pa att registrera sig for
mervardesskatt.

Om koparen inte har meddelat ndgot registreringsnummer for mervardesskatt, anges i
punkt 2 forsta stycket att tillhandahdllaren fa&r betrakta den koparen som en icke
beskattningsbar person, om han inte har uppgifter som motsager det.

Nér det gdler telekommunikationstjanster, sdndningstjanster och elektroniska tjanster
kommer fran och med 2015 kdparens status inte att spela ndgon roll for identifieringen av

1 Artikel 18 hjélper tillhandahllaren att identifiera kparens status, men bestammelsen dndrar ingenting.

Det ar viktigt att komma ihdg att varje person som pa ett oberoende sitt pa nagon plats bedriver en
ekonomisk verksamhet, oavsett verksamhetens syfte eller resultat, maste betraktas som en
beskattningsbar person. Det krévs ingen registrering for att vara en beskattningsbar person. Med andra
ord andrar det faktum att en beskattningsbar person inte har nagot registreringsnummer for
mervérdesskatt inte denna status.
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platsen for tillhandahdllandet. Darmed kommer inkomsterna att tillfalla samma
medl|emsstat oavsett om kdparen &r en beskattningsbar person eller en slutkonsument.

| samband med dessa tjanster ar det ofta en stor volym leveranser av mindre varde som
ager rum och det & darfor sarskilt viktigt att foretaget kan faststélla sina kdpares status
snabbt och sakert. Med andra ord behtver féretaget mer visshet nér det ska besluta om
mervardesskatt ska utkrévas eller inte. Det var darfér som artikel 18.2 inférdes. Syftet &
att forenkla tillampningen av reglerna med avseende pa telekommunikationstjanster,
sandningstjanster och elektroniska tjanster.

54. Vad medfor bestdmmel sen?

Andra stycket i artikel 18.2 gor det |éttare for foretagen att skilja mellan képare som &r
foretag och kopare som & slutkonsumenter. Huvudsyftet & att skapa en storre
réttssakerhet for tillhandahdlaren nar det géler koparens status genom att bortse fran
annan information an registreringsnumret for mervardesskatt.

Den som tillhandahdller telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska
tjanster far betrakta varje kopare som inte meddelar honom sitt registreringsnummer for
mervardesskatt som en icke beskattningsbar person. Harigenom kommer tillhandahallaren
omedelbart och med sékerhet att kunna faststélla om det & han sjdv som ska betala
mervardesskatten (vilket &r fallet vid tillhandahdllande till en icke beskattningsbar person
eller till en beskattningsbar person i samma medlemsstat), eller om det ar kdparen som ska
redovisa mervardesskatten (om tillhandahdllandet sker till en beskattningsbar person i en
annan medlemsstat).

Tillhandahallaren kan galv véljaom han vill anvanda sig av denna bestammel se.

Tillhandahallaren kan alltsa behandla kdpare utan registreringsnummer for mervardesskatt
som slutkonsumenter. Genom att gora detta skyddar tillhandahdllaren sig mot eventuellt
senare ansvar i det fall kdparen inte meddelar honom sitt registreringsnummer for
mervardesskatt, vilket kan tolkas som att kOparen i §élva verket inte agerar i egenskap av
beskattningsbar person.

Tillhandahallaren & dock inte tvungen att behandla en kdpare som & en beskattningsbar
person, och agerar som sadan, som slutkonsument. Han kan, om han vill, behandla
koparen som en beskattningsbar person, trots att denne &nnu inte meddelat sitt
registreringsnummer for mervardesskatt. Bevisbérdan kommer dock att ligga hos
tillhandahallaren och for att undvika ansvar maste han ha tillrécklig information for att
kunna styrka sin kpares status.

Vad betréffar koparen maste han naturligtvis, i enlighet med artikel 55, snarast meddela
tillhandahdllaren sitt registreringsnummer for mervardesskatt for att denne ska kunna
[&mnain en sammanstallning enligt reglerna.

Det har aternativet ar tillgangligt for tillhandahdllaren si lange som koparen inte har
meddelat sitt registreringsnummer for mervéardesskatt. Om koparen har behandlats som en
slutkonsument trots att han & en beskattningsbar person, kan han inte aterkréva
mervardesskatten, som i stéllet blir en dutkostnad fér honom. For att inte kbparen ska
berbvas sina réttigheter bor han ges majligheten att rattatill situationen i forhallandet med
tillhandahdllaren. Alternativet for tillhandahdlaren kvarstar darfor fram till dess att
koparen meddelar honom sitt registreringsnummer for mervérdesskatt. | det fallet blir
tillhandahallaren tvungen att gora de anpassningar som kravs enligt normalreglerna. Detta
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kan innefatta att betala tillbaka eventuell mervardesskatt som tidigare utkrévts fran
koparen och att gora de andringar som krévs i mervardesskattedekl arationen (M oss).

K 6paren bor meddela sitt registreringsnummer for mervardesskatt inom en rimlig tid efter
att tillhandahdllandet paborjats. Om en koOpare dréjer lange med att meddela sitt
registreringsnummer kan det normalt antas att han inte agerade som beskattningsbar
person ndr han kopte tjansten.

Vid hantering av konkreta fall & det viktigt att komma ihdg att denna underl dttande &tgard
inte kommer att paverkainkomsterna for kdparens medlemsstat.

5.5. Nérmare frégor i samband med denna bestammelse

5.5.1. Maste en tillhandahéllare behandla en kOpare utan registreringsnummer for
mervardesskatt som en slutkonsument?

Oavsett om det finns uppgifter som motsager det, far tillhandahallaren betrakta en kopare
som en icke beskattningsbar person sa lange koparen inte har meddelat honom sitt
individuella registreringsnummer for mervéardesskatt. Enligt andra stycket i artikel 18.2 &r
han dock inte tvungen att gora detta. Om tillhandahallaren har annan information som kan
styrka kdparens status som beskattningsbar person, kan han behandla kdparen som sadan,
men tar darisken i den handelse nagot gar fel hos kdparen.

55.2. Hur ska en leverantdr behandla en kdpare som &r etablerad utanfér EU?

Nar telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster tillhandahalls
kopare som & etablerade eller bosatta utanfor EU, omfattas inte tillhandahdllandet av
EU:s mervéardesskattel agstiftning. Detta galler oavsett kOparens status.

Om inte regeln om faktisk anvéndning och faktiskt utnyttjande i artikel 59a i
mervardesskattedirektivet ar tillamplig behdver inte tillhandahdllaren veta kbparens status,
utan behover bara faststdlla vilken som & koparens plats. Detta bekréftas ocksa av
artikel 3.

5.5.3. Varfor anvands ordet ” far” och inte” ska” i artikel 18.2?

Ordet "f&” i andra stycket i artikel 18.2 gor att tillhandahdllaren kan véja om han vill
anvanda sig av denna bestdmmel se.

Om man hade anvant ordet "ska’ skulle tillhandahdllaren varit tvungen att betrakta
koparen som en icke beskattningsbar person om denne inte meddelat sSitt
registreringsnummer for mervardesskatt. Det kan dock vara sa att tillhandahdlaren, trots
avsaknaden av ett registreringsnummer for mervéardesskatt, vet att koparen & en
beskattningsbar person. | sadana fall gor ordvalet "f&” att han kan vélja att avsta fran att
behandla den kdparen som en icke beskattningsbar person.

Om tillhandahdlaren har tillréckligt med information for att styrka att kdparen faktiskt &
en beskattningsbar person, & han darfor inte tvungen att betrakta képaren som en icke
beskattningsbar person, utan kan utfarda en faktura utan mervardesskatt, om kdparen
enligt artikel 196 i mervardesskattedirektivet ar skyldig att redovisa mervardesskatt.
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5.5.4. Vad hédnder om tillhandahallaren beslutar att inte utnyttja den mojlighet som ges
genom artikel 18.2 andra stycket?

| avsaknad av ett registreringsnummer for mervardesskatt maste tillhandahalaren, om han
beslutar att inte utnyttja den mdjlighet som ges genom artikel 18.2 andra stycket, kunna
styrka att kdparen faktiskt ar en beskattningsbar person. Om detta inte & méjligt kan
tillhandahdllaren bli ansvarig for betalning av mervardesskatten pa grundval av att
koparen & en icke beskattningsbar person.

5.5.5. Vad behover tillhandahdllaren gora om koparen i ett senare skede meddelar
honom sitt registreringsnummer for mervar desskatt?

Om koparen inte har meddelat ett registreringsnummer fér mervardesskatt och
tillhandahdllaren & osdker p& koparens status, kan han skydda sig genom att behandla
koparen som en icke beskattningsbar person fram till dess att kOparen meddelar ett
registreringsnummer for mervardesskatt (om nagonsin).

Denna forsta bedomning méaste dock omprévas och korrigeras om koparen vid ett senare
tillfalle meddelar tillhandahdllaren ett registreringsnummer for mervardesskatt. Har &r det
viktigt att komma ihdg att artikel 25 foreskriver att vid tillampningen av
bestammelserna om platsen for tillhandahdllande av tjanster ska enbart
omstandigheter som réader vid tidpunkten for den beskattningsgrundande handelsen
beaktas.

Na koparen har meddelat sitt registreringsnummer for mervardesskatt maste
tillhandahdllaren gora de justeringar som kravs (utfardande av korrekt faktura,
aterbetalning av  mervardesskatt som utkrévts fran kunden, korrigering av
mervardesskattedeklarationen (Mo0ss) 0sv.)

55.6. Nér ska kdparen meddela sitt registreringsnummer for mervar desskatt?

En kdpare som vid kopet ar i fard med att registrera sig for mervardesskatt kommer inte
att kunna meddela tillhandahallaren sitt registreringsnummer och kan darfér komma att
betraktas som en icke beskattningsbar person. Nér kdparen val registrerats kommer han
dock att kunna meddela registreringsnumret. Om han gor det kan inte tillhandahallaren
langre anvanda sig av mdjligheten i artikel 18.2 andra stycket.

Meddelandet ska ske snarast, och bor darfor géras inom en rimlig tid. Tillhandahallare kan
i sina avtalsvillkor ange vad de anser vara "en rimlig tid”. Det kan ocksa vara sa att
meddel andet maste ske inom en viss tid enligt den nationella lagstiftningen.

55.7. Kan en kdpare som &r en beskattningsbar person, men har behandlats som en
icke beskattningsbar person av tillhandahdllaren, 4 tillbaka den mervéardesskatt
som tillhandahallaren utkravt frdn honom?

Om koparen inte meddelar tillhandahdllaren sitt registreringsnummer for mervardesskatt
kan tillhandahallaren besluta att behandla honom som en slutkonsument och utkrava
mervardesskatt. Den mervérdesskatten skulle under normala omstandigheter inte ha
utkrévts av tillhandahallaren. | detta fall kan den mervardesskatt som utkravts aterkrévas,
men inte fran skatteforvaltningen genom nagot av de vanliga férfarandena fér avdrag och
aterbetalning. Kdparen maste i stéllet vanda sig till tillhandahdllaren for att rétta till
Situationen.
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558. Vad gbr man om kboparen har meddelat sitt registreringshummer  for
mervéar desskatt, men tillhandahallaren ar osiker pa koparens status eller i vilken
egenskap han agerar?

Enligt artikel 18.1 led a fér tillhandahdlaren betrakta en kdpare som en beskattningsbar
person om koparen har meddelat honom sitt registreringsnummer fér mervéardesskatt,
registreringsnumret har bekréftats i Vies och det inte finns ndgon information som
motsager att koparen & en beskattningsbar person. Om tillhandahdlaren pa grundval av
annan tillganglig information & osaker pa koparens status eller i vilken egenskap denne
agerar, kan han alltsa besluta att meddelandet av registreringsnumret for mervardesskatt i
Sig inte racker for att han ska behandla kdparen som en beskattningsbar person.
Tillhandahallaren bor i sitt beslut beakta ordalydelseni artikel 19.

5.5.9. Finns det ndgon motsagelse mellan den mdjlighet som ges i artikel 18.2 andra
stycket och det krav som finns i vissa medlemsstater pa att registreringsnummer
for mervardesskatt ska finnas med pa fakturan for att tillhandahallaren ska kunna
|ata bli att utkrdva mervardesskatt vid gransoverskridande tillhandahallande av

tjianster?

Ngj, det finns ingen motsagelse mellan dessa tva element. Artikel 18.2 andra stycket ger
tillhandahallaren en valmdjlighet i det fall koparen inte meddelat sitt registreringsnummer
for mervéardesskatt. | de fall medlemsstaterna &r striktare i sina krav for nér det kan vara
motiverat att tillhandahdllaren trots avsaknad av koparens registreringsnummer inte
utkraver mervardesskatt vid gransdverskridande tillhandahdllande av tjanster, blir
tillhandahdllarens méjligheter att vélja att inte anvanda sig av mojligheten (att behandla
koparen som slutkonsument) i praktiken begransad.
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6. KOPARE SOM AR ETABLERADE ELLER BOSATTA | MER AN ETT LAND
(ARTIKEL 24)

6.1. Relevant bestémmel se

Den relevanta bestdmmel sen finnsi genomfdrandef6rordningen:
o Artikel 24

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte §élva rattsakten utan
bara artikelnumret.

6.2. Bakgrund

For tillhandahallande fran foretag till slutkonsument (B2C) beror platsen for beskattning
pd var slutkonsumenten &r etablerad eller har ett etableringsstélle (om det & en icke
beskattningsbar juridisk person) eller pa var han &r bosatt eller stadigvarande vistas (om
det &r en fysisk person).

6.3. Varfor behdvdes klargdrande?

Om en kopare ar etablerad eller bosatt i mer &@n ett land kan detta ge upphov till
behorighetskonflikter mellan medlemsstaterna betréffande vilken av dem, om nagon, som
har beskattningsrétten. Detta kan leda till dubbel beskattning.

Foretrade bor ges & den plats som bast sikerstdller beskattning pa den plats dar
konsumtionen faktiskt sker. For att fortydliga det begreppet behtvdes dock ytterligare
vagledning.

6.4. Vad medfor bestdmmel sen?

Artikel 24 ger den vé&gledning som krévs for att undvika konflikter mellan
medlemsstaterna som kan innebdra att tillhandahdlaren blir dubbelbeskattad néar
dutkonsumenten ar etablerad eller bosatt i mer an ett land.

Detta & relevant i Situationer dar de tjanster som tillhandahdlls slutkonsumenten &r
beskattningsbara pa slutkonsumentens plats, vilket ar fallet med telekommunikations-
tjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster (artikel 58 | mervéardesskatte-
direktivet).

Nar sidana tjanster tillhandahalls en icke beskattningsbar juridisk person, ska foretrade
ges & den plats dar dennes centrala administrativa funktioner utfors (led a). Detta géller
om det inte finns bevis for att tjansterna anvands pa nagot annat av den icke
beskattningsbara juridiska personens etabl eringsstéllen.

Om tjansterna tillhandahalls en fysisk person ska foretrade ges & den plats dar personen
stadigvarande vistas (led b). Den plats dér personen & bosatt ska bara anvandas om det
finns bevis for att tjansten anvands dar.

Syftet med detta &r, som pdpekas i skdl 7 i forordning 1042/2013, att ge foretrade &t den
plats som béast sakerstéller beskattning pa den plats dar konsumtion faktiskt sker.
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6.5. Nérmare frégor i samband med denna bestammelse

6.5.1. Hur ska presumtionerna i artiklarna 24a och 24b tilldmpas nar koparen &ar
etablerad eller bosatt i mer an ett land?

Bestammelsen & avsedd att forhindra behdrighetskonflikter mellan medlemsstater i fraga
om vem, om nagon, som har beskattningsrétten.

Om négon av de sérskilda presumtioner som faststéllsi artikel 24a eller i artikel 24b led a,
b eler ¢ & tillamplig, ska platsen for tillhandahallande identifieras med hjdp av de
sirskilda indikatorer som anger pa vilken plats kdparen & etablerad eller bosatt™. En
konflikt mellan tva etableringsstéllen eller bostader kan darfor bara uppstd om en
skatteforvaltning skulle motbevisa en av de sérskilda presumtionerna pa grund av att det
finns tecken p& missbruk eller oegentligheter fran tillhandahallarens sida. Om en av
presumtionerna motbevisas och koparen darefter pa grundval av tillganglig information
identifieras som etablerad eller bosatt i mer &n en medlemsstat blir artikel 24 relevant.

Om ingen av de sérskilda presumtionerna &r tilldmplig ska kOparens plats presumeras vara
den plats som identifieras som sadan av den tillhandahdlare som anvander tva icke
motstridiga bevishandlingar, i enlighet med artikel 24b ledd. | fal da koparen pa
grundval av tillganglig information identifieras som etablerad eller bosatt i mer én en
medlemsstat & det sarskilt relevant att seftill artikel 24 for vagledning.

6.5.2. Hur ska artikel 24f, som ror bevisning, tilldmpas nar kOparen &r etablerad eller
bosatt i mer &n ett land?

| artikel 24f finns en icke uttdmmande forteckning 6ver uppgifter som tillhandahdllaren
kan anvanda som bevisning for att identifiera den plats dar slutkonsumenten ar etablerad,
& bosatt eller stadigvarande vistas. Om tillhandahdllaren pa grundval av tillganglig
bevisning kan identifiera tva lander dér kdparen &r etablerad eller bosatt, maste han véja
beskattningsland i enlighet med artikel 24 (se &ven punkt 6.4).

2 Rackvidden for de sérskilda presumtionerna i artiklarna24a och 24b leden a— beskrivs narmare i

kapitel 7.
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1. PRESUMTIONER FOR KOPARENSPLATS (ARTIKLARNA 24A OCH 24B)

7.1. Relevanta bestdmmel ser

De relevanta bestammel serna finns i genomf érandef érordningen:
Tillhandahallande av digitala tjanster vid tillhandahallarens fysiska plats:
e Artikel 24a

Tillhandahallande av digitala tjanster via en fast marklinje:

o Artikel 24b, led a

Tillhandahallande av digitala tjanster via mobila nét:

o Artikel 24b, led b

Tillhandahallande av digitala tjanster med hjdp av en dekoder:

o Artikel 24b, led c

Tillhandahallande av digitala tjanster pa annat Sétt:

o Artikel 24b, ledd

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte galva rattsakten utan
bara artikelnumret.

7.2. Bakgrund

| enlighet med artiklarna44 och 58 i mervardesskattedirektivet ska fran och med den
1 januari 2015 alla telekommunikationstjénster, séndningstjanster och el ektroniska tjanster
beskattas pa kdparens plats. Detta géller oavsett om de tillhandahdlls av foretag i eller
utanfor EU och oavsett koparens status (beskattningsbar eller icke beskattningsbar
person).

7.3. Varfor behdvdes klargdrande?

Telekommunikationstjanster, séndningstjanster och elektroniska tjanster (digitala tjénster)
tillhandahdlls vanligen pa distans och tillhandahdllaren maste &t kunna identifiera
koparens plats, sa att mervardesskattebehandlingen kan automatiseras med sa lite
administrativ belastning som mgjligt.

Varje enskilt tillhandahdllande kan vara av litet varde, men samtidigt & antalet
transaktioner mycket stort, och det behovs presumtioner for att underlétta den praktiska
tillampningen av de regler som borjar galla 2015. Pa grund av de sérskilda omstandlig-
heterna kring tillhandahdllandet av den digitala tjansten kan det ocksa uppsta situationer
dar det & mycket svart att identifiera bade kdparens plats och koparens status. Aven i
dessa fall behtvs en presumtion. Alla dessa presumtioner maste naturligtvis stdmma
Overens med reglernai mervardesskattedirektivet.
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Presumtionerna & avsedda att ge en viss flexibilitet med tanke pa den framtida it-
utvecklingen. Eftersom tekniken standigt forandras & det sannolikt att det kommer att
komma fram nya telekommunikationstjanster, séndningstjanster och elektroniska tjanster
pa marknaden. Om presumtionernas rackvidd &r for snav finns det en risk att de inte fyller
sitt syfte.

7.4. V ad &stadkoms med bestdmmel serna?

Bestammelserna i underavsnitt 3a skapar presumtioner i de fall det & mycket svart, eller
praktiskt taget om6jligt, for tillhandahdllaren att veta var koparen faktiskt &r etablerad, bor
eller stadigvarande vistas. For att underlétta tillampningen ges har presumtioner for
koparens plats.

De flesta av presumtionerna ror tillampningen av de regler som géller fran och med den
1 januari 2015 (artiklarna 24a och 24b)*. Vid faststéllandet av dessa presumtioner beaktas
de tekniska it-ldsningar som for narvarande finns tillgangliga for foretag.

FOr att en viss presumtion ska kunna tillampas maste tillhandahdllandet ske under vissa
foreskrivna omstandigheter. Det & ocksa viktigt att komma ihdg att alla presumtioner i
underavsnitt 3a kan motbevisas.

Underavsnitt 3a har ett ndra samband med underavsnitten 3b och 3c. Underavsnitt 3b
handlar om nér tillhandahdllaren eller en skatteforvaltning far motbevisa presumtioner (i
det sistnamnda fallet endast om det finns tecken p& missbruk eller oegentligheter fran
tillhandahdllarens sida). Underavsnitt 3¢ handlar om bevisning for att identifiera kbparens
plats och motbevisning av presumtioner. Ytterligare forklaringar om underavsnitten 3b
och 3cfinnsi kapitlen 8 och 9.

7.4.1. Presumtion som galler tillhandahallande av bade B2B- och B2C-typ

| artikel 24a ges en presumtion som kan motbevisas och som & tillamplig for
artiklarna44, 58 och 59a i mervérdesskattedirektivet. Det innebér att den omfattar
tillhandahdllanden savél fran foretag till foretag (B2B) som fran foretag till slutkonsument
(B2C). Om sainte hade varit fallet skulle det ursprungliga syftet med presumtionen ha gatt
forlorat, eftersom tillhandahdllaren skulle behtva Overvaka varje transaktion for att
kontrollera om koparen ar ett féretag eller en privatperson.

Denna presumtion &r tillamplig pa digitala tjanster som tillhandahdlls pa vissa platser
(punkt 1). Platsen kan ocksa vara ombord pa ett fartyg, luftfartyg eller tdg dar en
persontransport utfors (punkt 2).

Déaremot omfattas inte OTT-tjanster. Det ar tjanster som bara kan levereras tack vare en
forbindelse som & uppréttad via kommunikationsnét, men som inte kréver att mottagaren
& fysiskt nérvarande pa den plats dar tjansten tillhandahalls. Den underliggande tjansten
(som under sarskilda forhdllanden kan omfattas av artikel 24a), som medger att OTT-
tjanster kan levereras, & normalt en telekommunikationstjanst.

B3 Underavsnitt 3a innehéller ocksa artikel 24c som ger en presumtion for tillampningen av artikel 56.2 i

mervardesskattedirektivet, enligt vilken uthyrning av transportmedel, med undantag for korttids-
uthyrning, till en icke beskattningsbar person ska beskattas pa kundens plats. Det kommer separata
forklarande anmérkningar till de éandringar av mervardesskattebestdmmelserna om platsen for
tillhandahallandet vid Iangtidsuthyrning av transportmedel som trédde i kraft 2013.
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Tillhandahallaren maste bedoma varje presumtions tillamplighet pa grundval av tillganglig
information (dvs. den information som tillhandahallaren har eller borde ha).

7.4.1.1. Tillhandahallande av digitala tjanster pa tillhandahallarens fysiska plats

Med den presumtion som faststélls i artikel 24a.1 kan en tillhandahdllare presumera att
koparen ar etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas pa den plats dar tjansten
tillhandahdlls och dér koparen &r fysiskt narvarande, eftersom koparens fysiska narvaro
kravs for att han ska kunnata emot tjansten. Det innebér att tjansten som tillhandahdlls ska
beskattas pa den platsen.

Forteckningen med exempel pa sadana platser (telefonhytt, telefonkiosk, surfpunkt,
internetkaf€, restaurang eller hotellobby) & bara illustrativ och presumtionen kan déarfor
gdlla pa liknande platser dar tjansten tillhandahdlls. Det krévs dock att de grundl&ggande
kraven fOr presumtionen & uppfyllda.

Presumtionen omfattar bara tjanster som tillhandahdlls av tillhandahdlaren pa dennes
plats, men inte tjanster som tillhandahdlls av andra tjansteleverantorer. Den kommer
darfor att omfatta ett fall dar en kund betalar en avgift for att f& anvanda internet i en
timme pa ett internetkafé, men inte eventuella nedladdningar som han gor fran nétet.
Nedladdningarna (som kan anses vara OTT-tjanster) maste inte tillhandahdllas pa
tillhandahallarens fysiska plats och omfattas darfor inte av presumtionen i artikel 24a.1.

Ett exempel: En person bosatt i Storbritannien & pa semester i Spanien och koper tva
timmars internetuppkoppling for att kunna anvanda internet pa ortens internetkafé. Enligt
artikel 24a.1 ska detta kop vara foremal for mervardesskatt i Spanien. Eventuella
ytterligare tjanster (OTT-tjanster) som personen koper medan han anvander
uppkopplingen omfattas inte.

Om samma kund kdper och laddar ned MP3-filer med musik fran en plattform for
onlineforsdljning, men inte via wi-fi-uppkopplingen pa internetkaféet, utan via sin
brittiska mobiloperatér, gdler inte artikel 24a. For det forsta kraver inte
telekommunikationstjansten i det fallet att koparen &r fysiskt narvarande pa internetkaféet.
For det andra & nedladdning av MP3-filer altid en OTT-tjanst. | den andra situationen dar
koparen anvander sin brittiska mobiltelefon (dvs. SIM-kortet har ett brittiskt mobilt
landsnummer), & det brittisk mervardesskatt som ska tillampas pa béde
telekommunikationstjansten och férsajningen av MP3-filen.

Presumtionen omfattar alla tre typer av tjanster for att kunna técka tjanster med liknande
egenskaper som tillhandahdlls under samma omstandigheter (tjansten tillhandahdlls en
kopare pa tillhandahallarens fysiska plats utan man vet exakt var kOparen &r etablerad, bor
eller stadigvarande vistas).

Detta &r i forsta hand relevant for telekommunikationstjanster eftersom de tjénster som
framst omfattas &r telefonsamtal (fran en telefonhytt eller telefonkiosk) eller tillgang till
internet (fran en surfpunkt eller pa ett internetkafé). Det kan dock ocksa gélla vissa
sandningstjanster och elektroniska tjanster, exempelvis i en situation dér man driver
spelmaskiner (i spelarkader, pubar, barer) eler erbjuder underhdlning (t.ex. spel som
betjanas av lokala servrar i exempelvis kaféer eller kiosker).

Eftersom koparen maste vara fysiskt narvarande i lokalen for att kunna anvéanda sig av
tjansterna, presumeras att dessa tjanster faktiskt anvands och faktiskt utnyttjas pa platsen.
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Det & bara tjanster som inte kraver koparens fysiska narvaro pa tillhandahdlarens plats
som kan anvandas och utnyttjas nagon annanstans.

7.4.1.2. Tillhandahallande av digitala tjanster pa tillhandahallarens fysiska plats ombord
pa transportmedel

Det kan uppstd komplikationer om telekommunikationstjanster, sandningstjanster eller
elektroniska tjanster tillhandahdlls pa en plats som ror pa sig. Om platsen & ombord pa ett
fartyg, luftfartyg eller tdg dar en persontransport genomfors inom EU, ska platsen darfor
anses vara beldgen i persontransportens avgangsland. Detta foljer av artikel 24a.2.

Déar hanvisas till platser "déar en persontransport genomférs i gemenskapen enligt
artiklarna 37 och 57 i direktiv 2006/112/EG” (mervardesskattedirektivet). Det innebar att
beddmningsbestammelsen i artikel 24a.2 bara omfattar den del av persontransporten
som genomfoérsinom gemenskapen enligt vad som definierasi artiklarna 372.2 och 57.2
i mervardesskattedirektivet. Ovriga delar av en persontransport (exempelvis resor utanfor
EU) omfattas alltsdinte av den bestammelsen.

| artikel 37.2 (och artikel 57.2) i mervardesskattedirektivet definieras den del av en
persontransport som genomférs i gemenskapen som " den del av en persontransport
som, utan uppehdll utanfor gemenskapen, genomfors mellan avgangsorten och
ankomstorten” . Har fortydligas ocksa att persontransportens avgangsort & den forsta
platsen for pastigning av passagerare inom EU, i forekommande fall efter ett uppehall
utanfor EU.

Observera att i enlighet med artiklarna 15 och 35 ska den del av en persontransport som
genomfors i gemenskapen bestdmmas av transportmedlets resa och inte av den resa som
genomfors av respektive passagerare.

Eftersom presumtionens territoriella tilldmpningsomrade i detta fall grundas direkt pa den
definitionen ska hanvisningen till avgangsland tolkas pa samma sitt som avgangsort
definierasi artiklarna 37 och 57 i mervardesskattedirektivet. Det finns inget utrymme for
en utdkad tolkning av det territoriella tillampningsomradet.

Om exempelvis en kryssning startar i Spanien, angor Portugal och Frankrike och avslutasi
Storbritannien, och kryssningsforetaget tillhandahaller telekommunikationstjanster,
sandningstjanster eller elektroniska tjanster pa ett sétt som kréver koparens fysiska nérvaro
(t.ex. via ett sarskilt gastnat), ar det spansk mervardesskatt som ska betalas pa dessa
tjanster av tillhandahdllaren.

Tilldmpningen av presumtionen i artikel 24a.2 har inte utvidgats till en situation déar
tillhandahdllandet sker utanfor den del av en persontransport som genomfors inom EU
(vilket ocksd omfattar internationella resor) eftersom detta skulle strida mot den logik som
for nérvarande tillampas for leverans av varor och tjanster ombord i allménhet (enligt
artiklarna 37 och 57 i mervérdesskattedirektivet). Med andra ord kan den presumtion som
finns i punkt 2 inte tillampas pa leveranser ombord utéver den del av en persontransport
som genomférsinom EU.

Telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster som tillhanda-
halls ombord pa fartyg, luftfartyg eller tg utanfér den del av en persontransport som
genomforsinom EU (i den mening som forklaras ovan) omfattas darfor av artikel 24a.1
eller, om villkoren fér presumtionen inte uppfylls, av nagon av de andra presumtionerna i
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artikel 24b (i praktiken antingen den sérskilda presumtionen pa grundval av SIM-kortet
eller den allmanna presumtionen).

Om en Kkryssning startar i Spanien, angdr Marocko och Tunisien och avdutasi Italien, kan
inte artikel 24a.2 tilldmpas eftersom resan inte sker inom den del av en persontransport
som genomférsinom EU.

Om tjanster (t.ex. roamingtjanster) som tillhandahalls ombord kréaver koparens fysiska
narvaro, maste man i sddana fall anvanda sig av artikel 24a.1, dvs. det & fartygets fysiska
plats vid tillhandahdllandet av tjansten som blir avgorande. | exemplet med kryssningen
som startar i Spanien, angdr Marocko och Tunisien och avdutas i Italien, innebar detta i
praktiken att pa spanskt territoriavatten ska spansk mervardesskatt galla, pa italienskt
territorialvatten ska italiensk mervérdesskatt galla och utanfér EU:s territorialvatten
tillampas ingen EU-mervardesskait.

Nar en kund kdper sddana tjanster frén sin ordinarie operator som en del av ett paket av
mobila tjanster bor det dock vara klart att dessa tjénster endast omfattas av artikel 24b
led b och att det mobilalandsnumret fér kdparens SIM-kort blir avgérande.

7.4.2. Presumtioner som bara ar tillampliga pa tillhandahdllanden av typen B2C

Artikel 24b skapar presumtioner som kan motbevisas for vissa tillhandahallanden som
omfattas av artikel 58 i mervardesskattedirektivet. Presumtionerna galler enbart tillhanda-
hallanden av typen B2C.

Dessa presumtioner har en begransad rackvidd och kan dérfér inte utstréckas till
leveranser mellan foretag (B2B), ens nar bada kombineras, da det i stélet & artikel 44 i
mervardesskattedirektivet som skatillampas.

Tillhandahallaren maste bedoma varje presumtions tillamplighet pa grundval av tillganglig
information (dvs. den information som tillhandahdlaren har eller borde ha). Darfor kan
det handa att en del tjanster inte omfattas av dessa sérskilda presumtioner, pa grund av att
det saknas information om hur de tillhandahdlls koparen. | vissa fall kan det réra sig om
OTT-tjanster* men andratjanster kan ocksé péverkas.

7.4.2.1. Tillhandahéallande av digitala tjanster via en fast marklinje

Artikel 24b led a tar upp fall dar tjanster tillhandahalls kdparen (en icke beskattningsbar
person) via en fast marklinje som & anduten till en byggnad. Eftersom detta normalt
kommer att vara platsen dar tjénsten anvands &r presumtionen att det & koparens plats.

Rackvidden for denna presumtion & inte begransad, utan géler alt tillhandahdlande av
telekommunikationstjanster, sdndningstjanster och elektroniska tjanster som sker via en
fast marklinje. For att presumtionen ska kunna tillampas maste tillhandahdllandet ske till
den icke beskattningsbara personen via hans fasta marklinje. Det maste darfor finnas en
koppling mellan den fasta marklinjen och kdparen i fraga som visar att koparen faktiskt
hor till den plats dér den fasta marklinjen & installerad. Detta téacker exempelvis en fast
marklinje som hor till ett bostadshus (oavsett om installationen gjorts for husets &gare eller
en hyresgast) eller motsvarande (om installationen gjorts i en byggnad som anvands av en
icke beskattningsbar juridisk person for dess verksamhet), men inte om platsen for
installationen av den fasta marklinjen & en som anvands for att driva ett féretag.

14 Endefinition av OTT-tjanster finnsi punkt 1.6.

59/94



Forklarande anmarkningar — offentliggjorda den 3 april 2014

Det innebér att om tjansterna tillhandahalls en kdpare via hans fasta marklinje presumeras
detta vara koparens faktiska plats och tillhandahdllaren kan forlita sig pa detta (oavsett om
den fasta marklinjen tillhor den tillhandahdlaren eller en tredje part), om han inte kan
motbevisa presumtionen med hjdp av tre icke motstridiga bevishandlingar. Om
exempelvis tjansterna tillhandahdlls via en fast marklinje som & instalerad i en
semesterbostad, men tillhandahdllaren har tre icke motstridiga bevishandlingar som visar
att koparen & etablerad eller bosatt ndgon annanstans (t.ex. faktureringsadress,
bankuppgifter eller annan kommersiellt relevant information som pekar pa en annan
medlemsstat &n den dar den fasta marklinjen &r installerad), kan presumtionen motbevisas
av tillhandahdlaren. Om tillhandahallaren motbevisar presumtionen kommer tillhanda-
hallandet anses ske pa den plats som de tre bevishandlingarna anger.

Om en dekoder eller ett programkort anvands for att tillhandahalla tjanster pa en viss plats
dar det ocksa finns en fast marklinje, har presumtionen som grundar sig pa den fasta
marklinjen foretrade.

7.4.2.2. Tillhandahdllande av digitala tjanster via mobila nat

Artikel 24b led b tar upp fall da koparen (en icke beskattningsbar person) anvander ett
SIM-kort for att ta emot telekommunikationstjanster, sdndningstjanster eller elektroniska
tjanster (oavsett om dessa & forbetalda krediter eller tjanster som betalasi efterhand).

Ett SIM-kort anvands huvudsakligen i det land som framgar av kortets mobila
landsnummer. SIM-kortets utfardandeland &r darfor centralt vid faststéllandet av kdparens
land for att avgora platsen for tillhandahdllandet. Presumtionen &r att kOparen ar etablerad,
ar bosatt eller stadigvarande vistasi det landet.

Denna presumtion & sarskilt anvandbar i fraga om forbetalda krediter pa ett SIM-kort,
eftersom sadana krediter kan anvandas till mycket annat an att betala for telefonsamtal
eller internettkomst™ och den som tillhandahdller krediten inte kan veta i forvag vad
koparen kommer att anvanda krediternatill.

| béda fallen (forbetalda krediter eller tjanster som betalas i efterhand) kommer
tillhandahdllaren att kunna motbevisa presumtionen om han har tre icke motstridiga
bevishandlingar som visar att kdparen &r etablerad ndgon annanstans.

7.4.2.3. Tillhandahallande av digitala tjanster med hjalp av en dekoder

| artikel 24b led ¢ anges att om det & nddvandigt att anvanda en dekoder eller en liknande
anordning eller ett programkort for att ta emot tjénsterna, kan koparens plats (fér en icke
beskattningsbar person) presumeras vara den plats dar utrustningen finns eller den plats dit
programkortet skickas for att anvandas déar. Presumtionen géller inte om utrustningen séljs
pa ett sétt som gor att tillhandahdllaren inte vet och inte kan veta var den kommer att
anvandas eller om programkortet sdljs till kdparen utan att skickas till denne. Om en fast
marklinje anvands pa en viss plats tillsammans med en dekoder eller liknande anordning
eller ett programkort for de tjanster som ska tillhandahdllas, géler presumtionen i
artikel 24b led a

% Presumtionen med SIM-kortets mobila landsnummer & bara relevant for tillhandahdlande av

telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjénster for att avgdra var de ska
beskattas, och inte for andra tillhandahdllanden for vilka forbetalda krediter kan anvédndas som
betal ningsmetod.

60/94



Forklarande anmarkningar — offentliggjorda den 3 april 2014

7.4.2.4. Annat tillhandahallande av digitala tjanster

Allt tillhandahdllande av telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska
tjanster som inte omfattas av en sarskild presumtion (enligt artikel 24a eller artikel 24b
led a, b eller ¢), hanteras enligt artikel 24b led d. Enligt den bestdmmelsen presumeras att
koparens plats & den plats som identifieras som sddan av tillhandahallaren, pa grundval av
tvaicke motstridiga bevishandlingar.

Denna allmanna presumtion ska endast tillampas om det inte & magjligt att anvénda en
sarskild presumtion. Om tillhandahallaren (under normala kommersiella férhallanden) inte
har, och inte kunde ha samlat in, information eller bevis som innebér att en sarskild
presumtion & tillamplig, bor han dérfér tillampa den allménna presumtionen. Om en tjénst
exempelvis kan tillhandahallas via minst tva olika kanaler (en fast marklinje eller mobilt
nét) och tillhandahallaren inte vet och inte borde ha vetat vilken av dessa koparen fakti skt
anvander for att ta emot tjansten, skatillhandahallaren valja den allménna presumtionen.

Denna allménna presumtion har en ndra koppling till artikel 24f och skapar en storre
sikerhet for tillhandahdllaren ndr han ska avgora var beskattning ska ske. Det ar
tillhandahallarens sak att avgora vilka tva icke motstridiga bevishandlingar han anser mest
tillforlitliga for att avgora koparens plats (se dven kapitel 9). Det kravs en avvéagning
mellan kravet pa att bevisbordan inte ska vara oproportionerlig och behovet av att
motverka manipulation och missbruk. Uppfattningen om detta kan variera mellan olika
intressenter. Det & viktigt att det ska vara l&tt och praktiskt mojligt for foretagen att folja
reglerna. A andra sidan & det ocksa viktigt att medlemsstaterna fér tillréckliga garantier
om att tjansterna beskattas pa rétt plats.

Aven om det i vissa fall kan vara svart for tillhandahdllaren att f& tag pa mer @n en
bevishandling bor det understrykas att alla kommersiellt relevanta uppgifter kan anvandas
som bevis. Detta bor ge tillhandahallaren tillrackligt mycket flexibilitet for att pa réatt sétt
kunna avgora koparens plats. Skattemyndigheten kan bara ifragasétta tillhandahallarens
bedémning om det finns tecken p& missbruk eller oegentligheter fran tillhandahalarens
sida (se &ven kapitel 8).

Denna presumtion & heltdckande och har potential att vara framtidsakrad, vilket bor
garantera att man kan anvanda den &ven for nyatjanster och ny teknik.

7.5. Nérmare frégor i samband med dessa bestdmmel ser

75.1. Hur interagerar de olika presumtionerna? — Diagram

Interaktionen illustreras i f6ljande beslutsdiagram som visar presumtionen for varje typ av
tillhandahallande:

61/94



Forklarande anmarkningar — offentliggjorda den 3 april 2014

Does the supplier know or
should he have known
(under normal commercial
circumstances) that the

supply is made ...

via a telephone box,
an internet café, a |
wi-fi hot spot or
similar and
Is the physical
presence of the
customer required
at the location?

L3 via mobile networks?

via a decoder or a

the use of a fixed land
line?

viewing card without |

with hotel

¥ accommodationor

similar?

no

A 4

The supplier could not and
should not have known whether
the supply was made via any of
the above mentioned channels

P via a fixed land line? ‘—}

e

Is it located on board a means of
transport travelling within the EU?

Place — the country of departure
of the journey within the EU

Place — where the
telephone box or
similar is located

Place — where the
fixed land line is
installed

A\ 4

Place — country of SIM
card used to receive
the service

Place — where the decoder is located or the
viewing card is sent to be used

—_—

Rebuttable:

1) if desired by the
supplier with 3
items of non-
contradictory
evidence;

= 2) by a tax

Place — where the
hotel is located

Place —identified

| with 2 items of non-

contradictory
evidence

> administration in
case of indications
of abuse or misuse

Rebuttable by a tax
administration in case of

Evidence:

Billing address

IP address

Bank details

SIM card country code
Location of fixed land line
Other commercialy relevant information

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.

Vad &r en surfpunkt?

Seordlistani punkt 1.6.

A\ 4

indications of abuse or
misuse

Omfattas forbetalda tjanster av presumtionen for tillhandahallanden pé en fysisk

plats?

Negj, eftersom dessa tjanster normalt inte kréaver att kdparen ar fysiskt narvarande for att de
ska kunna tillhandahallas. Det innebér att om tilltrade till exempelvis surfpunkter inte
begransastill en viss plats, omfattas dettainte av artikel 24 led a.

Vilken presumtion géller om det finns en mojlig konflikt mellan presumtioner?
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elektroniska tjanster, kan det exempelvis uppsta tvekan om vilken av presumtionerna som
ska anvandas.

Ett forsta steg innan man besvarar fragan om huruvida det finns en konflikt mellan
presumtionerna och i sa fall vilken som ska gdla, & att gora en faktabedomning av
tillhandahallandet. | detta sammanhang & tillhandahallaren skyldig att anvanda all
tillganglig information. Den skyldigheten omfattar ocksa all information som han borde ha
kant till (se aven kapitel 9).

Problemet uppstér bara om ett och samma tillhandahadllande av telekommunikations-
tjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster uppfyller villkoren for tva olika
presumtioner.

Nar det géller tillhandahdllande av tjanster via en fast marklinje (artikel 24b led a) dar det
ocksa krévs en dekoder (artikel 24b led c), anges tydligt i genomforandeforordningen att
presumtionen foér den fasta marklinjen évervager.

| situationer dar det rader tvekan om négon av de sarskilda presumtionerna (enligt
artikel 24a och artikel 24b leden a—) eller den allménna presumtionen (artikel 24b led d)
skagéllaér det altid de férstnamnda som Gvervager.

Exempelvis kan en app kopas av en slutkonsument i en appbutik via hans mobiltelefon-
konto (beloppet laggs pa fakturan eller forbetalda krediter dras av) och appbutiken
redovisar mervardesskatt pa denna tjanst. Fragan blir da om appbutiken i detta fall kan
anvanda den sarskilda presumtionen i artikel 24b ledb eller om den alménna
presumtionen i artikel 24b led d ska gélla. Appbutiken ska tillampa en séarskild presumtion
om den har, eller (under normala kommersiella omstandigheter) borde ha haft, information
om SIM-kortet (i praktiken kan detta innebéra att telekomoperatdren skulle behdva dela
med sig av den informationen) och vet, eller borde ha vetat, att appen levereras via mobila
néat. | annat fall maste appbutiken lagga fram tva icke motstridiga bevishandlingar i
enlighet med kravet i artikel 24b led d.

Sammanfattningsvis galler att om tillhandahallaren inte har, och inte kunde ha samlat in,
information som skulle uppfylla villkoren for att den sérskilda presumtionen skulle gélla,
sa ska han anvanda den allméanna presumtionen (se dven kapitel 9).

75.5. Hur ska tillhandahdllanden via ett SM-kort behandlas om den mobila
|andskoden &ven omfattar territorier som ar undantagna EU-mer véar desskatt?

Beskattningen ska enligt presumtionen i artikel 24b led b grundas pa SIM-kortets mobila
landskod. For vissa territorier utanfor mervardesskattedirektivets tillampningsomréde
finns separata landskoder, men inte for alla. For de senare kan presumtionen innebéra att
krediter som anvands inom dessa territorier omfattas av EU-mervardesskatt.

Det & svart att se hur denna fraga, med tanke pa presumtionen, ska kunna undvikas,
eftersom det i den stund krediterna séljs inte finns ndgon majlighet att veta var de kommer
att anvandas (t.ex. pa spanska fastlandet eller pa Kanariedarna).

Presumtionen kan motbevisas av tillhandahdllaren om han har tre icke motstridiga
bevishandlingar som styrker att koparens plats faktiskt & utanfor EU. Detta géller dock
bara om inte regeln om faktisk anvandning och faktiskt utnyttjande i artikel 59a i
mervardesskattedirektivet ar tillamplig.

63/94



Forklarande anmarkningar — offentliggjorda den 3 april 2014

7.5.6. Hur ska hanvisningen till ” en fast marklinje”’ tolkas?

Termen fast marklinje ska inte tolkas alltfor snéavt, da utrymme maste ges for utvecklingen
av ny teknik.

Seordlistani punkt 1.6.
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8. MOTBEVISNING AV PRESUMTIONER (ARTIKEL 24D)

8.1. Relevant bestammel se

Den relevanta bestdémmel sen finns i genomf érandef érordningen:
o Artikel 24d (underavsnitt 3b)

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte galva rattsakten utan
bara artikelnumret.

8.2. Bakgrund

For att tydliggora beskattningen av tillhandahdllande fran foretag till slutkonsument (B2C)
av telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster (fran och med
den 1ljanuari 2015), har presumtioner om koparens plats inforts. Dessa finns i
artiklarna 24a och 24b i underavsnitt 3a.

8.3. Varfor behdvdes klargérande?

Alla presumtioner i underavsnitt 3a kan motbevisas. De flesta presumtionerna &r till for att
ge tillhandahallarna vagledning om vilken platsen for beskattning &r i situationer dar det i
praktiken & omdjligt att faststélla kdparens plats eller &minstone att faststélla den platsen
med sakerhet.

Detta andrar inte grundregeln att tjansterna ska beskattas dér koparen & etablerad, ar
bosatt eller stadigvarande vistas. Om det finns information som kan anvandas for att
faststélla koparens faktiska plats, kan darfér en presumtion motbevisas.

| detta sammanhang behdvs klargbrande om vad som krévs for att motbevisa en
presumtion och vem som kan gora det.

8.4. Vad medfor bestdmmel sen?

| artikel 24d foreskrivs att en presumtion kan motbevisas av tillhandahdlaren och, under
vissa omstandigheter, av en skatteforvaltning. Koparen kan inte motbevisa nagon
presumtion. Att faststélla den faktiska beskattningsplatsen &r tillhandahallarens ansvar, da
det & han som ska betala mervardesskatt till ratt skatteforvaltning for de tillhandahalina
tjansterna. | bestdmmelsen specificeras ocksa vilka bevis som kravs for att motbevisa en
presumtion.

8.4.1. Tillhandahallarens motbevisning

Om en presumtion inte redan & kopplad till de bevis en tillhandahdlare har fétt fran
koparen, kan presumtionen motbevisas med hjdlp av tre icke motstridiga bevishandlingar.
Det gdler presumtionerna i artikel 24a och i artikel 24b ledena, b och c. Dessa ar
sarskilda presumtioner.

Om en tillhandahdllare i samband med négon av dessa presumtioner har tillrackliga bevis
for att koparen &r etablerad, &r bosatt eller stadigvarande vistas ndgon annanstans, kan han
motbevisa presumtionen.
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En tillhandahdllare &r inte skyldig att motbevisa en presumtion. Aven om det kan
finnas bevis pa motsatsen kan tillhandahdlaren, nér han ska faststélla koparens plats,
bortse frén de bevisen och besluta sig for att anvanda presumtionen.

For tillhandahallande av tjanster som inte omfattas av de sarskilda presumtionerna behovs
bevis for att faststélla kdparens plats. Detta hanteras med den almanna presumtionen i
artikel 24b led d.

Om varken artikel 24a eller artikel 24b leden a— &r tillampliga, presumeras att kdparen &r
etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas pa den plats som identifieras av
tillhandahdllaren p& grundval av tva icke motstridiga bevishandlingar. Genom att
bevisnivan i artikel 24b led b har satts till tva bevishandlingar, medger den allmanna
presumtionen justering redan nar det finns mer an tva bevishandlingar tillgangliga. Det &r
darfor bara i fraga om de sérskilda presumtionerna som den mgjlighet till motbevisning
som gesi artikel 24d ar relevant.

8.4.2. Skatteftrvaltningens motbevisning

Presumtionerna har inréttats for att klargora skattebehandlingen vid tillhandahallanden
fran foretag till slutkonsument (B2C), som ska beskattas pa den plats dar koparen ar
etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas. For tillhandahallaren & det viktigt att veta
att han kan férlitasig pa en presumtion.

For att garantera réttssékerheten & mojligheten for en skatteforvaltning att motbevisa en
presumtion begrénsad till situationer dar det finns tecken pa missbruk eller
oegentligheter fran tillhandahallarens sida. Detta kan omfatta fall dar en
tillhandahdllare beter sig pa ett satt som gor att platsen for tillhandahdllandet faststélls pa
ett felaktigt sétt for en betydande del av hans kunder, dven om detta inte nddvandigtvis
leder till en uppenbar skattefordel for tillhandahdllaren eller hans kunder. Det inbegriper
dock bara uppsétlig handling eller underlatenhet fran tillhandahallarens sida och omfattar
darfor inte genuina misstag.

Det kan exempelvis tolkas som missbruk eller oegentligheter om en virtuell
mobiloperatér'® som & etablerad i mediemsstat A, dar mervéardesskatten &r 1&g, salufor
mobiltelefonitjanster till kdpare i medlemsstat B, dar mervéardesskatten & hdg, och
utfardar och sédljer SIM-kort till dessa kopare med mediemsstat A:s landskod.

En skatteforvaltning kan motbevisa alla presumtioner om det finns tecken pa missbruk
eller oegentligheter fran tillhandahdlarens sida. Det innefattar @ven den alménna
presumtionen som gor att tillhandahdllaren kan faststélla koparens plats pa grundval av tva
icke motstridiga bevishandlingar. Om dessa bevishandlingar & manipulerade kan
skatteférvaltningen besluta att motbevisa presumtionen.

Det anges inte sarskilt vilka bevis en skattefoérvaltning kan anvanda for att motbevisa en
presumtion. | artikel 24f finns en forteckning Gver majliga bevishandlingar, men med
tanke pa att presumtionen bara kan motbevisas om det finns tecken pa missbruk och
oegentligheter begransar den inte skatteforvaltningens anvandning av bevishandlingar.

% En virtuell mobiloperatsr (MVNO, Mobile Virtual Network Operator) & en operatdr som

tillhandahaller tradlosa kommunikationstjanster utan att dga den nétinfrastruktur som anvands for att
tillhandahalla koparna dessa tjanster.
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Att lamna ut och kontrollera bevisen for koparens faktiska plats kan, i vissa situationer,
skapa oproportionerlig belastning eller problem som ror dataskydd. Motbevisning ska
darfor hdllas till ett minimum. Detta géller sarskilt nér tjansten som tillhandahdls &r
tillfallig, géler sma belopp och kréver koparens fysiska narvaro, vilket & fallet med
tjanster som omfattas av presumtionen i artikel 24a.

8.5. Né&rmare frégor i samband med denna bestdmmelse

8.5.1. Ar tillhandahdllaren skyldig att sbka efter mer bevisning ndr en presumtion
galler?

Artiklarna 24a och 24b ger presumtioner om kdparens plats. Tillhandahallaren far forlita
sig pa den relevanta presumtionen for att faststélla kdparens plats (om kraven for den
presumtionen & uppfyllda) om han inte véljer att motbevisa presumtionen i enlighet med
artikel 24d.

Han &r inte skyldig att |eta efter annan bevisning eller granska de bevishandlingar som han
har tillgang till, men kan vélja att gora det. Det & barai det fal han bedutar att motbevisa
presumtionen som det enligt artikel 24d kravs tre icke motstridiga bevishandlingar. | varje
fal (oavsett om det géler presumtion eller tillhandahdllarens motbevisning av
presumtionen) kan en skatteforvaltning bara motbevisa tillhandahallarens bedémning om
det finns tecken pa missbruk eller oegentligheter fran tillhandahdllarens sida.

8.5.2. Kan presumtioner alltid motbevisas?

Som regel kan alla presumtioner i underavsnitt 3a motbevisasi enlighet med artikel 24d.

Det finns dock granser for motbevisningen av presumtioner. Detta galler framfor allt i de
fall artikel 24a & tillamplig.

| artikel 24a foreskrivs att nar telekommunikationstjanster, sandningstjanster och
elektroniska tjanster tillhandahdlls pa vissa fysiska platser dar det & extremt svart for
tillhandahdllaren att veta vem koparen &r eller kontrollera koparens faktiska plats, ska
koparens plats presumeras vara platsen for tillhandahallandet.

Artikel 24a bor lasas tillsammans med skal 10 i forordning 1042/2013, enligt vilken det
skulle uppsta en oproportionerlig belastning eller problem som rér dataskydd om man
gjorde detta i samband med tjanster som &r tillfalliga, vanligtvis avser ringa belopp och
forutsatter koparens fysiska nérvaro.

| manga av de fall som omfattas av artikel 24a &r varje tillhandahdllande i praktiken av
tillfallig karaktér och avser mycket ringa belopp. Man har darfor enats om att normalt
tillampa de minimis-regeln'’ i dessa fall. Detta bor sakerstélla att inte en oproportionerligt
stor borda | &ggs pa foretagen, som i annat fall skulle behdva kontrollera om det kan finnas
bevisning for att motbevisa presumtionen for varje enskild tjanst som tillhandahdls pa
dessa platser.

Y Termen de minimis anvands vanligen for att beskriva ndgot som & for litet eller obetydligt for att

beaktas. Termen kommer fran latinets de minimis non curat lex, vilket betyder att lagen befattar sig inte
med smasaker.
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8.5.3. Gar det att motbevisa presumtionen i artikel 24a nér tjanster tillhandahélls en
beskattningsbar person?

Telekommunikationstjanster, séndningstjanster och elektroniska tjanster som tillhanda-
halls en beskattningsbar person ska beskattas pa den plats dar den beskattningsbara
personen ar etablerad. Om tillhandahallaren tillhandahdller dessa tjanster pa sin egen plats
och det kravs att den beskattningsbara personen &r fysiskt ndrvarande for att kunna ta emot
dessa tjanster kommer presumtionen i artikel 24a anda att galla och tillhandahallaren bor
kunnaforlitasig pa den.

For att presumtionen ska kunna motbevisas maste bestammelsen |asas tillsammans med
artikel 24d.1.

Artikel 24d.1 hanvisar bara till artikel 58 i mervardesskattedirektivet for att kunna rékna
upp de tre tjanster som omfattas, namligen telekommunikationstjanster, sdndningstjanster
och elektroniska tjanster. Hanvisningen ar inte begrénsad till icke beskattningsbara
personer (slutkonsumenter) och omfattar darfor &ven beskattningsbara personer nar det
gdller artikel 24a.

Presumtionen kan darfor motbevisas om koparen lamnar tillréckliga bevis som kan godtas
av tillhandahdllaren. Omfattningen av denna motbevisning skulle dock vara begransad
med tanke pa att presumtionen bor ses som en de minimis-regel (se &ven punkt 8.5.2).

8.5.4. Kan presunmtionen i artikel 24a motbevisas om en medlemsstat tillampar regeln
om faktisk anvandning och faktiskt utnyttjiande i artikel 59a i mervardesskatte-
direktivet?

Regeln om faktisk anvandning och faktiskt utnyttjande (fran artikel 59a i
mervardesskattedirektivet) & ett undantag fran de allménna reglerna som sager att platsen
for tillhandahdllande av tjanster ska faststéllas enligt artiklarna 44, 45, 56, 58 och 59 i
mervardesskattedirektivet (for artikel 58 galler detta fran och med den 1 januari 2015).

Enligt artikel 59a far medlemsstaterna, for att undvika dubbelbeskattning, utebliven
beskattning eller snedvridning av konkurrensen, besluta att andra platsen for
tillhandahéllande av tjanster. Aven om platsen for tillhandahdllande av négon av eller ala
dessa tjanster &r beldgen i en medlemsstat, kan darfér medlemsstaterna besluta att platsen
for tillhandahdllande ska anses vara beldgen utanfér gemenskapen, om den faktiska
anvandningen och det faktiska utnyttjandet av tjénsterna ager rum utanfér gemenskapen
och vice versa

Presumtionen i artikel 24a medger att en tillhandahdlare kan presumera att koparen &r
etablerad, &r bosatt eller stadigvarande vistas pa den plats dar tjansten tillhandahdlls och
déar koparen ar fysiskt nérvarande, eftersom kdparens fysiska ndrvaro kravs for att han ska
kunnata emot tjansten.

Eftersom koparen maste vara fysiskt narvarande i lokalen for att kunna ta emot tjansterna,
maste man presumera att dessa tjanster faktiskt anvands och faktiskt utnyttjas pa platsen.
Tjanster som anvands och utnyttjas ndgon annanstans ar da sannolikt efterfoljande tjanster
som tillhandahdlls av en annan aktdr @n den som tillhandahdller tjanster pa den fysiska
platsen. Dessa efterféljande tjanster (exempelvis nedladdningar via internet) kallas OTT-
tjanster (over the top-tjanster, se ordlistan i punkt 1.6) och omfattas inte av presumtionen.
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Med beaktande av det underliggande antagandet om att tjansterna faktiskt anvands och
faktiskt utnyttjas pa den plats dar de levereras, &r det i mycket fa situationer, om ens nagra,
som denna presumtion kan motbevisas pa grund av att tjansterna faktiskt anvands och

utnyttjas nagon annanstans.
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9. BEVISNING FOR ATT IDENTIFIERA KOPARENS PLATS OCH MOTBEVISNING AV
PRESUMTIONER (ARTIKEL 24F)

9.1. Relevanta bestdmmel ser

Den relevanta bestdmmel sen finnsi genomfdrandef6rordningen:
o Artikel 24f (underavsnitt 3c)

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte gédlva rattsakten utan
bara artikelnumret.

9.2. Bakgrund

Fran och med den 1januari 2015 ska tillhandahdllande av telekommunikationstjanster,
sandningstjanster och elektroniska tjanster alltid beskattas pa den plats dar koparen ar
etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas.

For att klargora beskattningen vid tillhandahdllande fran foretag till slutkonsument (B2C)
har motbevisbara presumtioner for kOparens plats inforts.

9.3. Varfor behdvdes klargbrande?

Sérskilda presumtioner har inforts for att ge vagledning om vilken platsen for beskattning
& i Situationer dar det i praktiken & omgjligt att faststalla koparens plats eller aminstone
at faststélla den platsen med sdkerhet. Varje sarskild presumtion kan motbevisas av
tillhandahallaren pa grundval av tre icke motstridiga bevishandlingar.

Om ingen sérskild presumtion &r tilldmplig, presumeras att kdparen &r etablerad, ar bosatt
eller stadigvarande vistas pa den plats som identifieras som sadan av en tillhandahallare
som anvander tvaicke motstridiga bevishandlingar.

| detta sammanhang behtvde det klargoras vilken typ av bevishandlingar som kan
anvandas for att identifiera kdparens plats eller motbevisa en presumtion.

9.4. Vad medfor bestdmmel sen?

For telekommunikationstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster fortecknas i
artikel 24f uppgifter som tillhandahdllaren kan anvanda for att identifiera den plats dar
kOparen & etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas, eller som kan anvéandas for att
avgora koparens faktiska plats.

Bestdmmelsen & relevant i de fall man, i enlighet med artikel 24b led d, kan presumera att
koparens plats & den som identifieras som sadan av tillhandahdlaren pa grundval av tva
icke motstridiga bevishandlingar. Den kan ocksa vara relevant i de fal tillhandahallaren
pa grundval av tre icke motstridiga bevishandlingar vill motbevisa ndgon av de sarskilda
presumtionerna

Forteckningen over uppgifter & illustrativ — ordalydelsen ” ska sarskilt féljande uppgifter
tjéana som bevisning” har valts for att visa medlemsstaterna och foretagen att detta & en
vagledande, icke uttbmmande forteckning. Foretag anvander olika afférsmodeller och de
uppgifter de samlar in om sina kunder kan vara olika.
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Dérfor anges ocksa i forteckningen ”andra kommersiellt relevanta uppgifter”. Det innebar
att andra uppgifter, som inte specifikt anges i férteckningen, kan anvandas som bevis for
att identifiera kdparens plats och for motbevisning av presumtioner.

En bevishandling kan inte passa alla foretag, och det skulle troligen inte vara lampligt att
anvanda samma bevishandlingar under ala omstandigheter. Darfor kan inte foretrade ges
for nagon av de bevishandlingar som finns med i forteckningen. Forteckningen ska skapa
tillracklig flexibilitet for att de forandringar som foretagen maste gora fram till 2015 inte
ska behova vara sa omfattande.

9.5. Nérmare frégor i samband med denna bestammelse

95.1. Vad omfattas av uttrycket ” andra kommersiellt relevanta uppqifter” ?

| forteckningen i artikel 24f dver uppgifter som kan anvandas som bevis hanvisas aven till
andra kommersiellt relevanta uppgifter. Med denna punkt beaktas det faktum att foretagen
kan ha mycket olika affarsmodeller. Dessutom skapas flexibilitet for att foretagen ska
kunna tillampa bestammelsernai praktiken.

Det kan inte utedutas att det kommer att finnas situationer dar de enda tillgéangliga
bevishandlingarna & sadana som kan betecknas som “andra kommersiellt relevanta
uppgifter”. Det innebér dock inte att det racker med en bevishandling for att faststélla
koparens plats. | stéllet kan de kommersiellt relevanta uppgifterna sammantagna (tva eller
flera olika handlingar) ge dvergripande stédjande bevisning — nér de sammanstélls — om
koparen och hans plats.

| en sidan situation maste tillhandahdlaren beakta de tillgangliga uppgifternas
tillforlitlighet nér han gor sinaval. Tillhandahallaren ska ocksa kunna motivera varfor just
de uppgifterna ar relevanta for honom.

Det & omgjligt att rékna upp ala olika bevishandlingar som skulle kunna omfattas av
uttrycket "andra kommersiellt relevanta uppgifter”. Som redan namnts kan
affarsmodellerna vara mycket olika och en bevishandling som &r tillforlitlig for ett foretag
kanske inte & det for ett annat.

Nedan fortecknas nagra av de handlingar som, beroende pa de faktiska omstandigheterna
kring en afféarstransaktion, kan betecknas som ” andra kommersiellt relevanta uppgifter”.

1) Unika betalningsmekanismer — N&r en kund anvander sig av en betalningsmetod som &r
unik for en viss medlemsstat, ger detta tillforlitliga uppgifter som visar i vilken
medlemsstat kopet gjordes. Detta kan alltsa ses som en indikation om kdparens plats.

2) Konsumentens tidigare kop — Om en kund har ett etablerat forhallande med ett foretag
kan registrerade uppgifter om tidigare transaktioner ge en tillférlitlig indikation foér
kommande transaktioner. Sadan information kan vara koparens tidigare |P-adress,
faktureringsadress, den vanligaste platsen for konsumtion osv.

3) Forsdljningsstélle for presentkort — Om ett presentkort séljstill en képare som &r fysiskt
narvarande pa inkOpsstallet & det sannolikt att koparen hor till det land dér inkOpsstéllet
finns.

4) Landbegransade presentkort — Né&r presentkort & landbegrénsade och bara kan
anvandas i det land de utfardats i (detta anges tydligt pa kortets framsida) kan den

71/94



Forklarande anmarkningar — offentliggjorda den 3 april 2014

medlemsstat som kortet & begransat till vara vagledande i fréga om koparens plats, pa
samma sdtt som nér ett kafé eller hotell som sdjer wifi-tillgang i en offentlig lokal
betraktas som koparens plats.

5) Dokumentation fran tredjepartsleverantorer av betatjanster — | manga lander
kontrollerar leveranttrer av betaltjanster &minstone en del av faktureringsadressen for en
betal ningsmetod innan man godkénner en transaktion. Denna information delas vanligtvis
inte med betaltjanstleverantdrernas kunder (som séljer de elektroniska tjansterna), av ské
som géller uppgiftsskydd och datasékerhet. Men i de fall leverantorer av betaltjanster delar
med sig av information till tillhandahallaren av tjansten, kan informationen anvandas som
kommersiellt relevanta uppgifter.

6) Koparens egencertifiering — Nar en abonnent bekréftar (t.ex. inom ramen for en
bestélIning online) uppgifter om sitt land, sina bankuppgifter (sérskilt information om var
banken finns) och kreditkortsuppgifter, kan detta betraktas som kommersiellt relevanta
uppgifter.

9.5.2.  Vad kan och vad kan inte anses vara en faktur eringsadress?

| artikel 24f anges att koOparens faktureringsadress kan tjdna som bevisning vid
identifiering av kdparens plats eller for att motbevisa den relevanta presumtionen. Syftet
& att hjalpa tillhandahdllaren att faststélla var koparen & etablerad, & bosatt eller
stadigvarande vistas.

Déarfor kan inte en elektronisk adress, till vilken en elektronisk faktura skickas (vilket av
manga betraktas som en faktureringsadress), tjana som bevishandling i detta avseende.
Aven om en |P-adress inte kan betraktas som en faktureringsadress kan den, i samband
med tel ekommunikati onstjanster, sandningstjanster och elektroniska tjanster, anda vara ett
godtagbart bevis som kan anvandas av tillhandahdllaren for att identifiera kbparen.

En postboxadress kan inte heller ses som tillrackligt bevis for att identifiera en icke
beskattningsbar kdpares plats. Detta dterspeglar forhallningsséttet gentemot beskattnings-
bara personer i artikel 10.3.

9.5.3. Vad &r forhallandet mellan artikel 24f (forteckning Over bevis) och artikel 24d.1
(tillhandahéallar ens motbevisning av sirskilda presumtioner)?

Den forteckning 6ver bevis som ges i artikel 24f & bara relevant nér en tillhandahdllare
vill motbevisa en av de sarskilda presumtioner om koparens plats som finns i
artiklarna 24a och 24b leden a—c'®. Det & bara under dessa omstandigheter som de bevis
som angesi artikel 24f kan anvandas for att motbevisa presumtionen.

9.5.4. Hur mycket detaljer behdver tillhandahdllaren for att kontrollera bevisen?

| artikel 23 foreskrivs att nar tillhandahallaren ska faststélla kdparens plats, ska han gora
det pa grundval av faktauppgifter fran kdparen samt bekrafta uppgifterna med hjép av
normala kommersiella sikerhetsforfaranden sdsom sadana avseende identitets- eller
betalningskontroll.

8 Rackvidden for de sarskilda presumtionerna i artiklarna24a och 24b leden a—c beskrivs narmare i

kapitel 7.
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Har ska medges att "normala kommersiella sikerhetsforfaranden” i méanga fall inte
kommer att ge 100% sakerhet vid identifieringen av varje enskild kdpares plats.

| ménga fal har koparen ett regelbundet forhdllande till tillhandahdllaren. | dessa
situationer verkar det rimligt att efter att tillhandahdllaren gjort en férsta mer ingdende
kontroll av kundens uppgifter (kontrollerat adressen, kreditkort osv., sarskilt vid
registrering av ett konto hos foretaget), bor inte tillhandahallaren behtva kontrollera detta
igen for varje enskild transaktion. For efterfoljande kop (sarskilt ofta erkommande)
kommer koparen bara att behdva légga sin bestdllning och tillhandahdllaren bor da kunna
anvanda de uppgifter om plats och betalning som lamnats tidigare och kontrollerats.

Tillhandahallaren bor dock regelbundet aktivt kontrollera uppgifterna (i enlighet med
normal kommersiell praxis), men det skainte krévas att han gor det vid varje kop.

9.5.5. Nér behovs det tre icke motstridiga bevishandlingar och néar récker det med tva?

Det racker med tva bevishandlingar i de fall daingen av de sarskilda presumtionerna for
telekommunikationstjanster, sndningstjanster och elektroniska tjanster (enligt
artiklarna 24a och 24b leden a—c®) kan tillampas.

Alla ovriga tillhandahdllanden som omfattas av artikel 58 i mervardesskattedirektivet
omfattas av artikel 24b led d, som foreskriver att det kréavs tva icke motstridiga
bevishandlingar for att identifiera koparens plats.

Tre icke motstridiga bevishandlingar krévs barai de fall tillhandahalaren vill motbevisa
en av de sérskilda presumtionernai artiklarna 24a och 24b leden a—.

N&r ndgon av presumtionerna i artiklarna 24a och 24b leden a—c kan tillampas, ska darfor
koparens plats faststallas enligt den relevanta presumtionen, om inte tillhandahallaren vill
motbevisa den med hjalp av tre icke motstridiga bevishandlingar.

Om ingen sarskild presumtion &r tillamplig ska koparens plats faststéllas med hjép av tva
icke motstridiga bevishandlingar.

Det &r dock viktigt att kommaihag att det maste vara olika bevishandlingar och att de inte
far vara kopior av varandra. Om exempelvis kdparen uppger en faktureringsadress och
senare bekréftar adressen genom gadlvcertifiering, utgor detta bara en bevishandling.
Detsamma gdller nér kdparen lamnar sina bankuppgifter som i sin tur hanvisar till en unik
betal ningsmekanism eller bekraftas av leveranttren av betaltjanster, eller nér en |P-adress
och geolokaliseringen pekar pa samma plats. | sddana fall har tillhandahallaren bara en
bevishandling.

9.5.6. Vadhander om bevishandlingarna &r motstridiga?

Det kan handa att vissa foretag samlar in fyra eller fler uppgifter, vilket kan resulterai tva
eller fler uppséttningar icke motstridiga bevishandlingar som visar olika platser som kan
vara koparens plats. Det bor understrykas att det &r tillhandahallaren som avgor vilka
bevishandlingar han vill samlain, och om de uppgifter han samlat in & motstridiga, ar det
ocksa han som avgor vilka handlingar som & mest kommersiellt relevanta for att pa basta
sétt identifiera kOparens plats.

¥ Rackvidden for de sérskilda presumtionerna i artiklarna24a och 24b leden a— beskrivs narmare i

kapitel 7.
73/94



Forklarande anmarkningar — offentliggjorda den 3 april 2014

| detta avseende finns kriterierna for att faststalla kdparens platsi artikel 24. Néar tjansterna
tillhandahdlls en icke beskattningsbar juridisk person bor foretrade ges & den plats dar
dennes centrala administrativa funktioner utférs (led @). Detta géller om det inte finns
bevis for att tjansterna anvands pa nagot annat av den icke beskattningsbara juridiska
personens etabl eringsstéllen.

Om tjansterna tillhandahalls en fysisk person ska foretrade ges a den plats déar personen
stadigvarande vistas (led b). Den plats dér personen &r bosatt ska bara anvandas om det
finns bevis for att tjansten anvands dar.

Tillhandahallaren maste bestamma vilka av bevishandlingarna som & mest tillforlitliga for
att faststélla koparens plats for just den konkreta affaren. Om exempelvis en enhetlig
prispolitik anvands, dvs. sasmma pris faktureras oavsett i vilket land képaren finns, har inte
konsumenterna nagon anledning att dolja var de & etablerade for skatteandamdl. | sddana
fall & den faktureringsadress som koparen tillhandahallit en ganska tillforlitlig indikator.
Konsumentens afféarshistorik kan ocksa vara anvandbar i fall dar det finns olika
uppsattningar av bevishandlingar pa grund av kép som gjorts under resor (semester,
affarsresor).

Sammanfattningsvis ar syftet att vid behdrighetskonflikter ge foretrade &t den plats som
bast sakerstéller beskattning pa den plats dar konsumtion faktiskt sker.

Om det finns motstridiga bevishandlingar & det @nnu viktigare att tillhandahallaren
kontrollerar uppgifterna regel bundet.

9.5.7. Vad hander om tillhandahallaren inte har tva icke motstridiga bevishandlingar i
samband med tillampningen av artikel 24b led d?

Om tillhandahdllaren har svart att fa tag pa tva icke motstridiga bevishandlingar for att
faststélla koparens plats, bor han anda fortsitta forsoka hitta fler bevis som kan vara
relevanta kommersiella uppgifter.

| tveksamma fall bor foretréde ges & den plats som bast sakerstaller beskattning pa den
plats dar konsumtion faktiskt sker.

90.5.8. Vad kan tolkas som tecken pd missbruk eller oegentligheter fran tillhanda-
hallarens sida, enligt vad som avsesi artikel 24d.2?

Det gér inte att gora en forteckning 6ver madjliga tecken pa missbruk eller oegentligheter
fran tillhandahdlarens sida. Det finns for ménga méjligheter.

Som regel skainte foretag hallas ansvariga for sina kunders missbruk eller oegentligheter.
Det kan dock uppsta situationer da en tillhandahallare tillampar en presumtion (enbart) till
forman for koparen, eller déar tillhandahallaren tillampar en presumtion som grundas pa
felaktiga uppgifter som l[amnats av kOparen, trots att han visste eller borde ha vetat att
uppgifterna var felaktiga, och en sadan situation kan inte undantas fran tillampningen av
artikel 24d.2.

En skatteforvaltning kan ocksa motbevisa en presumtion om det finns tecken pa missbruk
eller oegentligheter, t.ex. om tillhandahdllaren har vidtagit dtgarder for att manipulera
presumtionen for att fa till stdnd en forméansbehandling. Detta kan exempelvis gélla en
l&gre skattesats.
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9.5.9. | vilken utstrackning kan tillhandahallaren forlita sig pa information fran en
tredje part (sérskilt en leverantdr av betaltjdnster)?

| ménga situationer forlitar sig skattebetalarna helt pa de kontroller som gors av en tredje
part i transaktionskedjan, exempelvis leverantorer av betaltjanster och andra formedlare.
Det bor understrykas att ansvaret for att korrekt faststalla platsen for tillhandahdllande
altid ligger hos tillhandahdllaren. Det faktum att en tredje part utfér kontroller befriar
darfor inte tillhandahdllaren frén hans ansvar vid missbruk eller oegentligheter.

9.5.10. Tillampningen av uppgiftsskyddsregler mot bakgrund av de &ndringar av
mer var desskattebestdmmel ser som kommer att trada i kraft 2015

| skal 17 i forordning 1042/2013 forklaras foljande: "Vid tillampningen av denna
forordning kan det vara lampligt for medlemsstaterna att anta lagstiftningsatgarder om
begransning av vissa rattigheter och skyldigheter enligt Europaparlamentets och radets
direktiv 95/46/EG? for att skydda ett viktigt ekonomiskt eller finansiellt intresse hos en
medlemsstat eller hos Europeiska unionen, inklusive monetara fragor, budgetfragor och
skattefragor, nar sadana atgarder & nodvandiga och proportionella med hansyn till
risken for skattebedrageri och skatteundandragande i medlemsstaterna samt med tanke pa
behovet av att sakerstalla en riktig uppbdrd av den mervardesskatt som omfattas av denna
férordning.”

Uppgiftsbehandling kan darfér vara” nddvandig for att fullgéra en réttslig forpliktel se som
vilar den registeransvarige”® (artikel 7 ¢ i direktiv 95/46/EG) eller "nodvandig for
andama som ror beréttigade intressen hos den registeransvarige eller hos den eller de
tredje man till vilka uppgifterna har lamnats ut [...]” (artikel 7 f i direktiv 95/46/EG).

Med andra ord maste de relevanta beskattningsbara personerna kunna behandla sina
kunders personuppgifter for att kunna bevisa for skatteférvaltningarna att de tillampat
mervardesskattebestammel serna om platsen for tillhandahdllande pa ratt sétt.

| ala situationer dar ratten till uppgiftsskydd kan begransas for att medge vissa
behandlingar, maste enligt Europeiska datatillsynsmannen kannetecknen for, och framfor
alt syftet med behandlingen anges och uttryckligen forutses i den nationella
lagstiftningen.

% Europaparlamentets och rédets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd fér enskilda
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter
(EGT L 281, 23.11.1995, s. 31).

2| enlighet med artikel 2d i direktiv 95/46/EG avses med "registeransvarig: den fysiska eller juridiska
person, den myndighet, den institution eller det andra organ som ensamt eller tillsammans med andra
bestammer dndamalen och medien for behandlingen av personuppgifter. Nar andamalen och medien for
behandlingen bestams av nationella lagar och andra forfattningar eller av gemenskapsrétten kan den
registeransvarige eller de sarskilda kriterierna for att utse honom anges i nationell rétt eller i
gemenskapsrétten”.
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10. TILLHANDAHALLANDE PA HOTELL OCH LIKNANDE PLATSER (ARTIKEL 31C)

10.1. Reevant bestdmmelse

Den relevanta bestdémmel sen finns i genomf érandef érordningen:
o Artikel 31c

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte galva rattsakten utan
bara artikelnumret.

10.2. Varfor behdvdes klargbrande?

Frén och med den 1januari 2015 ska platsen for tillhandahdllande av adla tele-
kommunikationstjanster, séndningstjanster och elektroniska tjanster vara kdparens plats,
oavsett om tjansten tillhandahdlls en beskattningsbar person (B2B) eller en icke
beskattningsbar person (B2C).

Nar dessa tjanster tillhandahdlls inom hotellsektorn kan koparens status och plats vara
svara att faststdlla. For den som tillhandahdller logi finns en risk for ansvarighet som
behdver avhjé pas.

For att l&tta pa de berdrda foretagens bordor och skydda deras inkomster kravdes
vagledning och klargtrande av de fragor kring platsen for tillhandahdllandet som uppstar
nar dessa tjanster tillhandahalls tillsammans med logi.

10.3. Vad medfor bestdmmel sen?

| artikel 31c ges en praktisk och pragmatisk [6sning som fortydligar att nar
telekommunikationstjanster, sandningstjanster eller elektroniska tjanster tillhandahalls
tillsammans med logi inom hotellbranschen eller branscher med liknande funktion, ska
tjansterna anses tillhandahdll as pa dessa platser.

Detta géller endast nar tjansterna tillhandahalls av en person som tillhandahaller logi och
som agerar i eget namn, och tillsammans med det logi den personen tillhandahaller. For att
artikel 31c ska gdla maste tjansterna tillhandahallas pa ett tydligt sitt, som kraver att
koparen betalar for dem separat.

Detta omfattar tillhandahdlande av tjanster i samband med tillhandahdllande av logi inom
hotellbranschen, men dven nér logi tillhandahalls i branscher med liknande funktion,
sasom semesterbyar eller omrdden som iordningstdllts fér anvandning som
campingplatser. Det & de branscher som foértecknas i artikel 47 i mervéardes
skattedirektivet.
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11. TILLHANDAHALLANDE AV INTRADESBILJETTER AV EN FORMEDLARE
(ARTIKEL 33A)

11.1. Reevant bestimmelse

Den relevanta bestdmmel sen finnsi genomfdrandef6rordningen:
o Artikel 33a

Vid hanvisning till en artikel i genomférandefdrordningen anges inte gédlva rattsakten utan
bara artikelnumret.

11.2. Bakgrund

Intrédesbiljetter till kulturella, konstnérliga, idrottsliga, vetenskapliga, pedagogiska,
underhdIningsméssiga och liknande evenemang ska beskattas pa den plats dar sava
evenemanget ager rum. For exempelvis en konsert ar det alltsd i det land dar séva
konserten genomfors.

Platsen for beskattning blir densamma oavsett om biljetterna séljs till ett annat foretag
(B2B) €ler till en slutkonsument (B2C).

11.3. Varfor behdvdes klargbrande?

Om den som organiserar ett evenemang sdljer intradeshiljetter till evenemanget direkt till
de kopare som vill g& pa evenemanget ar det uppenbart att eventuell mervardesskatt som
ska betalas for biljetterna ska tas upp pa den plats dar evenemanget faktiskt ager rum.

Biljetterna som siljs av organisatoren kan distribueras via en férmedliare. Det kan vara sa
att den beskattningsbara person som & férmedlare vid biljettforsaljningen faktiskt képer
och séljer biljetternai eget namn och for egen rékning. Férmedlaren kan dock ocksa agera
i organisatdérens namn och for dennes rakning, eller agera i eget namn, men for
organisatOrens rakning.

Det behévdes mer vagledning for att se till att skatten inte undanhalls genom det satt
biljetterna distribueras pa.

11.4. Vad medfor bestdmmelsen?

I enlighet med artiklarna 53 och 54 i mervérdesskattedirektivet ska biljetter till kulturella,
konstnérliga, idrottsliga, vetenskapliga, pedagogiska, underhdiningsmassiga eller
liknande evenemang under ala omsténdigheter beskattas pa den plats dar dessa
verksamheter faktiskt ager rum. Sa ska ocksa vara fallet nar biljetterna distribueras via en
formedlare.

Om formedlaren agerar i organisatdrens namn och for dennes rakning genomfdrs den
faktiska biljettforsaljningen, lagligt sett, av organisattren.

Om formedlaren medverkar i biljettférsaljningen, agerar i eget namn och for egen rékning
agerar han som fristéende vid forsaljningen av biljetterna.

Formedlaren kan dock @&en medverka i biljettférsaljningen genom att agera i eget namn
men for organisatorens rakning. | sadana fall klargors i artikel 33a att formedliaren som
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sdjer biljetterna ska anses ha tagit emot tjansten, som bestar i tilltrade till evenemanget,
och sjdv tillhandahdllit den vidare. Detta Gverensstammer med den regel som anges i
artikel 28 i mervérdesskattedirektivet.

| allatrefallen &r det uppenbart att biljettforsaljningen ska beskattas pa den plats dar galva
evenemanget ager rum.

11.5. Néarmare frégor i samband med denna bestémmelse

11.5.1. Var ska biljetter som bokas online beskattas?

Intrédesbiljetter till kulturella, konstnérliga, idrottsliga, vetenskapliga, pedagogiska,
underhdningsméssiga och liknande evenemang ska beskattas pa den plats dar sava
evenemanget dger rum. Det spelar ingen roll hur biljetterna distribueras, beskattningen
forblir anda densamma.

Att biljetterna distribueras elektroniskt forandrar inte den tjanst som tillhandahdlls.
Biljetter som bokas online ska beskattas pa den plats dar evenemanget dger rum. Detta
bekréftas ocksa av artikel 7.3 ledt, som anger att denna typ av tillhandahdllande inte
omfattas av begreppet elektroniskatjanster (se &ven punkt 2.4.3.2).
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12. OVERGANGSBESTAMMEL SER (ARTIKEL 21 FORORDNING 1042/2013)

12.1. Reevant bestdmmelse

o Artikel 2i forordning 1042/2013

12.2.  Bakgrund

Fran och med den 1januari 2015 ska tillhandahdllande av telekommunikationstjanster,
sandningstjanster och elektroniska tjanster alltid beskattas pa den plats dar koparen ar
etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas.

S4 & redan fallet nér det gdler tillhandahdllande fran foretag till slutkonsument (B2C),
men bara om dessa tjanster tillhandahdlls till eller fran Europeiska unionen (nér det galler
telekommunikationstjanster och sandningstjanster baseras detta dock pa faktisk
anvandning och faktiskt utnyttjande).

Inom EU ska dock tillhandahdllandet av dessa tjanster fortfarande beskattas i den
medlemsstat dér tillhandahdllaren &r etablerad, fram till utgangen av 2014. Fran och med
2015 ska &ven dessa tillhandahdllanden beskattas pa koparens plats.

12.3.  Varfor behdvdes klarqbrande?

Tidpunkten for nar mervardesskatten ska betalas avgors av nér den beskattningsgrundande
handelsen &ger rum (skattskyldighet) och mervardesskatten blir utkravbar (uppbord).

Den beskattningsgrundande handelsen definieras i artiklarna 63 och 64 i mervardesskatte-
direktivet. Enligt artikel 63 intraffar den beskattningsgrundande héndelsen vid den
tidpunkt da leveransen av varorna eller tillhandahdllandet av tjansterna dger rum. Nar det
gdler leveranser som pagdr kontinuerligt klargors i artikel 64 att den beskattnings-
grundande handelsen anses dga rum vid utgangen av den period for vilken en successiv
avrakning eller en successiv betalning ska goras. Vid den tidpunkten kommer leveransen
att ha skett.

Enligt artikel 65 i mervardesskattedirektivet eller i de fall en medlemsstat har valt ait
utnyttja alternativet i artikel 66 i mervardesskattedirektivet, kan mervardesskatten vid
forskottsbetalning dock bli utkrévbar fore eller strax efter tillhandahdllandet, dvs. fore
eller strax efter det att den beskattningsgrundande handel sen &ger rum.

| de fal telekommunikationstjnster, sandningstjénster och elektroniska tjanster
tillhandahdlls néra den 1januari 2015, kan andringen av platsen for tillhandahallandet
resultera i dubbelbeskattning eller utebliven beskattning om medlemsstaterna tillampar
olikaregler om tidpunkten fér nér mervardesskatten blir utkrévbar.

For att undvika dubbelbeskattning och utebliven beskattning och i syfte att underlétta
denna andring av beskattningen, var man tvungen att anta 6vergangsbestammelser for att
gemensamt faststdlla vilka tjanster som tillhandahdlls omkring det datumet som ska
omfattas av de nyareglerna och vilka som inte ska det.
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12.4. Vad medfor bestdmmel sen?

Artikel 2 i forordning 1042/2013 foreskriver tydligt att den avgorande tidpunkten for att
faststélla platsen for tillhandahallandet & den tidpunkt da den beskattningsgrundande
héndelsen intréffar (och skattskyldighet uppstar). Detta galler normala och kontinuerliga
tillhandahallanden.

Om den beskattningsgrundande héndelsen intréffar fore den 1 januari 2015 ska platsen for
tillhandahallandet vara den dar tillhandahdlaren &r etablerad och ingen skatt ska kunna
utkrévas i koparens medlemsstat i forhdllande till samma beskattningsbara handelse
(artikel 2 led ). Detta géller oavsett nar betalningen sker eller nar fakturan ar utfardad.

Om den beskattningsgrundande handelsen intr&ffar den 1 januari 2015 eller dérefter, &r
koparens plats avgorande vid faststallandet av var nagonstans skatten ska betalas (artikel 2
led b). Tidpunkten for fakturans utférdande &r irrelevant i detta sammanhang.

Men om en forskottsbetalning for tillhandahdllandet i fraga har gjorts fére den 1 januari
2015, ska mervardesskatten pa den forskottsbetalningen bli utkrévbar i den medlemsstat
dar tillhandahallaren & etablerad enligt artikel 65 i mervardesskattedirektivet (artikel 2
led @). For aterstaende, senare betalningar (som betalas den 1 januari 2015 eller dérefter)
ska mervardesskatt betalas pa koparens plats.

12.5. Néarmare frégor i samband med denna bestémmelse

12.5.1. Forskottshetalningar som gors fore tillhandahallandet

Om en forskottsbetalning gors fore den 1januari 2015, ska tillhandahdllaren utkréva
mervardesskatt pa den betalningen enligt artikel 65 i mervardesskattedirektivet. Eftersom
de géllande reglerna & de som géller 2014 ska mervardesskatten vara utkravbar i den
medlemsstat dar tillhandahallaren &r etablerad.

Om tjansten tillhandahdlls forst den 1 januari 2015 eller senare innebér regeln i artikel 2
led b i férordning 1042/2013 att platsen for tillhandahallandet av den tjansten & den plats
dér koparen &r etablerad eller bosatt.

Eftersom platsen for tillhandahallandet da blir koparens mediemsstat, skulle tillhanda-
hallaren teoretiskt sett kunna korrigera fakturan, kvittot eller rakningen som géller
forskottsbetalningen, betala tillbaka mervardesskatten som betalats i tillhandahdllarens
land och debitera mervardesskatten i kdparens land.

Det skulle dock skapa en orimlig borda for alla inblandade — tillhandahdllaren, koparen
och skattefrvaltningarna, och strida mot syftet med 6vergangsbestammel serna.

Darfor har mervérdesskattekommittén utfardat riktlinjer® som man nastan enhéligt
enades om, for att klargora hur overgangsbestammelserna i artikel 2 i forordning
1042/2013 bor tolkas angaende forskottsbetal ningar.

I riktlinjerna klargors uttryckligen att nar en forskottsbetalning goérs fore den 1 januari
2015, ska regeln i artikel 65 i mervardesskattedirektivet altid gala, sa att

22

http://ec.europa.eu/taxation customs/resources/documents/taxation/vat/key documents/vat_committee/
guidelines-vat-committee-meetings en.pdf (g tillgangliga pa svenska).
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mervardesskatten ska utkrévas i den medlemsstat dar tillhandahallaren &r etablerad, vid
mottagandet av betalningen och pa det belopp som erhdlls.

Nér leveransen dutligen gors den 1 januari 2015 eller senare, ska mervardesskatten bli
utkrévbar i koparens medlemsstat, men bara pa det belopp som inte omfattas av tidigare
forskottsbetalningar.

Allts3, om koparen betalar hela beloppet for tjansten i forskott fore den 1 januari 2015, ska
mervardesskatt utkrévas i tillhandahdllarens medlemsstat och ingen mervardesskatt ska
utkrévasi koparens medlemsstat.

Om en kdpare fore den 1 januari 2015 betalar exempelvis 40 % av tjanstens prisi forskott,
ska mervardesskatt utkrévas i tillhandahdllarens medlemsstat (for dessa 40%). For
dterstdende 60% ska mervardesskatt utkravas i koparens medlemsstat nar den
beskattningsgrundande handelsen ager rum eller nér ytterligare en forskottsbetalning sker
den 1 januari 2015 eller senare, men fore sjéva tillhandahallandet.

Det forklaras ocksd i riktlinjerna att denna regel bara géller om forskottsbetal ningen gors
enligt tillhandahallarens normala affarsmetoder, dvs. om tillhandahdllaren aven tidigare
har anvéant denna metod for denna typ av tillhandahdlanden. Om omsténdigheterna kring
tillhandahallandet & sadana att det & uppenbart att forskottsbetalningen gjordes enbart i
syfte att undvika beskattning i koparens medlemsstat (exempelvis om det inte kravdes
forskottsbetalning enligt kopeavtalet eller betalningen dverskred det belopp som krévdes
enligt det avtalet), kan den medlemsstaten utkréva mervérdesskatt pa transaktionen enligt
regelni artikel 2 led bi férordning 1042/2013.

Eftersom beskattningen da delas mellan tva medlemsstater maste tillhandahallaren kunna
bevisa for koparens medlemsstat att en forskottsbetalning faktiskt gjordes fére den
1januari 2015 och att mervérdesskatten pa det beloppet betalats till tillhandahdllarens
medlemsstat. Det ar darfor |ampligt att i den faktura, det kvitto eller den rékning som
utférdas vid tillhandahdllandet hanvisa till den faktura, det kvitto eller den rékning som
utfardades nér forskottsbetal ning gjordes, med angivande av vilket datum den skedde.

12.5.2. Hur paverkar utfardandet av en faktura platsen for tillhandahallande?

Datum for utfardande av fakturan & inte relevant for platsen for tillhandahdlande av
tjansten.

Mervardesskatten ar utkravbar i tillhandahallarens eller koparens medlemsstat beroende pa
nér den beskattningsgrundande handelsen intréffar eller betalningen gors. Utfardandet av
fakturan éndrar inte dennaregel.

12.5.3. Vilken niva av bevisning krévs for att visa att en beskattningsgrundande handelse
intraffat eller en betalning har gjorts fére den 1 januari 2015?

De bevis som en beskattningsbar person anvander i samband med sina vanliga
transaktioner kan ocksa anvandas for att bevisa att en beskattningsgrundande héndel se har
intréffat fore, pa eller efter den 1januari 2015. Det krévs inte ndgra speciella bevis-
handlingar i detta avseende.
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12.5.4. Forteckning 6ver exempel

Forbetalda tillhandahallanden

Exempel 1:  En forskottsbetalning gors fore den 1 januari 2015 och tillhandahallandet
gors eller dutfors fore den dagen. Mervéardesskatten blir da utkravbar fore den 1 januari
2015 i tillhandahdllarens medlemsstat.

Exempel 2:  En forskottsbetalning gors fore den 1 januari 2015 men tillhandahdllandet
gors eler sutfors under 2015 eller senare. | detta fall blir mervardesskatten utkravbar pa
forskottsbetalningens belopp i tillhandahdllarens medlemsstat vid den tidpunkt som
betalningen gors. For det belopp som inte omfattas av forskottsbetalningen blir mervardes-
skatten utkravbar i koparens medlemsstat vid den tidpunkt som den beskattnings-
grundande handelsen ager rum.

Exempel 3:  Bade forskottsbetalningen och den beskattningsgrundande héndelsen sker
efter den 31 december 2014. Mervardesskatten blir da utkravbar under 2015 i kOparens
med|emsstat.

Exempel 4:  En forskottsbetalning pd 20% av priset gors fore den 1januari 2015.
Ytterligare en forskottsbetalning pa 40% gors efter den 31 december 2014. Tjansten
tillhandahdlls slutligen efter den andra forskottsbetalningen. Mervardesskatten pa den
forsta forskottsbetalningen (20% av priset) blir utkrévbar under 2014 i tillhandahallarens
medlemsstat. Mervardesskatten pa den andra forskottsbetalningen (40% av priset) blir
utkrévbar i koparens medlemsstat under 2015, liksom det dterstdende beloppet som ska
betal as efter tillhandahallandet (40% av priset).

Kontinuerligt tillhandahallande

Exempel 5.  En tjanst tillhandahdlls kontinuerligt och utgangen av den period da en
successiv avrakning eller successiv betalning ska goras éger rum foére den 1 januari 2015. |
detta fall ska mervéardesskatten pa avrékningen eller betalningen utkravas i den
medlemsstat dar tillhandahdllaren &r etablerad.

Exempel 6: En tjanst tillhandahdlls kontinuerligt och utgangen av den period da en
successiv avrakning eller successiv betalning ska goras ager rum den 1 januari 2015 eller
senare, trots att tillhandahdlandet inleddes under 2014. | detta fall finns tre majliga
scenarier:

(a) Betalningen gors vid periodens utgang. | sddana fall kommer mervardesskatten att
vara utkravbar i koOparens medlemsstat, eftersom den beskattningsgrundande
handelsen &ger rum den 1 januari 2015 eller senare och det inte finns nagot som
kan utl0sa mervardesbeskattningen fore den dagen.

(b) Betalningen av det totala beloppet for tillhandahallandet sker i forskott fore den
1januari 2015. | detta fall ska mervardesskatten utkréavas i tillhandahdllarens
med|emsstat, eftersom betal ningen utldser mervardesbeskattni ngen.

(c) En forskottsbetalning gors fore den 1januari 2015. Nér perioden gar ut betalar
koparen det &terstdende beloppet for tillhandahdllandet. | detta fall ska
mervardesskatten utkrévas pa forskottsbetalningens belopp i tillhandahallarens
medlemsstat vid den tidpunkt som betalningen gors. For det belopp som inte
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omfattas av forskottsbetalningen blir mervardesskatten utkréavbar i koparens
medlemsstat vid den tidpunkt som perioden gar ut.

Tillhandahéllanden for vilka faktura utfardas innan tillhandahallandet ager rum

Exempel 7:  En faktura (eller en rékning eller ett kvitto nér ingen faktura kravs) for
tillgang till en tidning online under ett & (som borjar under 2014 och avslutas under 2015)
utfardas den 20 december 2014. Kdparen betalar fakturan den 29 december 2014. | detta
fall blir mervéardesskatten utkrévbar fore den 1 januari 2015 eftersom betalningen gjordes
fore det datumet, och ska darfor utkrévas i den medlemsstat dar tillhandahdllaren &
etablerad.

Exempel 8: En faktura (eller en rékning eller ett kvitto nér ingen faktura kravs) for
tillgang till en tidning online under ett & (som borjar under 2014 och avslutas under 2015)
utfardas den 20 december 2014. Koparen betalar fakturan den 3 januari 2015. | detta fall
ager den beskattningsgrundande handelsen rum efter den 1 januari 2015. Betalningen sker
ocksa efter det datumet. Mervardesskatten ska da utkrévasi kdparens medlemsstat, oavsett
vilket datum fakturan utfardades.

Tillhandahallanden for vilka faktura utfardas efter det att tillhandahallandet ager rum

Exempel 9:  Tjansten dutfors fore den 1 januari 2015, men fakturan utférdas och betalas
forst efter det datumet. | detta fall har den beskattningsgrundande handelsen &gt rum fére
den 1januari 2015, vilket innebér att mervardesskatten ska betalas i tillhandahallarens
med|emsstat.
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13. TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

13.1.  Mervardesskattedirektivet

Artikel 24.2

2.  Med telekommunikationstjanster avses tjanster for oOverforing, sandning eller
mottagning av signaler, text, bilder och ljud eller information av vilket slag som helst via
trad, radio, optiska eller andra elektromagnetiska medel, inbegripet Gverlatelse och
upplatelse i samband harmed av ratten att nyttja kapacitet for sddan éverforing, sandning
eller mottagning, inbegripet tillhandahéallande av tillgang till globala infor mationsnét.

Artikel 44

Platsen for tillhandahallande av tjanster till en beskattningsbar person, som agerar i
denna egenskap, ska vara den plats déar denna person har etablerat satet for sin
ekonomiska verksamhet. Om dessa tjanster tillhandahdlls den beskattningsbara personens
fasta etableringsstalle som ar belaget pa en annan plats an dar han har etablerat satet for
sin ekonomiska verksamhet ska dock platsen for tillhandahdllande av dessa tjanster vara
den plats dar det fasta etableringsstéllet &r belaget. | avsaknad av ett sddant séte eller ett
sadant fast etableringsstéalle, ska platsen for tillhandahallande av tjanster vara den plats
dar den beskattningsbara person som tillhandahdlls sddana tjanster &r bosatt eller
stadigvarande vistas.

Artikel 45

Platsen for tillhandahallande av tjanster till en icke beskattningsbar person ska vara den
plats dar tillhandahallaren har etablerat satet for sin ekonomiska verksamhet. Om dessa
tjanster tillhandahalls fran tillhandahallarens fasta etableringsstélle som ar belaget pa en
annan plats an dar han har etablerat satet for sin ekonomiska verksamhet ska dock
platsen for tillhandahdllande av dessa tjanster vara den plats dar det fasta
etableringsstallet ar belaget. | avsaknad av ett sddant site eller ett sadant fast
etableringsstalle, ska platsen for tillhandahdllande av tjanster vara den plats déar
tillhandahallaren ar bosatt eller stadigvarande vistas.

Artikel 58

Platsen for tillhandahdllande av foljande tjanster till en icke beskattningsbar person ska
vara platsen dar personen ar etablerad, ar bosatt eller stadigvarande vistas:

a)  Telekommunikationstjanster.
b)  Radio- och televisionssandningar.

c) Tjanster somtillhandahalls pa el ektronisk vag, sarskilt sidana som avsesi bilaga ll.
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Om tillhandahallaren av en tjanst och kunden kommunicerar med e-post, ska detta i sig
inte innebdra att den tillhandahdllna tjansten & en tjanst som tillhandahalls pa
el ektronisk vag.

Artikel 59a

For att undvika dubbelbeskattning, utebliven beskattning eller snedvridning av
konkurrensen far medlemsstaterna nar det galler tillhandahdllande av tjanster for vilka
platsen for tillhandahallande bestams enligt artiklarna 44, 45, 56, 58 och 59

a) betrakta platsen for tillhandahdllande av nagon av eller alla dessa tjanster, nar den
ar belagen inom mediemsstaternas territorium, sdsom beldgen utanfor
gemenskapen, om den faktiska anvandningen och det faktiska utnyttjandet av
tjansterna ager rum utanfor gemenskapen,

b)  betrakta platsen for tillhandahallande av nagon av eller alla dessa tjanster, nar den
ar belagen utanfor gemenskapen, sasom belagen inom medlemsstaternas
territorium, om den faktiska anvandningen och det faktiska utnyttjandet av
tjansterna &ger ruminom derasterritorium.

Bilagall

1. Tillhandahdllande av webbplatser, webbhotell samt distansunderhall av
programvara och utrustning.

2. Tillhandahéllande av programvara och uppdatering av denna.

3. Tillhandahéllande av bilder, texter och upplysningar samt av databasatkomst.

4.  Tillhandahallande av musik, av filmer och av spel, inbegripet hasardspel och spel
om pengar, samt tillhandahallande av politiska, kulturella, konstnéarliga, idrottsliga,

vetenskapliga eller under halIningsbetonade sandningar eller tilldragelser.

5.  Tillhandahéllande av distansundervisningstjanster.

13.2.  Tillampningsforordningen

Artikel 6a

1. Telekommunikationstjanster i den mening som avses i artikel 24.2 i direktiv
2006/112/EG ska sarskilt omfatta foljande:

a) Fasta och mobila telefonitjanster for dverforing och koppling av rost-, data- och
videotjanster, inklusive telefonitjanster med en komponent for bildatergivning
(bildtelefoni).

b)  Telefoni somtillhandahalls via internet, inklusive |P-telefoni (VolP).
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c) Tjanster for rostmeddelanden, samtal vantar, omstyrning av samtal, nummervisning,
trevagssamtal och andra tjanster for samtalshantering.

d) Personsokningstjanster.

e)  Audiotexttjanster.

f)  Telefax-, telegrafi- och telextjanster.

g) Tillgangtill internet, inklusive World Wide Web (www).

h)  Privata natandutningar som tillhandahaller  telekommunikationsforbindel ser
uteslutande for koparens bruk.

2. Telekommunikationstjanster i den mening som avses i artikel 24.2 i direktiv
2006/112/EG ska inte omfatta foljande tjanster:

a) Elektroniska tjanster.

b)  Radio- och televisionssandningar (nedan kallade séndningstjanster).

Artikel 6b

1. Sandningstjanster ska omfatta tjanster som bestar av ljudinnehall och audiovisuellt
innehall i form av exempelvis radio- €eller televisionsprogram som tillhandahalls
allménheten via kommunikationsnat av en leverantér av medietjanster och under dennes
redaktionella ansvar och for samtidigt lyssnande eller tittande pa enligt en programtabla.
2. Punkt 1 skai synnerhet omfatta féljande tjanster:

a) Radio- eler televisionsprogram som sinds eller aterutsands via ett radio- eller
televisionsnat.

b) Radio- eller televisonsprogram som distribueras via internet eller liknande
elektroniska nat (IP-baserade strommande medier), om de sénds samtidigt som de
sands eller aterutsands via ett radio- eller televisionsnét.

3. Punkt 1 ska inte omfatta féljande tjanster:

a)  Telekommunikationstjanster.

b)  Elektroniska tjanster.

c)  Tillhandahéallande av information om sarskilda program pa bestallning.

d)  Overlatelse av sandnings- eller dverforingsréattigheter.

€) Leasing av teknisk utrustning eller tekniska anlaggningar som &r avsedda att
anvandas for att motta en séndning.
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f) Radio- eller televisionsprogram som distribueras via internet eller liknande
elektroniskt nét (1P-baserade strommande medier), om de inte sdnds samtidigt som
de sénds eller aterutsands via ett radio- eller televisionsnét.

Artikel 7

1. Begreppet tjanster som tillhandahdlls pa elektronisk vag som anges i direktiv

2006/112/EG ska inbegripa tjanster som tillhandahalls via internet eller ett elektroniskt
ndt och som till sin natur & sddana att tillhandahdllandet huvudsakligen &r
automatiserat, kraver ett minimalt matt av mansklig inblandning och inte kan utforas i
avsaknad av informationsteknik.

2.

a)

b)

d)

Punkt 1 ska i synnerhet omfatta f6ljande tjanster:

Tillhandahallande av digitaliserade produkter i allméanhet, t.ex. programvara och
andringar och uppdateringar av programvara.

Tjanster som tillhandahaller eller stoder en kommersiell eller personlig narvaro pa
ett elektroniskt nat, t.ex. en webbplats eller en webbsida.

Tjanster som genereras automatiskt fran en dator via internet eller ett elektroniskt
nat, nar en mottagare matar in vissa specifika uppgifter.

Tilldelning mot ersdttning av rattigheter att utbjuda varor eller tjanster till
forsaljning pa en webbplats pa internet, vilken fungerar som en marknadsplats
online, dar de potentiella kdparna lagger bud via ett automatiserat forfarande och
dar parterna far meddelande om forsaljningen genom automatiskt genererad e-post
fran en dator.

Servicepaket for internet (ISP) i vilka telekommunikationsdelen endast ar en
understddjande och underordnad del (dvs. paket som omfattar mer &n bara
Internetanslutning och innehdller andra inslag, sdsom sidor med ett innehall som
tillhandahaller nyheter, meteorologisk information eller turistinformation,
spelplatser, webbhotellverksamhet, tilltrade till diskussioner online osv.).

Detjanster somfortecknasi bilagal.

Punkt 1 ska inte omfatta foljande:

Sandningstjanster.

Telekommunikationstjanster.

Varor for vilka bestallningen och orderhanteringen sker pa elektronisk vag.

Cd-rom, disketter och liknande fysiska medier.

Trycksaker sdsom bdcker, nyhetsbrev, tidningar eller tidskrifter.
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f)  Cd-skivor och ljudkassetter.

g) Videokassetter och dvd-skivor.

h)  Soel pa cd-rom.

i) Tj anster av fackman, t.ex. jurister och ekonomiska konsulter, som ger kunderna rad
via e-post.

i) Undervisning, nar kursens innehdll formedlas av en utbildare Gver internet eller ett
annat elektroniskt nat (dvs. via fjarrforbindel se).

k)  Fysisk reparation offline av datorutrustning.

) Datal ager hanteringstjanster offline.

m) Reklam, t.ex. i tidningar, pa affischer ochi tv.

n)  Anvandarstod per telefon.

0)  Undervisning som enbart tillhandahdlls via korrespondens, t.ex. brevkurser.

p) Konventionella auktioner som kréver direkt medverkan av manniskor, oavsett hur
buden 1aggs.

t) Biljetter till kulturella, konstnarliga, idrottsliga, vetenskapliga, pedagogiska,
underhallningsméssiga och liknande evenemang som bokas online.

u) Logi, hyrbilar, restaurangtjanster, persontransport eller liknande tjanster som
bokas online.

Bilaga l

1. Punktlibilagall till direktiv 2006/112/EG
a)  Webbhotellverksamhet.
b)  Automatiserat distansunderhall online av programvara.
c) Fjarradministration av datasystem.
d) Datalagerhantering online dar vissa uppgifter lagras och hamtas pa

elektronisk vag.

e)  Tillhandahallande online av diskutrymme pa begéran.

2. Punkt 2i bilaga Il till direktiv 2006/112/EG
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Tillgang till eler nedladdning av programvara, t.ex. upphandlings-,
bokforings- eller antivirusprogram, samt uppdateringar-.

Programvara som forhindrar att det visas reklam pa skarmen, aven kallad
” bannerblockerare” .

Nedladdningsbara drivrutiner, sdsom programvara som férbinder datorer
med kringutrustning, t.ex. skrivare.

Automatisk installation online av filter pa webbplatser.

Automatisk installation online av brandvéggar .

Punkt 31 bilaga Il till direktiv 2006/112/EG

a)

b)

c)
d)
€)
f)

Q)

h)

)

Tillgang till och nedladdning av " skrivbordsteman” .

Tillgang till och nedladdning av fotografier, illustrationer eller
skarmsl&ckare.

Det digitaliserade innehallet i bocker och andra elektroniska publikationer.
Prenumer ation pa nattidningar och néattidskrifter.

Webbloggar och webbplatsstatistik.

Nyheter, trafikinformation och vaderrapporter online.

Information online som genereras automatiskt av en programvara genom att
koparen for in vissa uppgifter, t.ex. réattsliga och finansiella uppgifter,

inbegripet uppgifter sdsom kontinuerligt uppdaterade borsuppgifter.

Tillhandahallande av annonsutrymme, t.ex. annonser pa en webbplats eller
webbsida.

Anvandning av sokverktyg och internetkatal oger.

Punkt 4 i bilaga Il till direktiv 2006/112/EG

a)

b)

c)
d)

€)

Tillgang till eller nedladdning av musik till datorer och mobiltelefoner.

Tillgang till eller nedladdning av jinglar, musikutdrag, ringsignaler eller
andra ljud.

Tillgang till eller nedladdning av filmer.
Nedladdning av spel till datorer och mobiltelefoner.
Tillgang till automatiserade natbaserade spel som inte fungerar utan Internet

eller liknande elektroniska natverk och dar deltagarna befinner sig pa avstand
frén varandra.
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f)  Mottagande av radio- eller televisionsprogram som distribueras via ett radio-
eller televisionsnat, internet eller liknande elektroniskt nét som anvandaren
kan lyssna dller titta pa vid en tidpunkt som denne valjer och pa egen begaran
utifran en katalog med program som valts ut av leverant6ren av medietjanster,
sasom bestall-tv eller bestéll-video.

g) Mottagande av radio- eller televisionsprogram via internet eller liknande
elektroniskt nét (IP-baserade strommande medier), om de inte sdnds samtidigt
som de sands eller aterutsands via ett radio- eller televisionsnat.

h)  Ljudinnehdll och audiovisuellt innehdll via kommunikationsndt som inte
tillhandahalls av en leverantér av medietjanster och inte faller under dennes
redaktionella ansvar.

i) Vidare tillhandahallande av ljudproduktion och audiovisuell produktion fran
en leverantdr av medietjanster via kommunikationsnat som utfors av nagon
annan &n leverantdren av medietjanster.

5. Punkt5i bilaga Il till direktiv 2006/112/EG

a) Automatiserad undervisning pa distans som inte fungerar utan internet eller
ett liknande elektroniskt néat och som tillhandahélls med begransad, eller utan,
mansklig medverkan, inbegripet virtuella klassrum, utom nér internet eller ett
liknande elektroniskt nat anvands endast som ett verktyg for kommunikation
mellan |araren och eleven.

b)  Arbetsbocker som eleverna fyller i online och som réttas automatiskt, utan
mansklig medverkan.

Artikel 9a

1. Vid tillampningen av artikel 28 i direktiv 2006/112/EG ska en beskattningsbar
person som deltar i tillhandahallande av elektroniska tjanster som tillhandahélls via ett
telekommunikationsnét, ett granssnitt eller en portal sdsom en marknadsplats for
applikationer, antas agera i eget namn men for leverantéren av dessa tjansters rakning,
om inte den leverantdren av den beskattningsbara personen uttryckligen anges som
tillhandahallare och det kommer till uttryck i avtalsvillkoren mellan parterna.

For att leverantdren av elektroniska tjanster ska kunna anses ha uttryckligen angetts som
tillhandahallare av dessa tjanster av den beskattningsbara personen, ska foljande villkor

uppfyllas:

a)  Den faktura som varje beskattningsbar person som deltar i tillhandahallandet av de
elektroniska tjansterna utfardar eller gor tillganglig maste innehalla uppgifter om
dessa tjanster och tillhandahallaren av dessa.

b) Denrakning eller det kvitto som utfardastill eller gorstillganglig for koparen maste
innehalla uppgifter om de elektroniska tjansterna och tillhandahallaren av dessa.
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Vid tillampningen av denna punkt ska en beskattningsbar person som vad betraffar
tillhandahadllande av elektroniska tjanster godkanner debitering av koparen eller
godkdnner leverans av tjansterna eler faststéller de allmanna villkoren for
tillhandahallandet inte kunna uttryckligen ange en annan person som tillhandahallare av
dessa tjanster.

2. Punkt 1 ska ocksa tillampas om telefoni som tillhandahalls via internet, inklusive | P-
telefoni (VolP), tillhandahalls via ett telekommunikationsnat, ett granssnitt eller en portal
sasom en marknadsplats for applikationer enligt de villkor som angesi den punkten.

3. Denna artikel ska inte gélla beskattningsbara personer som enbart tillhandahaller
hantering av betalningar av elektroniska tjianster eller telefoni som tillhandahdlls via
internet, inklusive |P-telefoni (VolP), och som inte deltar i tillhandahallandet av dessa
elektroniska tjanster eller telefonitjanster.

Artikel 13a

Den plats dar en icke beskattningsbar juridisk person &r etablerad, enligt artikel 56.2
forsta stycket och artiklarna 58 och 59 i direktiv 2006/112/EG, ska vara

a) den platsdar dennes centrala administrativa funktioner utfors, eller
b) platsen for varje annat etableringsstalle som har en tillracklig grad av varaktighet

och en lamplig struktur avseende personella och tekniska resurser for att kunna ta
emot och anvanda de tillhandahallna tjansterna for sitt eget behov.

Artikel 18.2

2. Savida han inte har uppgifter som motsager det, far tillhandahallaren betrakta en
kopare som &r etablerad i gemenskapen som en icke beskattningsbar person, om han kan
visa att koparen inte har meddelat honom sitt individuella registreringsnummer for
mervar desskatt.

Oavsett om det finns uppgifter som motsager det, far dock tillhandahallaren av
telekommunikationstjanster, sandningstjanster eller elektroniska tjanster betrakta en
kopare som &r etablerad i gemenskapen som en icke beskattningsbar person, forutsatt att
denne inte har meddelat tillhandahallaren sitt individuella registreringsnummer for
mervar desskatt.

Artikel 24

Om tjanster som omfattas av artikel 56.2 forsta stycket eller artiklarna 58 och 59 i direktiv
2006/112/EG tillhandahalls en icke beskattningsbar person som ar etablerad i mer an ett
land eller som ar bosatt i ett land och stadigvarande vistasi ett annat, ska foretrade ges

a) i fraga om en icke beskattningsbar juridisk person, at den plats som avses i artikel
13a a i denna forordning, om det inte finns bevis for att tjansten anvands vid det
etableringsstélle somavsesi artikel 13a b,
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b) i frdga om en fysisk person, at den plats déar personen stadigvarande vistas, om det
inte finns bevis for att tjansten anvands pa en plats dar personen &r bosatt.

Underavsnitt 3a
Presumtioner for kdparens plats

Artikel 24a

1.  Vidtillampningen av artiklarna 44, 58 och 59a i direktiv 2006/112/EG ska det om
en tillhandahallare av telekommunikationstjanster, sandningstjanster eller elektroniska
tjanster tillhandahdller dessa tjanster pa en plats som exempelvis en telefonhytt, en
telefonkiosk, en surfpunkt, ett internetkafé, en restaurang eller en hotellobby, dar det
krdvs att mottagaren av tjansten &r fysiskt narvarande pa den platsen for att tjansten ska
kunna tillhandahéllas av den tillhandahallaren, presumeras att kdparen ar etablerad, &r
bosatt eller stadigvarande vistas pa platsen och att den tjansten faktiskt anvands och
utnyttjas dar.

2. Omden plats som avsesi punkt 1 i denna artikel &r ombord pa ett fartyg, luftfartyg
eller tag, dar en persontransport genomfors i gemenskapen enligt artiklarna 37 och 57 i
direktiv 2006/112/EG, ska platsen anses vara belagen i persontransportens avgangsland.

Artikel 24b

Vid tillampningen av artikel 58 i direktiv 2006/112/EG ska det om telekommunikations-
tjanster, sandningstjanster eller elektroniska tjanster tillhandahalls en icke
beskattningsbar person

a) via dennes fasta marklinje presumeras att kOparen ar etablerad, & bosatt eller
stadigvarande vistas pa den plats dar den fasta marklinjen ar installerad,

b) via mobila nat, presumeras att kOparen ar etablerad, ar bosatt eller stadigvarande
vistas i det land som identifieras genom det mobila landsnumret for det SIM-kort
som anvands nar tjansterna tas emot,

c) for vilka det & nodvandigt att anvanda en dekoder eller en liknande anordning eller
ett programkort och dar det inte anvands nagon fast marklinje, presumeras att
kOparen &r etablerad, ar bosatt eller stadigvarande vistas pa den plats dar dekodern
eller den liknande anordningen finns eller, om den platsen inte ar kand, den plats dit
programkortet skickas for att anvandas dar,

d) under andra omstandigheter an de som avses i artikel 24a och i leden a, b och c i
denna artikel, presumeras att kdparen &r etablerad, ar bosatt eller stadigvarande
vistas pa den plats som identifieras som sadan av den tillhandahallare som
anvander tva, icke motstridiga bevishandlingar enligt artikel 24f i denna forordning.
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Underavsnitt 3b
M otbevisning av presumtioner

Artikel 24d

1. Om en tillhandahallare tillhandahaller en tjanst fortecknad i artikel 58 i direktiv
2006/112/EG kan denne motbevisa en presuntion som avsesi artikel 24a eller i leden a, b
eller ci artikel 24b i denna forordning med hjalp av tre icke motstridiga bevishandlingar
som visar att koparen &r etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas nagon
annanstans.

2. En skatteforvaltning far motbevisa presumtioner som gors enligt artikel 24a, 24b
eller 24c, i denna forordning om det finns tecken pa missbruk eller oegentligheter fran
tillhandahallarens sida.

Underavsnitt 3c
Bevisning for att identifiera koparens plats och motbevisning av presumtioner

Artikel 24f

Vid tillampningen av bestammelserna i artikel 58 i direktiv 2006/112/EG och fullgorande
av kraven enligt led d i artikel 24b eller artikel 24d.1 i denna férordning, ska sarskilt
foljande uppgifter tjana som bevisning:

a) Koparens faktureringsadress.

b) IP-adressen for den anordning som koparen anvander eller valfri metod for
geolokalisering.

c) Bankuppgifter, exempelvis platsen for det bankkonto som anvands for betalning
eller den faktureringsadress for kbparen som banken har.

d) Mobilt landsnummer (MCC) for den internationella identitet for mobilabonnent
(IMS)) som lagras pa det S M-kort kdparen anvander.

e)  Platsen for kdparens fasta marklinje via vilken tjansten tillhandahalls denne.

f)  Andra kommersiellt relevanta uppgifter.

Artikel 31c

Vid faststéllandet av platsen for tillhandahallande av telekommunikationstjanster,
sandningstjanster eller elektroniska tjanster av en beskattningsbar person som agerar i
eget namn tillsammans med tillhandahallande av logi inom hotellbranschen eller
branscher med liknande funktion, sdsom semesterbyar eller omraden som iordningstallts
for anvandning som campingplatser, ska dessa tjanster anses tillhandahallas pa dessa
platser.
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Artikel 33a

Ett tillhandahdllande av intradesbiljetter till kulturella, konstnérliga, idrottsliga,
vetenskapliga, pedagogiska, underhallningsméassiga och liknande evenemang av en
férmedlare som agerar i eget namn men fér organisatérens rakning eller av en annan
beskattningsbar person an organisatoren som agerar for egen rékning ska omfattas av
artiklarna 53 och 54.1 i direktiv 2006/112/EG.

13.3. Genomfdrandeférordning (EU) nr 1042/2013

Artikel 2

For telekommunikationstjanster, sdndningstjanster och elektroniska tjanster som en i
gemenskapen etablerad tillhandahallare tillhandahaller en icke beskattningsbar person
som &r etablerad, ar bosatt eller stadigvarande vistas dar, ska foljande gélla:

a)

b)

Platsen for tillhandahdllandet med avseende pa varje beskattningsgrundande
handelse som intraffar fore den 1 januari 2015 ska vara platsen dar
tillhandahallaren &r etablerad enligt artikel 45 i direktiv 2006/112/EG, oavsett nar
tillhandahallandet eller det kontinuerliga tillhandahdllandet av dessa tjanster
slutfors.

Platsen for tillhandahdllandet med avseende pa varje beskattningsgrundande
héndelse som intraffar fran och med den 1 januari 2015 ska vara platsen dar
koparen &r etablerad, & bosatt eller stadigvarande vistas, oavsett nar
tillhandahallandet eller det kontinuerliga tillhandahdllandet av dessa tjanster
inleddes.

Om den beskattningsgrundande handelsen intraffade fére den 1 januari 2015 i den
medlemsstat dér tillhandahallaren &r etablerad ska ingen skatt kunna utkréavas i
koparens medlemsstat fran och med den 1 januari 2015 i forhallande till samma
beskattningsbara handel se.
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