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Skatteverkets foreskrifter SKVFS 2021:17
om indring i Skatteverkets foreskrifter (SKVFS Kassaregister
2014:9) om krav pa kassaregister; Utkom fidn trycket

den 26 november 2021
beslutade den 22 november 2021. Omtryck

Skatteverket foreskriver' med stod av 9 kap. 3 § skatteforfarande-
forordningen (2011:1261) i fraga om Skatteverkets foreskrifter (SKVFES
2014:9) om krav pa kassaregister

dels att 2 kap. 1 och 17 §§ och 4 kap. 7 § ska upphora att gilla,

dels att 2 kap. 2 och 15 §§, 4 kap. 9, 10 och 12 §§ och 5 kap. 7 § ska
ha foljande lydelse.

Foreskrifterna kommer darfor att ha foljande lydelse frén och med
den dag dé dessa foreskrifter tréder i kraft.

1 kap. Foreskrifternas tillimpningsomrade

1§ I dessa foreskrifter finns bestimmelser om saddana kassaregister
som avses i 39 kap. 2 § skatteforfarandelagen (2011:1244).

Av 39 kap. 2 § skatteforfarandelagen framgar att med kassaregister
avses kassaapparat, kassaterminal, kassasystem och liknande apparatur
for registrering av forsdljning av varor eller tjdnster mot kontant betal-
ning eller mot betalning med kontokort.

Som en del i ett kassaregistersystem ska alltid ingd en kontrollenhet
eller ett kontrollsystem. Sérskilda bestimmelser om kontrollenheten
finns i Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister. Sédrskilda bestimmelser om kontrollsystemet finns i
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2020:9) om kontrollsystem till
kassaregister. Sérskilda bestimmelser om anvandning av kassaregister
finns 1 Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2014:10) om anvidndning av

kassaregister.
Innehallet i foreskrifterna ar uppdelat enligt foljande.
1 kap. Foreskrifternas tillimpningsomrade
2 kap. Definitioner
3 kap. Undantag fran krav pa certifiering
4 kap. Allménna krav pé kassaregister
5 kap. Funktioner som ska finnas
6 kap. Funktioner som inte &r tillatna
7 kap. Uppgifter pa kvitton och rapporter
8 kap. Tillverkardeklaration (SKVFS 2020:10).

!'Se Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september 2015 om
ett informationsforfarande betréffande tekniska foreskrifter och betrdffande foreskrifter
for informationssamhéllets tjanster.
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2 kap. Definitioner
1§> Har upphdvts genom (SKVFES 2021:17).

28§ Med betalningsmedel avses i dessa foreskrifter formen for
betalning oavsett om den gors i elektronisk form eller i fysisk form.
(SKVFS 2021:17)

38§ Med elektroniskt kassakvitto avses i1 dessa foreskrifter ett kassa-
kvitto enligt 7 kap. 1 § som inte skrivs ut i pappersform utan som tas
fram och skickas i elektronisk form pé sddant sitt att kunden kan ta emot
och ldsa uppgifterna.

4§ Med grand total forsdljning avses i dessa foreskrifter ackumulerat
belopp av forséljningen utan hansyn till returer och andra registreringar
som minskat forséljningen.

58§ Med grand total netto avses i dessa foreskrifter grand total
forsiljning minskat med grand total retur.

6 § Med grand total retur avses i dessa foreskrifter absolutvérdet for
ackumulerat summerat belopp av returposter.

78 Med kassabeteckning avses 1 dessa foreskrifter en unik beteck-
ning for varje registreringsenhet enligt 2 kap. 5 § Skatteverkets fore-
skrifter (SKVFS 2014:10) om anvéndning av kassaregister.

88§ Med kassakvitto avses 1 dessa foreskrifter ett sddant kvitto som
enligt 39 kap. 7 § andra stycket skatteforfarandelagen (2011:1244) ska
tas fram och erbjudas kunden.

98§ Med kassaldda avses i dessa foreskrifter en forvaringsplats for
betalningsmedel som registrerats i ett kassaregister. En kassaldda kan
vara fristdende eller integrerad med ett kassaregister.

10 § Med kassaregisternummer avses i dessa foreskrifter ett tillverk-
ningsnummer enligt 21 § for ett kassaregister med tilldgg for organisa-
tionsnummer eller personnummer for det foretag som anvinder kassa-
registret.

11 § Med kontrollkod avses i dessa foreskrifter detsamma som i 2 kap.
6 § Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister.

12 § Med kontrollenhet avses i dessa foreskrifter en kontrollenhet
enligt Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister.

13 § Med kontrollsystem avses i1 dessa foreskrifter ett kontrollsystem
enligt Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2020:9) om kontrollsystem till
kassaregister. (SKVFS 2020:10).

2 Senaste lydelse SKVFS 2020:10.



14 § Med lddoppning avses i dessa foreskrifter att en kassaldda som &r
integrerad med ett kassaregister dppnas med en funktion som styrs av
kassaregisterprogrammet utan att ndgon registrering sker av forséljning
eller aterbetalning.

15 § Med Iépande anvindning av ett kassaregister avses detsamma
som i 39 kap. 7 § forsta stycket skatteforfarandelagen (2011:1244).
(SKVFS 2021:17).

16 § Med pro forma kvitto (forhandskvitto) avses i dessa foreskrifter
utskrift fran ett kassaregister med uppgifter som liknar de uppgifter som
ska finnas i ett kassakvitto.

17 § Har upphdvts genom SKVFS 2021:17.

18 § Med registreringsenhet avses i dessa foreskrifter en enhet inom
ett kassaregistersystem som kan slutfora en forséljning genom att
beordra att ett kassakvitto skrivs ut i pappersform eller tas fram i elek-
tronisk form.

19 § Med returkvitto avses i dessa foreskrifter utskrift frén ett kassa-
register med uppgifter som utvisar att tidigare uttaget kassakvitto inne-
héller felaktiga uppgifter. Med returkvitto avses &dven utskrift av
uppgifter om aterbetalning for returnerade eller prisnedsatta varor eller
tjénster.

20 § Med returposter avses negativa poster och andra registreringar
som minskat forsdljningen.

21 § Har upphdvts genom SKVFS 2020:10.

22 § Med tunn klient avses en registreringsenhet som ingar i ett kassa-
registersystem och som kommunicerar med ett kassaregisterprogram for
att kunna registrera och slutfora registrering av en forséljning genom att
beordra att ett kassakvitto tas fram.

23 § Med tillverkningsnummer avses i dessa foreskrifter ett unikt
nummer av alfanumeriska tecken som identifierar ett kassaregister och
tillverkaren. Tecken for tillverkningsnumret far endast utgoras av a-z,
A-Z, 0-9, mellanslag och bindestreck. Ett tillverkningsnummer far inte
borja eller sluta med mellanslag och det far inte vara tva eller flera
mellanslag i foljd.

Ett kassaregister som ar avsett att anvdndas tillsammans med en
kontrollenhet enligt Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om
kontrollenhet till kassaregister far ha ett tillverkningsnummer som ar
hogst 48 tecken langt. Ett kassaregister som &r avsett att anvidndas
tillsammans med ett kontrollsystem enligt Skatteverkets foreskrifter
(SKVEFS 2020:9) om kontrollsystem till kassaregister far ha ett till-
verkningsnummer som ar hogst 17 tecken langt. (SKVFS 2020:10).

24 § Med utskrift avses 1 dessa foreskrifter utskrift i pappersform och
framstdllning i elektronisk form.

SKVFS 2021:17
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25 § Med vdixelkassa avses i dessa foreskrifter det belopp av olika slag
av betalningsmedel som finns i den eller de kassalddor som hor till ett
visst kassaregister.

26 § Med ovningskvitto avses i dessa foreskrifter en utskrift enbart for
ovningsdndamal fran ett kassaregister med uppgifter som liknar de
uppgifter som ska finnas i ett kassakvitto.

3 kap. Undantag frian krav pé certifiering

1 § Undantag medges fran kravet pa certifiering i 39 kap. 8 § andra
stycket skatteforfarandelagen (2011:1244) om inte annat sdgs i andra
stycket. Undantaget forutsétter att det finns en tillverkardeklaration som
visar att kassaregistret uppfyller de krav som stills pa registret i dessa
foreskrifter.

Undantaget for certifiering omfattar inte kontrollenheten eller kon-
trollsystemet. En kontrollenhet eller ett kontrollsystem maste alltid vara
certifierat &ven om kassaregistret i ovrigt dr undantaget frén kravet pa
certifiering.

4 kap. Allménna krav pa kassaregister

1§ [Iettkassaregister ska det finnas ett kassaregisterprogram som styr
de funktioner som anges i dessa foreskrifter.

2 § Ett kassaregister ska for varje registreringsenhet kunna framstilla
kassakvitton samt rapporter med en sammanstillning av registreringar
avseende en dags forséljning (Z-dagrapport) och l6pande anvéndning
samt en sammanstillning av registreringar sedan ndrmast foregadende
Z-dagrapport (X-dagrapport). Kassakvittot, Z-dagrapporten och X-dag-
rapporten ska uppfylla de krav som stills i dessa foreskrifter.

3§ Ett kassaregisterprogram ska vara forsett med ett versionsnum-
mer. Versionsnumret ska vara en unik beteckning av en programvaras
version. Versionsnumret ska éndras vid varje forédndring av program-
varan.

4§ For kassaregisterprogram som installerats i ett kassaregister ska
kassaregisterprogramvarans versionsnummer och tillverkaren av pro-
grammet kunna ldsas i klartext genom en funktion.

5§ Ett kassaregister fir inte vara anslutet till eller integrerat med
utrustning eller programvara som pa ett inte tillatet sétt paverkar de
funktioner som anges i dessa foreskrifter.

6 § Ett kassaregister ska vara forsett med en modellbeteckning och ett
tillverkningsnummer. Modellbeteckningen ska innehélla beteckningen
”SE”. Om ett kassaregisterprogram inte ar 1ast till en viss fysisk enhet
ar det kassaregisterprogrammet som ska vara forsett med ett unikt
tillverkningsnummer.

78 Har upphivts genom SKVFS 2021:17.



8§ Om ett kassaregister har en funktion for prissittning av varor eller
tjénster ska det vara mojligt att ur kassaregistret ta fram uppgifter om
aktuella priser. Av kontrollremsa eller journalminne ska framgéa néir
prisuppgifter har &dndrats.

9§ For att ett kassaregister med kontrollenhet ska kunna registrera en
forséljning, registrera en retur eller ta fram en kvittokopia ska ansluten
kontrollenhet vara i funktion och generera en kontrollkod som kassa-
registret tar emot.

For att ett kassaregister med kontrollsystem ska kunna registrera ett
forsaljningsbelopp eller ett returkvitto ska sammankopplat kontroll-
system vara i funktion och skicka ett meddelande till kassaregistret att
registrering far goras.

De uppgifter som ett kassaregister skickar till eller tar emot fran en
kontrollenhet eller ett kontrollprogram ska registreras i kassaregistret.
(SKVFS 2021:17).

10 § I ett kassaregister ska for varje registreringsenhet forsaljning och
annan l6pande anvéndning registreras i pappersform (kontrollremsa)
eller i elektronisk form (journalminne).

Om ett kassaregister registrerar uppgifterna i ett journalminne ska
kassaregistret for varje registreringsenhet kunna ta fram de registre-
ringar som har gjorts i journalminnet. Registreringarna ska exporteras
till en fil i XML-format enligt vad som anges 1 Skatteverkets foreskrifter
(SKVFS 2021:16) om standardexport av data i journalminne fran kassa-
register. Kassaregistret ska kunna ta fram uppgifterna for olika tids-
perioder. Om kassaregistret finns i ett natverk av flera kassaregister ska
exporten kunna ske fran ett eller flera kassaregister. (SKVFS 2021:17).

11 § Ett kassaregister far ha dvningsfunktion endast om det framgéar av
kassaregistrets dokumentation och om anvdndningen av &vnings-
funktionen registreras i kassaregistret.

12 § Ett kassaregisterprogram far inte ha ndgra andra funktioner dn vad
som framgéar av dess dokumentation. Dokumentationen ska vara pa
svenska, norska, danska eller engelska och ska atfolja kassaregistret vid
leverans. Dokumentationen fér vara i pappersformat eller i elektroniskt
lasbar form. (SKVFS 2021:17).

5 kap. Funktioner som ska finnas

1§ Ett kassaregister ska kunna registrera vixelkassa och forandring
av vixelkassa.

2 § Ett kassaregister ska kunna registrera olika slag av betalnings-
medel.

3§ Om ett kassaregister kan hantera mer &n ett foretags registreringar
ska det ha en funktion som utvisar vilka foretag det hanterar. En sadan

3 Senaste lydelse SKVFS 2020:10.
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funktion far endast finnas om kassaregisterprogrammet pa ett sikert sétt
kan halla registreringarna atskilda. Detsamma géller om ett
kassaregister kan hantera registreringar som sker i olika verksamheter
inom ett foretag eller hanterar flera tunna klienter som ansluts till
kassaregisterprogrammet.

4§ Det ska ur ett kassaregister kunna tas fram aktuella uppgifter om
programmeringar och instéllningar som uppfyller kraven pa behand-
lingshistorik enligt 5 kap. 11 § bokforingslagen (1999:1078).

58§ Om ett kassaregister har en funktion for utskrift av kvittokopia,
ovningskvitto eller pro forma kvitto ska dessa vara tydligt markerade
med orden kopia, 6vning (ovning) respektive ej kvitto. Den markeran-
de texten ska inte kunna &ndras och den ska vara minst dubbelt s& stor
som den text som anger belopp.

6 § Ett kassaregister som &r avsett att anvindas med ett kontroll-
system ska kunna ta emot och skicka information som kontroll-
systemets kontrollprogram skickar eller begér att fa frdn kassaregistret.
(SKVFS 2020:10)

7 §*  Ett kassaregisterprogram ska skicka kassakvitto, returkvitto,
kvittokopia, dvningskvitto och pro forma kvitto till sin kontrollenhet
eller sitt kontrollsystem.

Kvittodatabelopp ska vara i svenska kronor och 6ren.

(SKVFS 2021:17)

6 kap. Funktioner som inte ar tillitna

1§ Ett kassaregister far inte ha en funktion som mojliggor att en an-
vindare kan ta bort, fordndra eller lagga till uppgifter i redan gjorda
registreringar.

2§ Ett kassaregister far inte vara sa konstruerat att det 4r mgjligt att
registrera forsiljningsbelopp utan att kassaregistret samtidigt skriver ut
ett kassakvitto i pappersform eller tar fram och skickar ett elektroniskt
kassakvitto.

3§ Ett kassaregister far inte kunna skriva ut mer dn en kopia av ett
kassakvitto. Detta giller oavsett om kassakvittot ar i pappersform eller
i elektronisk form.

4 § FEtt kassaregister far inte ha en funktion som medger att forpro-
grammerad text pa artiklar och tjdnster kan foréndras vid registre-
ringen.

4 Senaste lydelse SKVFS 2020:10.
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Kassakvitto

1§ Ett kassakvitto ska minst innehalla uppgifter om

a. foretagets namn och organisationsnummer eller personnummer

b. den adress dar forsdljning sker

c. datum och klockslag for forséljningen

d. lopnummer for kassakvitto ur en obruten stigande nummerserie

e. kassabeteckning

f. artikelnamn och antal varor som salts

g. bendmning pa tjénster och antal tjénster som salts

h. forsédljningsbelopp for varje slag av vara eller tjénst inklusive mer-
vérdesskatt och totalt forsdljningsbelopp for kunden att betala

i. den mervirdesskatt som beldper pa forséljningsbeloppet

j- mervardesskattens fordelning pa olika skattesatser

k. betalningsmedel

1. kontrollenhetens tillverkningsnummer om kassaregistret ar anslutet
till en kontrollenhet enligt Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2)
om kontrollenhet till kassaregister eller kontrollsystemets
tillverkningsnummer om kassaregistret ar anslutet till ett
kontrollsystem enligt Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2020:9) om
kontrollsystem till kassaregister

m. uppgiften elektroniskt kassakvitto om kassakvittot ar framstallt i
elektronisk form.

Punkterna i och j forsta stycket ska inte tillimpas om forsédljningen
inte medfor skattskyldighet enligt mervardesskattelagen (1994:200) for
sdljaren. Vid forsdljning dér ett foretag tillimpar bestimmelsernai 9 a
kap. merviardesskattelagen ska punkterna i och j forsta stycket inte heller
tillimpas. Vid forséljning dér ett foretag tillimpar bestimmelsernai9 b
kap. mervardesskattelagen behdver punkterna i och j forsta stycket inte
tillimpas.

Vad som sdgs i forsta och andra styckena géller dven for ett retur-
kvitto.

Ett returkvitto far vara i pappersform eller i elektronisk form. For ett
elektroniskt returkvitto giller samma bestimmelser som for ett elektro-
niskt kassakvitto.

X-dagrapport

2§ En X-dagrapport ska minst innehélla uppgifter om

a. foretagets namn och organisationsnummer eller personnummer
b. datum och klockslag for nir rapporten tas fram

c. uppgift att det dr en X-dagrapport

d. kassabeteckning

e. total forséljningssumma (summerade forséljningsbelopp)
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f. total forsdljningssumma for olika huvudgrupper om huvudgrupper
anvénds

g. mervérdesskatten fordelad pa olika mervérdesskattesatser

h. véixelkassa

i. antal sélda varor

j. antal salda tjdnster

k. antal kassakvitton

1. antal 14d6ppningar

m. antal kvittokopior och belopp

n. antal registreringar i 6vningsldge och belopp

o. forsédljningssumman fordelad pa olika betalningsmedel

p. antal returer och belopp

g. rabatter

r. Ovriga registreringar som minskat dagens forsiljning och till vilket
belopp

s. antal oavslutade forséljningar och belopp

t. grand total forséljning

u. grand total retur

v. grand total netto.

Z-dagrapport

3§ EnZ-dagrapport ska minst innehélla uppgifter om

a. foretagets namn och organisationsnummer eller personnummer
b. datum och klockslag for ndr rapporten tas fram

c. [opnummer ur en obruten stigande nummerserie

d. uppgift att det &r en Z-dagrapport

e. kassabeteckning

f. total forsdljningssumma (summerade forsiljningsbelopp)

g. total forsdljningssumma for olika huvudgrupper om huvudgrupper
anvénds

h. mervirdesskatten fordelad pé olika mervérdesskattesatser

i. vixelkassa

j. antal salda varor

k. antal sélda tjénster

1. antal kassakvitton

m. antal lJadéppningar

n. antal kvittokopior och belopp

o. antal registreringar i 6vningsldge och belopp

p. forsédljningssumman fordelad pé olika betalningsmedel

g. antal returer och belopp

r. rabatter

s. Ovriga registreringar som minskat dagens forsiljningsbelopp och till
vilket belopp

t. antal oavslutade forsédljningar och belopp



u. grand total forsdljning
v. grand total retur
w. grand total netto.

8 kap. Tillverkardeklaration

1§ For varje version av en kassaregistermodell eller ett kassaregister-
program som ska tillhandahallas pa den svenska marknaden ska det
finnas en tillverkardeklaration. Av deklarationen ska framga att
modellen eller programmet ar testat. Testmetoderna och resultatet av
testerna ska dokumenteras 1 ett testprotokoll.

Tillverkardeklarationen ska visa om kassaregistret overensstimmer
med kraven i dessa foreskrifter.

2 § Vid versionsuppdatering av en kassaregistermodell eller ett kassa-
registerprogram behover en tillverkardeklaration ldamnas endast om
dndringen péverkar funktioner som &r reglerade i denna foreskrift. En
tillverkardeklaration om avser en ny version ska dock alltid 1dmnas om
Skatteverket begér det.

3§ Tillverkardeklarationen ska ingd i kassaregistrets eller kassa-
registerprogrammets dokumentation.

4§ Tillverkardeklarationen och utdrag ur testprotokoll som utvisar
overensstimmelse med dessa foreskrifter ska séndas till Skatteverket
senast tvd veckor innan kassaregistermodellen eller kassaregister-
programmet tillhandahélls pa den svenska marknaden.

1. Dessa foreskrifter® trader i kraft den 1 juli 2014.

2. Genom foreskrifterna upphdvs Skatteverkets foreskrifter (SKVFS
2009:1) om krav pad kassaregister. Vid tillimpning av
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister ska de upphédvda foreskrifterna fortfarande gilla.

3. De nya foreskrifterna i 4 kap. 6 § om att en modellbeteckning ska
innehélla beteckningen ”SE” giller inte i fraga om kassaregister
som ér tillverkade fore ikrafttrddandet.

4. De nya foreskrifterna i 5 kap. 1 § om att ett kassaregister ska kunna
registrera fordndring av véixelkassa giller under tiden fram till den
1 januari 2019 inte i frdga om kassaregister som ér tillverkade fore
ikrafttradandet.

—_—

Dessa foreskrifter® tridder i kraft den 1 januari 2022.

2. Bestdmmelserna i 2 kap. 17 § och 4 kap. 9 och 10 §§ i dess dldre
lydelser far tillampas vid tillverkning av kassaregister fram till och
med den 31 december 2022.

5 SKVFS 2014:9.
¢ SKVFS 2021:17
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SKVEFS 2021:17 P4 Skatteverkets viignar

KATRIN WESTLING PALM
Anders Bick
(Skatteavdelningen, stdd- och
urvalsenheten)
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