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Skatteverkets foreskrifter SKVFS 2021:18
om indring i Skatteverkets foreskrifter (SKVFS Kassaregister
2014:10) om anvindning av kassaregister; Utkom frén trycket

den 26 november 2021
beslutade den 22 november 2021. Omtryck

Skatteverket foreskriver' med stod av 9 kap. 3 § skatteforfarande-
forordningen (2011:1261) i fraga om Skatteverkets foreskrifter (SKVFES
2014:10) om anvéndning av kassaregister att 2 kap. 1 § och 4 kap. 1 och
2 §§ ska ha foljande lydelse.

Foreskrifterna kommer déarfor att ha foljande lydelse fran och med
den dag dé dessa foreskrifter triader i kraft.

1 kap. Foreskrifternas tillimpningsomrade

1§ I dessa foreskrifter finns bestimmelser om anvéndning av sdédana
kassaregister som avses i 39 kap. 2 § skatteforfarandelagen
(2011:1244).

Av 39 kap. 2 § skatteforfarandelagen framgér att med kassaregister
avses kassaapparat, kassaterminal, kassasystem och liknande apparatur
for registrering av forsdljning av varor eller tjdnster mot kontant betal-
ning eller mot betalning med kontokort.

Som en del i ett kassaregistersystem ska alltid ingd en kontrollenhet
eller ett kontrollsystem. Sérskilda bestimmelser om kontrollenheten
finns i Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister. Sédrskilda bestimmelser om kontrollsystemet finns i
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2020:9) om kontrollsystem till
kassaregister. Sérskilda bestimmelser om krav pé kassaregister finns i
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2014:9) om krav pé kassaregister.

Innehallet i foreskrifterna ar uppdelat enligt foljande.

1 kap. Foreskrifternas tillimpningsomrade

2 kap. Definitioner

3 kap. Allménna krav

4 kap. Lopande anvindning av ett kassaregister

5 kap. Uppgifter pa kvitton och rapporter

6 kap. Tid och plats for forvaring

7 kap. Undantag for utlandska foretag utan fast driftstélle i Sverige.
(SKVFS 2020:11).

!'Se Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september 2015 om
ett informationsforfarande betréffande tekniska foreskrifter och betrdffande foreskrifter
for informationssamhéllets tjanster.
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2 kap. Definitioner

1§ Med betalningsmedel avses i dessa foreskrifter formen for
betalning oavsett om den gors i elektronisk form eller i fysisk form.
(SKVFS 2021:18).

2§ Med elektroniskt kassakvitto avses 1 dessa foreskrifter ett kassa-
kvitto enligt 7 kap. 1 § Skatteverkets foreskrifter (SKVFES 2014:9) om
krav pa kassaregister som inte skrivs ut i pappersform utan som tas fram
och skickas i elektronisk form pa sddant sitt att kunden kan ta emot och
lasa uppgifterna.

3§ Med foretag avses i dessa foreskrifter den som omfattas av skyl-
digheter enligt 39 kap. 4 § skatteforfarandelagen (2011:1244).

Foretag som med stod av 4 kap. 5 § forsta stycket bokforingslagen
(1999:1078) har gemensam bokforing anses vid tillimpningen av dessa
foreskrifter som ett enda foretag for den gemensamt bedrivna
verksamheten avseende forséljning av varor eller tjdnster mot kontant
betalning eller mot betalning med kontokort.

4§ Med journalminne avses i dessa foreskrifter detsamma som i 42
kap. 2 § skatteforfarandelagen (2011:1244).

58§ Med kassabeteckning avses i1 dessa foreskrifter en unik beteck-
ning som identifierar varje registreringsenhet.

6§ Med kassakvitto avses 1 dessa foreskrifter ett sddant kvitto som
enligt 39 kap. 7 § andra stycket skatteforfarandelagen (2011:1244) ska
tas fram och erbjudas kunden.

78 Med kassaldda avses i dessa foreskrifter en forvaringsplats for
betalningsmedel som registrerats i ett kassaregister. En kassaldda kan
vara fristdende eller integrerad med ett kassaregister.

88§ Med kassaregisternummer avses i dessa foreskrifter ett tillverk-
ningsnummer for ett kassaregister enligt 2 kap. 23 § Skatteverkets
foreskrifter (SKVFS 2014:9) om krav pa kassaregister med tilligg for
organisationsnummer eller personnummer for det foretag som anvénder
kassaregistret.

98§ Med kontokortsterminal avses 1 dessa foreskrifter en kortldsare
som registrerar att belopp dras fran kundens konto och som tar fram ett
kvitto pa detta (kontokortskvitto).

10 § Med kontrollenhet avses i dessa foreskrifter en kontrollenhet
enligt Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister. En kontrollenhet kan vara av typ A, B eller C.

11 § Med kontrollsystem avses i dessa foreskrifter ett kontrollsystem
enligt Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2020:9) om kontrollsystem till
kassaregister. I ett kontrollsystem ingér alltid en signeringsmodul, ett
buffringsprogram och en kontrollserver. (SKVFS 2020:11).



12 § Med lddoppning avses i dessa foreskrifter att en kassaldda som &r
integrerad med ett kassaregister dppnas med en funktion som styrs av
kassaregisterprogrammet utan att ndgon registrering sker av forsdljning
eller aterbetalning.

13 § Med registreringsenhet avses i dessa foreskrifter en enhet inom
ett kassaregistersystem som kan slutféra en forsdljning genom att
beordra att ett kassakvitto skrivs ut i pappersform eller tas fram i elek-
tronisk form.

14 § Med returkvitto avses i dessa foreskrifter utskrift fran ett kassa-
register med uppgifter som utvisar att tidigare uttaget kassakvitto inne-
héller felaktiga uppgifter. Med returkvitto avses dven utskrift av upp-
gifter om éaterbetalning for returnerade eller prisnedsatta varor eller
tjénster.

15 § Med X-dagrapport avses i dessa foreskrifter en sammanstillning
av en registreringsenhets registreringar sedan senast foregdende Z-
dagrapport.

16 § Med Z-dagrapport avses i dessa foreskrifter en sammanstillning
av en registreringsenhets registreringar avsedd for redovisning av en
dags forséljning.

17 § Med vdixelkassa avses i dessa foreskrifter det belopp av olika slag
av betalningsmedel som finns i den eller de kassalddor som hor till ett
visst kassaregister.

18 § Med dvningskvitto avses i dessa foreskrifter en utskrift enbart for
Ovningsdndamal fran ett kassaregister med uppgifter som liknar de
uppgifter som ska finnas i ett kassakvitto.

3 kap. Allménna krav

Ej tilldaten programvara eller hdardvara

1§ I ett kassaregister fir det inte finnas négon programvara eller
hérdvara som pa ett inte tillatet satt kan paverka de funktioner som anges
i Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2014:9) om krav pa kassaregister, i
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till kassa-
register eller i Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2020:9) om kontroll-
system till kassaregister. (SKVFS 2020:11).

Kassaregister med kontrollenhet

2 § Ett kassaregister med kontrollenhet far anvéndas endast om kon-
trollenheten har en lagringskapacitet som klarar minst fem ars berak-
nad anvidndning i den verksamhet som den ska anvéindas i.

3§ En kontrollenhet ska installeras av en tillverkare av kassaregister,
av en generalagent for kassaregister eller av en generalagent utsedd
person.

SKVFS 2021:18
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4§ Ett kassaregister som inte har en port som kan ta emot data fran en
kontrollenhet ska anvinda en kontrollenhet av typ B. En kontrollenhet
av typ B ska installeras mellan ett kassaregister och dess skrivare.

Kassaregister med kontrollsystem

5§ Ett foretag far inte anvénda ett kassaregister med kontrollsystem
om foretaget &r i intressemenskap med det foretag som tillhandahéller
kontrollsystemet. Med intressegemenskap avses hér att foretagen, direkt
eller indirekt, genom é&garandel eller pa annat sétt har ett visentligt
inflytande i det andra foretaget, eller att foretagen star under i huvudsak
gemensam ledning.

6 § Ett kontrollsystem ska installeras av en tillverkare av kontroll-
systemet eller av tillverkaren utsedd person.

78 Har upphivts genom SKVFS 2020:11.

Skyltar

8§ Skatteverket ska efter att anmaélan har gjorts enligt 7 kap. 3-4 §§
skatteforfarandelagen (2011:1244) tillhandahalla skyltar med identifi-
kationsnummer for varje registreringsenhet och kontrollenhet eller
kontrollsystem som omfattas av anmélan. Foretaget ska omedelbart
sétta fast skyltarna pa ett synligt och sékert sétt pa respektive registre-
ringsenhet och kontrollenhet. For kassaregister med kontrollsystem ska
skyltarna sdttas fast pa registreringsenheten och den enhet som
innehaller kontrollsystemets buffringsprogram.

Kassaregistret far anvdndas endast om en registreringsenhet och dess
kontrollenhet eller kontrollsystem &r mérkt med identifikations-
nummer. Kassaregistret far dock anvédndas efter att en anmélan enligt
forsta stycket gjorts fram till dess skyltarna tillhandahéllits, trots att
méirkning dnnu inte har gjorts.

Om det dr forenat med svérigheter att sitta fast skyltarna enligt forsta
stycket far dessa i stillet forvaras pa ett ordnat och sidkert sitt i
verksamhetslokalen tillsammans med en forteckning 6ver vilka kom-
ponenter som hor till en viss skylt.

Kassabeteckning

9§ Ett foretag ska ge varje registreringsenhet en unik kassabeteck-
ning. Beteckningen ska finnas pa kvitton, X-dagrapport och Z-dag-
rapport.

Klocka

10 § Kassaregistrets klocka ska vara stélld enligt svensk normaltid och
justerad for sommartid.



Utskrift av journalminne

11 § Utskrift av journalminne ska kunna ske pa den plats dér for-
sdljning sker.

Gemensamt kassaregister med ett annat foretag

12 § Ett foretag far ha gemensamt kassaregister med ett annat foretag
om kassaregistret pd ett sdkert sitt kan hantera mer an ett foretags
registreringar. Varje foretags registreringar ska héllas atskilda.

13 § Ett gemensamt kassaregister enligt 12 § med kontrollenhet ska ha
en kontrollenhet av typ C. En kontrollenhet av typ A eller B far dock
anvindas om kassaregistret har en kontrollenhet for varje foretag som
anvénder det gemensamma kassaregistret. (SKVFS 2020:11).

Kassalada

14 § Till en registreringsenhet ska det finnas minst en kassaldda. En
kassaldda far anviandas for forvaring av betalningsmedel som avser fler
dn en registreringsenhet endast om det gér att sérskilja och stimma av
de betalningsmedel som finns i kassalddan mot de registreringar som
gjorts i de olika registreringsenheterna.

15§ I en kassaldda far ett foretags betalningsmedel inte samman-
blandas med ett annat foretags betalningsmedel.

Ndtverk

16 § Om en registreringsenhet ingar i ett ndtverk med andra regi-
streringsenheter ska registreringarna i de olika registreringsenheterna
héllas &tskilda.

17 § Kassaregister med kontrollenhet som ingér i ett ndtverk ska vara
anslutna till en kontrollenhet av typ A eller C.

Kassaregister med kontrollsystem som ingér i ett ndtverk ska ha en
signeringsmodul for varje kassaregisternummer.

4 kap. Lopande anvindning av ett kassaregister

1§ Varje registreringsenhet och dess kontrollenhet eller kontroll-
system ska anmélas till Skatteverket som ett separat kassaregister.

Om ett kassaregister inte fungerar ska detta dokumenteras och
foretaget ska utan drojsmal anmila detta till Skatteverket. (SKVFS
2021:18).

2§ Vid varje forséljningsdags borjan ska den vixelkassa som hor till
ett kassaregister registreras.

Om vixelkassan minskar eller 6kar under en forsdljningsdag ska
detta registreras som en fordndring av vaxelkassan. (SKVFS 2021:18).

3§ En kassalada som &r integrerad med ett kassaregister ska stingas
omedelbart efter varje forséljning.

SKVFS 2021:18
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4§ Om ett returkvitto tas fram ska foretaget registrera vad returen
avser. Om fel betalningsmedel har angetts pa ett kassakvitto ska
foretaget ta fram ett returkvitto som korrigerar felaktigheten och ta fram
ett kassakvitto med uppgift om rétt betalningsmedel.

Om kassaregistret inte har en funktion som medger att uppgifter om
returen kan registreras ska foretaget i stéllet ta fram en kopia av kassa-
kvittot och pé detta anteckna uppgifter om returen.

58§ For varje kassaregister som anvédnds under en forsiljningsdag for
registrering ska en Z-dagrapport med minst uppgifter enligt 7 kap. 3 §
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2014:9) om krav pé kassaregister tas
fram vid forsiljningsdagens slut.

5 kap. Uppgifter pa kvitton och rapporter

1§ Om ett foretag delar in sina forsaljningsvaror i artiklar och varu-
grupper ska indelningen vara dandamalsenlig i forhallande till foretagets
verksamhet.

2§ Texten pa kvitton, X-dagrapport och Z-dagrapport samt registre-
ring av I6pande anvédndning i pappersform (kontrollremsa) eller i elek-
tronisk form (journalminne) ska vara pa svenska, danska, norska eller
engelska.

Av 7 kap. 1-3 §§ Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2014:9) om krav
pa kassaregister framgér vilka uppgifter ett kassakvitto, en X-
dagrapport och en Z-dagrapport minst ska innehélla.

(SKVFES 2017:27).

3§ Om kontokortsterminal anvidnds ska papperet for utskrift frén
kontokortsterminalen vara forsett med fortryckt transparent bak-
grundstext, Ej kvitto pa kop. Bakgrundstexten ska vara maximalt 60 %
ljusare én texten for belopp pa kontokortskvittot. Bakgrundstexten ska
16pa vertikalt och upprepas pa tva olika stéllen i storleken 25 %
respektive 50 % av papperets bredd.

I stdllet for papper enligt forsta stycket far papper for utskrift fran
kontokortsterminal anvandas om det har en fortryckt text Ejkvitto
p & k 6 p enligt vad som framgar av bilden. Den fortryckta texten ska
vara
— 1 versaler och i typsnittet Arial
—16d och i kuldren Pantone Matching System (PMS) 485
— minst 2,0 mm hog
— aterkommande med ett hogsta avstand av 10 mm.
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Papper enligt forsta och andra stycket ska dven anvéndas for utskrift
fran andra skrivare én kvittoskrivare om utskriften har ett innehall som
kan uppfattas som ett kassakvitto.

Papper enligt forsta och andra stycket ska inte anvdndas om kassa-
registret dr anslutet till en kontokortsterminal som har dubbelriktad
kommunikation med kassaregistret och som skriver ut kassakvitto och
kontokortskvitto pd samma skrivare.

6 kap. Tid och plats for forvaring

Kassaregister med kontrollenhet

1§ Ett kassaregister och dess kontrollenhet eller kontrollsystem ska
finnas inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES).

Ett kassaregister och dess kontrollenhet eller kontrollsystem far
anvindas pé ett transportmedel som gér i person- eller godstrafik till och
fran Sverige. (SKVFS 2020:11).

2§ Vid avyttring eller skrotning av ett kassaregister med kontroll-
enhet ska dess kontrollenhet bevaras pa ett betryggande sitt under minst
tolv manader. Detsamma géller for en kontrollenhet som bytts ut for att
den gatt sonder eller om den av nagot annat skal har bytts ut.

7 kap. Undantag for utlindska foretag utan fast
driftsstille i Sverige

1§ Bestimmelsernai3 kap. 8 § och 6 kap. 1 § géller inte for utlandska
foretag utan fast driftstélle i Sverige. Med fast driftsstille avses
detsamma som i 2 kap. 29 § inkomstskattelagen (1999:1229).

(SKVFS 2017:27).

1. Dessa foreskrifter? trider i kraft den 1 juli 2014.

2 SKVFS 2014:10.
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SKVFS 2021:18 2. Genom foreskrifterna upphiivs Skatteverkets foreskrifter (SKVFS
2009:3) om anvdndning av kassaregister. Vid tillimpning av
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister ska de upphiavda foreskrifterna fortfarande gélla.

—_—

Dessa foreskrifter? trider i kraft den 1 januari 2022.

2. Ett foretag fir fram till och med den 31 december 2026 anvinda
ett kassaregister som registrerar uppgifter i kassaregistret i enlighet
med bestdimmelserna i 2 kap. 17 §, 4 kap. 9 § eller 4 kap. 10 § i
Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2014:9) om krav pa kassa-
register i dess lydelser den 31 december 2021.

Pé Skatteverkets vignar

KATRIN WESTLING PALM
Anders Bick
(Skatteavdelningen, stdd- och
urvalsenheten)

3 SKVFS 2021:18
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