g

W Rattsfallssamlingen

DOMSTOLENS DOM (forsta avdelningen)

den 12 januari 2023 *

"Begdran om forhandsavgorande — Skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter — Forordning (EU) 2016/679 — Artikel 15.1 ¢ — Den registrerades ritt att fa
tillgang till sina uppgifter — Information om de mottagare eller kategorier av mottagare till vilka
personuppgifterna har lamnats ut eller ska lamnas ut — Begransningar”

I mal C-154/21,
angdende en begéran om forhandsavgérande enligt artikel 267 FEUF, framstilld av Oberster
Gerichtshof (Hogsta domstolen, Osterrike) genom beslut av den 18 februari 2021, som inkom till
domstolen den 9 mars 2021, i malet
RW
mot
Osterreichische Post AG,
meddelar
DOMSTOLEN (forsta avdelningen),
sammansatt av avdelningsordféranden A. Arabadjiev, domstolens vice ordférande L. Bay Larsen,
tillika tillféorordnad domare pa forsta avdelningen, samt domarna P.G. Xuereb, A. Kumin
och I. Ziemele (referent),
generaladvokat: G. Pitruzzella,
justitiesekreterare: A. Calot Escobar,
efter det skriftliga forfarandet,
med beaktande av de yttranden som avgetts av:
— RW, genom R. Haupt, Rechtsanwalt,
— Osterreichische Post AG, genom R. Marko, Rechtsanwalt,

— Osterrikes regering, genom G. Kunnert, A. Posch och J. Schmoll, samtliga i egenskap av ombud,

* Rattegangssprak: tyska.

SV
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— Tjeckiens regering, genom M. Smolek och J. V1acil, bada i egenskap av ombud,

— Italiens regering, genom G. Palmieri, i egenskap av ombud, bitradd av M. Russo, avvocato dello
Stato,

— Lettlands regering, genom J. Davidovica, I. Hina och K. Pommere, samtliga i egenskap av
ombud,

— Rumadniens regering, genom L.-E. Batagoi, E. Gane och A. Wellman, samtliga i egenskap av
ombud,

— Sveriges regering, genom H. Eklinder, J. Lundberg, C. Meyer-Seitz, A.M. Runeskjold,
M. Salborn Hodgson, R. Shahsavan Eriksson, H. Shev och O. Simonsson, samtliga i egenskap av
ombud,

— Europeiska kommissionen, genom F. Erlbacher och H. Kranenborg, bada i egenskap av ombud,
och efter att den 9 juni 2022 ha hort generaladvokatens forslag till avgorande,

foljande

Dom

Begidran om forhandsavgorande avser tolkningen av artikel 15.1 c i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphavande av
direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning) (EUT L 119, 2016, s. 1) (nedan kallad
dataskyddsforordningen).

Begdran har framstillts i ett mdl mellan RW och Osterreichische Post AG (nedan kallat
Osterreichische Post) angdende en begiran om tillgang till personuppgifter enligt artikel 15.1 c i
dataskyddsforordningen.

Tillampliga bestimmelser
Skilen 4, 9, 10, 39, 63 och 74 i dataskyddsforordningen har féljande lydelse:

”(4) ... Ratten till skydd av personuppgifter dr inte en absolut réttighet; den maste forstas utifran
sin uppgift i samhéllet och vdgas mot andra grundldggande rittigheter i enlighet med
proportionalitetsprincipen. ...

(9) Malen och principerna fér [Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den
24 oktober 1995 om skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter (EGT L 281, 1995, s. 31)] éar
fortfarande giltiga, men det har inte kunnat férhindra bristande enhetlighet i
genomforandet av dataskyddet i olika delar av [Europeiska] unionen, réttsosiakerhet eller
allmént spridda uppfattningar om att betydande risker kvarstar for fysiska personer, sérskilt
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med avseende pa anviandning av internet. Skillnader i nivdn pa skyddet av fysiska personers
rattigheter och friheter, sérskilt rétten till skydd av personuppgifter, vid behandling av
personuppgifter i olika medlemsstater kan forhindra det fria flodet av personuppgifter 6ver
hela unionen. Dessa skillnader kan déarfor utgora ett hinder for att bedriva ekonomisk
verksamhet pa unionsniva, de kan snedvrida konkurrensen och hindra myndigheterna att
fullgora sina skyldigheter enligt unionsratten. De varierande skyddsnivderna beror pa
skillnader i genomforandet och tillimpningen av direktiv 95/46/EG.

For att sdkra en enhetlig och hog skyddsniva for fysiska personer och for att undanréja
hindren for flodena av personuppgifter inom unionen bor nivan pa skyddet av fysiska
personers rattigheter och friheter vid behandling av personuppgifter vara likvardig i alla
medlemsstater. ...

Varje behandling av personuppgifter maste vara laglig och rattvis. Det bor vara klart och
tydligt for fysiska personer hur personuppgifter som ror dem insamlas, anvinds,
konsulteras eller pa annat siatt behandlas samt i vilken utstrickning personuppgifterna
behandlas eller kommer att behandlas. Oppenhetsprincipen kriver att all information och
kommunikation i samband med behandlingen av dessa personuppgifter ar littillgdanglig
och lattbegriplig samt att ett klart och tydligt sprak anvénds. ...

Den registrerade bor ha ritt att fa tillgang till personuppgifter som insamlats om denne
samt pa enkelt sdtt och med rimliga intervall kunna utéva denna ritt, for att vara
medveten om att behandling sker och kunna kontrollera att den ar laglig. ... Alla
registrerade bor dérfor ha ritt att fa kinnedom och underrittelse om framfor allt orsaken
till att personuppgifterna behandlas, om mojligt vilken tidsperiod behandlingen pégér,
vilka som mottar personuppgifterna, bakomliggande logik i samband med automatisk
behandling av personuppgifter och, atminstone nér behandlingen bygger pa profilering,
konsekvenserna av sadan behandling. ... Denna ritt bor inte inverka menligt pa andras
rattigheter eller friheter, t.ex. affairshemligheter eller immateriell dganderdtt och sarskilt
inte pa upphovsritt som skyddar programvaran. Resultatet av dessa Gverviganden bor
dock inte bli att den registrerade forvagras all information. ...

Personuppgiftsansvariga bor dldggas ansvaret for all behandling av personuppgifter som de
utfor eller som utfors pa deras vagnar. Personuppgiftsansvariga bor sérskilt vara skyldiga att
vidta lampliga och effektiva dtgdrder och kunna visa att behandlingen ér forenlig med denna
férordning, dven vad giller atgdrdernas effektivitet. Man bor inom dessa atgdrder beakta
behandlingens art, omfattning, sammanhang och &ndamal samt risken for fysiska
personers réttigheter och friheter.”

Artikel 1 i dataskyddsférordningen har rubriken ”"Syfte”. I punkt 2 i den artikeln foreskrivs
foljande:

"Denna férordning skyddar fysiska personers grundldggande rittigheter och friheter, sarskilt deras ratt
till skydd av personuppgifter.”
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I artikel 5 i dataskyddsférordningen, med rubriken "Principer f6r behandling av personuppgifter”,
foreskrivs foljande:

”1. Vid behandling av personuppgifter ska foljande gilla:

a) Uppgifterna ska behandlas pa ett lagligt, korrekt och Oppet sdtt i forhéallande till den
registrerade (laglighet, korrekthet och 6ppenhet).

2. Den personuppgiftsansvarige ska ansvara for och kunna visa att punkt 1 efterlevs
(ansvarsskyldighet).”

I artikel 12 i dataskyddsforordningen, med rubriken ”Klar och tydlig information och
kommunikation samt klara och tydliga villkor for utévandet av den registrerades rattigheter”,
foreskrivs foljande:

”1. Den personuppgiftsansvarige ska vidta lampliga atgirder for att till den registrerade
tillhandahalla all information som avses i artiklarna 13 och 14 och all kommunikation enligt
artiklarna 15-22 och 34 vilken avser behandling i en koncis, klar och tydlig, begriplig och latt
tillgdnglig form, med anviandning av klart och tydligt sprak, i synnerhet for information som ar
sarskilt riktad till barn. Informationen ska tillhandahallas skriftligt, eller i nagon annan form,
inbegripet, ndr sa dr lampligt, i elektronisk form. Om den registrerade begir det far
informationen tillhandahallas muntligt, forutsatt att den registrerades identitet bevisats pa andra
satt.

2. Den personuppgiftsansvarige ska underlitta utovandet av den registrerades réttigheter
i enlighet med artiklarna 15-22. I de fall som avses i artikel 11.2 far den personuppgiftsansvarige
inte vagra att tillmotesgd den registrerades begdran om att utéva sina réttigheter enligt
artiklarna 15-22, om inte den personuppgiftsansvarige visar att han eller hon inte é&r i stand att
identifiera den registrerade.

5. Information som tillhandahallits enligt artiklarna 13 och 14, all kommunikation och samtliga
atgdrder som vidtas enligt artiklarna 15-22 och 34 ska tillhandahéllas kostnadsfritt. Om
begiranden frin en registrerad dr uppenbart ogrundade eller orimliga, sarskilt pa grund av deras
repetitiva art, far den personuppgiftsansvarige antingen

a) ta ut en rimlig avgift som tdcker de administrativa kostnaderna for att tillhandahalla den
information eller vidta den atgiard som begirts, eller

b) vigra att tillmotesga begaran.

Det aligger den personuppgiftsansvarige att visa att begiran ar uppenbart ogrundad eller orimlig.

»
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I artikel 13 i dataskyddsforordningen, med rubriken ”Information som ska tillhandahallas om
personuppgifterna samlas in fran den registrerade”, foreskrivs f6ljande i punkt 1:

”Om personuppgifter som ror en registrerad person samlas in fran den registrerade, ska den

personuppgiftsansvarige, nir personuppgifterna erhalls, till den registrerade lamna information
om foljande:

e) Mottagarna eller de kategorier av mottagare som ska ta del av personuppgifterna, i
forekommande fall. ...

I artikel 14 i dataskyddsforordningen, med rubriken "Information som ska tillhandahallas om
personuppgifterna samlas in fran den registrerade”, foreskrivs foljande i punkt 1:

”Om personuppgifterna inte har erhallits fran den registrerade, ska den personuppgiftsansvarige
forse den registrerade med f6ljande information:

e) Mottagarna eller de kategorier av mottagare som ska ta del av personuppgifterna,
i forekommande fall.

I artikel 15 i dataskyddsforordningen, med rubriken "Den registrerades rétt till tillgang”, foreskrivs
foljande:

”1. Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige fa bekraftelse pa huruvida
personuppgifter som rér honom eller henne haller pa att behandlas och i sa fall fa tillgang till
personuppgifterna och féljande information:

a) Andamalen med behandlingen.

b) De kategorier av personuppgifter som behandlingen giller.

c) De mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna har ldmnats eller ska
lamnas ut, sarskilt mottagare i tredjelander eller internationella organisationer.

d) Om mojligt, den férutsedda period under vilken personuppgifterna kommer att lagras eller,
om detta inte dr mojligt, de kriterier som anvinds for att faststilla denna period.

e) Forekomsten av ritten att av den personuppgiftsansvarige begéra rattelse eller radering av
personuppgifterna eller begrinsningar av behandling av personuppgifter som ror den

registrerade eller att invinda mot sddan behandling.

f) Ritten att inge klagomal till en tillsynsmyndighet.

ECLI:EU:C:2023:3 5
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g) Om personuppgifterna inte samlas in fran den registrerade, all tillgdnglig information om
varifran dessa uppgifter kommer.

h) Forekomsten av automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering enligt artikel 22.1
och 22.4, varvid det atminstone i dessa fall ska lamnas meningsfull information om logiken
bakom samt betydelsen och de forutsedda foljderna av sddan behandling for den registrerade.

2. Om personuppgifterna 6verfors till ett tredjeland eller till en internationell organisation, ska
den registrerade ha ritt till information om de lampliga skyddséatgdrder som i enlighet med
artikel 46 har vidtagits vid 6verforingen.

3. Den personuppgiftsansvarige ska forse den registrerade med en kopia av de personuppgifter
som &r under behandling. For eventuella ytterligare kopior som den registrerade begér far den
personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift pa grundval av de administrativa kostnaderna. Om
den registrerade gor begéran i elektronisk form ska informationen tillhandahallas i ett elektroniskt
format som é&r allmént anvént, om den registrerade inte begér nagot annat.

4. Den ritt till en kopia som avses i punkt 3 ska inte inverka menligt pa andras rattigheter och
friheter.”

I artikel 16 i dataskyddsforordningen, med rubriken "Ritt till rattelse”, foreskrivs foljande:

"Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige utan onddigt drojsmal fa felaktiga
personuppgifter som ror honom eller henne rdttade. Med beaktande av &dndamalet med
behandlingen, ska den registrerade ha ritt att komplettera ofullstindiga personuppgifter, bland annat
genom att tillhandahalla ett kompletterande utlatande.”

Artikel 17 dataskyddsforordningen., med rubriken "Ratt till radering (‘rédtten att bli bortglomd’)”,
har foljande lydelse:

”1. Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige utan onodigt dréjsmal fa sina
personuppgifter raderade och den personuppgiftsansvarige ska vara skyldig att utan onddigt

drojsmal radera personuppgifter om nagot av foljande géller:

a) Personuppgifterna ar inte lingre nodvandiga for de éndamal for vilka de samlats in eller pa
annat siatt behandlats.

b) Den registrerade aterkallar det samtycke pa vilket behandlingen grundar sig enligt artikel 6.1 a
eller artikel 9.2 a och det finns inte ndgon annan rattslig grund f6r behandlingen.

c) Den registrerade invinder mot behandlingen i enlighet med artikel 21.1 och det saknas
berittigade skdl for behandlingen som véger tyngre, eller den registrerade invinder mot
behandlingen i enlighet med artikel 21.2.

d) Personuppgifterna har behandlats pa olagligt sétt.

e) Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rittslig forpliktelse i unionsrétten eller i
medlemsstaternas nationella rétt som den personuppgiftsansvarige omfattas av.
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f) Personuppgifterna har samlats in i samband med erbjudande av informationssamhallets
tjdnster, i de fall som avses i artikel 8.1.

2. Om den personuppgiftsansvarige har offentliggjort personuppgifterna och enligt punkt 1 ar
skyldig att radera personuppgifterna, ska den personuppgiftsansvarige med beaktande av
tillganglig teknik och kostnaden fér genomférandet vidta rimliga atgdrder, inbegripet tekniska
atgirder, for att underritta personuppgiftsansvariga som behandlar personuppgifterna om att
den registrerade har begirt att de ska radera eventuella liankar till, eller kopior eller
reproduktioner av dessa personuppgifter.

»

Artikel 18 i dataskyddsférordningen har rubriken ”"Ratt till begréansning av behandling”. I punkt 1 i
artikeln anges foljande:

"Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige krava att behandlingen begriansas
om nagot av foljande alternativ ar tillampligt:

a) Den registrerade bestrider personuppgifternas riktighet, under en tid som ger den
personuppgiftsansvarige mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ér riktiga.

b) Behandlingen dr olaglig och den registrerade motsitter sig att personuppgifterna raderas och
i stéllet begér en begransning av deras anviandning.

c) Den personuppgiftsansvarige behover inte lingre personuppgifterna for dndamalen med
behandlingen men den registrerade beh6ver dem for att kunna faststilla, gora gillande eller
forsvara réttsliga ansprak.

d) Den registrerade har invint mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i viantan pé kontroll av
huruvida den personuppgiftsansvariges beréttigade skél viger tyngre én den registrerades
berittigade skal.

”»

I artikel 19 i dataskyddsforordningen foreskrivs foljande:

"Den personuppgiftsansvarige ska underritta varje mottagare till vilken personuppgifterna har
lamnats ut om eventuella rattelser eller radering av personuppgifter eller begrénsningar av
behandling som skett i enlighet med artiklarna 16, 17.1 och 18, om inte detta visar sig vara omaijligt
eller medféra en oproportionell anstringning. Den personuppgiftsansvarige ska informera den
registrerade om dessa mottagare pa den registrerades begiran.”

I artikel 21 i dataskyddsforordningen, med rubriken "Ritt att gora invdndningar”, foreskrivs
foljande:

”1. Den registrerade ska, av skil som hanfor sig till hans eller hennes specifika situation, ha ratt
att ndr som helst gora invindningar mot behandling av personuppgifter avseende honom eller
henne som grundar sig pa artikel 6.1 e eller f, inbegripet profilering som grundar sig pa dessa
bestémmelser. Den personuppgiftsansvarige far inte langre behandla personuppgifterna sévida
denne inte kan pavisa avgorande berittigade skdl for behandlingen som viger tyngre édn den
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registrerades intressen, rattigheter och friheter eller om det sker for faststillande, utévande eller
forsvar av réttsliga ansprak.

2. Om personuppgifterna behandlas for direkt marknadsforing ska den registrerade ha rétt att
nédr som helst invinda mot behandling av personuppgifter som avser honom eller henne for sadan
marknadsforing, vilket inkluderar profilering i den utstrackning som denna har ett samband med
sadan direkt marknadsforing.

3. Om den registrerade invinder mot behandling for direkt marknadsféring ska
personuppgifterna inte langre behandlas for sddana andamal.

4. Senast vid den forsta kommunikationen med den registrerade ska den rdtt som avses
i punkterna 1 och 2 uttryckligen meddelas den registrerade och redovisas tydligt, klart och atskilt
fran eventuell annan information.

5. Nir det giller anvindningen av informationssamhallets tjanster, och trots vad som sdgs i
[Europaparlamentets och radets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling av
personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektronisk kommunikation (direktiv om
integritet och elektronisk kommunikation) (EGT L 201, 2002, s. 37)], far den registrerade utova
sin rétt att gora invindningar pa automatiserat sitt med anvindning av tekniska specifikationer.

6. Om personuppgifter behandlas for vetenskapliga eller historiska forskningsdndamal eller
statistiska dndamal i enlighet med artikel 89.1 ska den registrerade, av skil som hanfor sig till
hans eller hennes specifika situation, ha rdatt att gora invdndningar mot behandling av
personuppgifter avseende honom eller henne om inte behandlingen &r nodvéindig for att utfora
en uppgift av allmént intresse.”

I artikel 79 i dataskyddsforordningen, med rubriken "Rétt till ett effektivt rattsmedel mot en
personuppgiftsansvarig eller ett personuppgiftsbitride”, foreskrivs foljande i punkt 1:

"Utan att det paverkar tillgingliga administrativa prévningsforfaranden eller prévningsforfaranden
utanfor domstol, inbegripet ratten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet i enlighet med
artikel 77, ska varje registrerad som anser att hans eller hennes réttigheter enligt denna férordning
har asidosatts som en foljd av att hans eller hennes personuppgifter har behandlats pa ett siatt som
inte dr forenligt med denna férordning ha ritt till ett effektivt rattsmedel.”

I artikel 82 i dataskyddsférordningen, med rubriken "Ansvar och ritt till ersattning”, féreskrivs
foljande i punkt 1:

"Varje person som har lidit materiell eller immateriell skada till f6ljd av en Overtrddelse av denna
forordning ska ha ritt till ersittning fran den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitriadet for
den uppkomna skadan.”

Malet vid den nationella domstolen och tolkningsfragan
Den 15 januari 2019 vinde sig RW till Osterreichische Post fér att, med stéd av artikel 15 i
dataskyddsforordningen, fa tillgéng till de personuppgifter som rérde honom eller som tidigare

hade lagrats av detta foretag och, for det fall uppgifter lamnats ut till tredje man, identiteten pa
dessa mottagare.
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Som svar pa denna begiran angav Osterreichische Post endast att foretaget anvinder sig av
uppgifter, i den man det ar réttsligt tillatet, inom ramen for sin verksamhet som utgivare av
telefonkataloger och att den erbjuder dessa personuppgifter till foretagskunder for
marknadsféringsindamal. Osterreichische Post hinvisade foér 6vrigt till en webbplats fér mer
information och angdende andra dndamaél for behandlingen av uppgifterna. Foretaget laimnade
inte ut identiteten pa de konkreta mottagarna av uppgifterna till RW.

RW vickte talan mot Osterreichische Post vid sterrikisk domstol och yrkade att féretaget skulle
foreldggas att lamna ut, bland annat, identiteten pa mottagaren eller mottagarna av de utlimnade
personuppgifterna.

Under det domstolsférfarande som inletts informerade Osterreichische Post RW om att dennes
personuppgifter hade behandlats for marknadsforingsandaméal och oOverforts till kunder,
déribland reklamforetag verksamma pa omradet forsdljning via postorder respektive forsiljning i
butik, it-foretag, adressforlag och sammanslutningar sasom vilgorenhetsorganisationer,
icke-statliga organisationer eller politiska partier.

Domstolarna som prévade talan i forsta och andra instans ogillade RW:s talan med motiveringen
att artikel 15.1 ¢ i dataskyddsforordningen, i den del det didr hénvisas till "mottagare eller
kategorier av mottagare”, ger den personuppgiftsansvarige mojlighet att endast upplysa den
registrerade om kategorierna av mottagare, utan att behdva ange namnen pa de konkreta
mottagarna av personuppgifterna.

RW overklagade till Oberster Gerichtshof (Hogsta domstolen, Osterrike), som #r den
hianskjutande domstolen.

Namnda domstol vill fa klarhet i hur artikel 15.1 c i dataskyddsférordningen ska tolkas, eftersom
det av ordalydelsen i denna bestimmelse inte klart framgar om den ger den registrerade ratt att fa
tillgang till information om de konkreta mottagarna av de uppgifter som ldmnats ut eller om den
personuppgiftsansvarige har ett utrymme for skonsmaissig bedomning nar det giller hur
vederborande avser att efterkomma en begiran om tillgang till information om mottagarna.

Den hinskjutande domstolen har emellertid papekat att bestaimmelsens ratio legis snarare talar
for en tolkning enligt vilken det &r den registrerade som kan vélja att begéra information om
kategorier av mottagare eller om de konkreta mottagarna av vederbérandes personuppgifter.
Enligt den hénskjutande domstolen skulle en motsatt tolkning allvarligt undergrava effektiviteten
hos de rittsmedel som den registrerade har till sitt forfogande for att skydda sina uppgifter. For
det fall de personuppgiftsansvariga kunde vélja mellan att till de registrerade ange vilka de
konkreta mottagarna ar eller endast ange mottagarkategorierna, kan det ndmligen befaras att
ndstan ingen av de personuppgiftsansvariga i praktiken kommer att tillhandahélla information
om de konkreta mottagarna.

Vidare kan det noteras att i motsats till artiklarna 13.1 e och 14.1 e i dataskyddsférordningen, i
vilka det foreskrivs en skyldighet for den personuppgiftsansvarige att tillhandahalla de uppgifter
som dessa bestimmelser avser, betonas i artikel 15.1 i denna forordning rdckvidden av den
registrerades ratt till tillgdng. Enligt den hénskjutande domstolen tyder dven detta pa att den
registrerade har rétt att vélja mellan att begidra information om konkreta mottagare eller om
mottagarkategorier.
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Slutligen har den hénskjutande domstolen tillagt att den rétt till tillgdng som foreskrivs i
artikel 15.1 i dataskyddsforordningen inte enbart avser personuppgifter som fér nédrvarande
behandlas utan dven samtliga uppgifter som behandlats tidigare. Hérvidlag har den hanskjutande
domstolen preciserat att bedomningarna i dom av den 7 maj 2009, Rijkeboer (C-553/07,
EU:C:2009:293), vilka bygger pa den ritt till tillgang som foreskrivs i direktiv 95/46, kan 6verforas
pé den rétt till tillgdng som avses i artikel 15 i dataskyddsférordningen. Detta giller i &n hogre grad
eftersom det av skilen 9 och 10 i dataskyddsforordningen framgar att unionslagstiftaren inte har
avsett att sinka skyddsnivan jamfort med nimnda direktiv.

Mot denna bakgrund beslutade Oberster Gerichtshof (Hogsta domstolen, Osterrike) att
vilandeforklara mélet och stilla féljande fraga till EU-domstolen:

”Ska artikel 15.1 c i [dataskyddsforordningen] tolkas pa sa vis att den registrerades rétt till tillgang
till information ar begrinsad till mottagarkategorier nar nagra specifika mottagare dnnu inte fatt
del av personuppgifterna, men att [den registrerades] ritt till tillgang till information tvunget
maste omfatta dven mottagarna av personuppgifterna nir personuppgifterna redan har lamnats
ut?”

Provning av tolkningsfragan

Den hinskjutande domstolen har stillt sin fraga for att fa klarhet i huruvida artikel 15.1 c i
dataskyddsforordningen ska tolkas sa, att rédtten for den registrerade att fa tillgdng till
personuppgifter som roér honom eller henne, vilken foreskrivs i denna bestimmelse, innebéar en
skyldighet for den personuppgiftsansvarige att, niar uppgifterna har limnats ut eller ska lamnas ut
till mottagare, tillhandahalla denna person den konkreta identiteten pa dessa mottagare.

Domstolen erinrar inledningsvis om att enligt fast réttspraxis ska vid tolkningen av en
unionsbestimmelse inte bara lydelsen beaktas, utan ocksd sammanhanget och de mal som
efterstravas med den réttsakt som bestimmelsen ingar i (dom av den 15 mars 2022, Autorité des
marchés financiers, C-302/20, EU:C:2022:190, punkt 63). Nir en unionsbestimmelse kan bli
foremal for flera tolkningar, ska foretrade ges for den tolkning som dr dgnad att sdkerstilla
bestémmelsens dndamaélsenliga verkan (dom av den 7 mars 2018, Cristal Union, C-31/17,
EU:C:2018:168, punkt 41 och dér angiven rattspraxis).

For det forsta, vad giller lydelsen i artikel 15.1 ¢ i dataskyddsférordningen, ska det erinras om att
det i denna bestimmelse anges att den registrerade har rétt att av den personuppgiftsansvarige fa
bekriftelse pa huruvida personuppgifter som ror honom eller henne haller pé att behandlas och i
sa fall fa tillgdng till personuppgifterna och information om mottagare eller kategorier av
mottagare till vilka personuppgifterna har lamnats ut eller ska lamnas ut.

Uttrycken “mottagare” och “kategorier av mottagare” anvdnds i denna bestdmmelse efter
varandra, utan att det dr mojligt att hiarleda nagon prioritetsordning mellan de bada.

Det far saledes konstateras att ordalydelsen i artikel 15.1 c i dataskyddsférordningen inte gor det
mojligt att entydigt avgora huruvida den registrerade har ritt att, ndr personuppgifter som ror
honom eller henne har ldmnats ut eller ska lamnas ut, informeras om mottagarnas konkreta
identitet.
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Nar det sedan giller det ssmmanhang i vilket artikel 15.1 c i dataskyddsforordningen ingar, ska det
for det forsta erinras om att det i skél 63 i forordningen anges att den registrerade ska ha ritt att fa
kinnedom om och underrittelse om framfor allt vilka som mottar personuppgifterna. Sasom
generaladvokaten har papekat i punkt 23 i sitt forslag till avgorande anges inte i detta skal att
denna ritt kan begrénsas till enbart kategorier av mottagare,

For det andra, ska det dven erinras om att for att rétten till tillgdng ska iakttas maste all behandling
av personuppgifter ske i enlighet med principerna i artikel 5 i dataskyddsforordningen (se, for ett
liknande resonemang, dom av den 16 januari 2019, Deutsche Post, C-496/17, EU:C:2019:26,
punkt 57).

Till dessa principer hor 6ppenhetsprincipen i artikel 5.1 a i dataskyddsférordningen, vilken —
sasom framgar av skdl 39 i forordningen — innebidr att den registrerade har tillgdng till
information om hur personuppgifter behandlas och att denna information é&r lattillgdnglig och
lattbegriplig.

For det tredje, ska det papekas, sisom generaladvokaten har understrukit i punkt 21 i sitt forslag
till avgorande, att till skillnad frén artiklarna 13 och 14 i dataskyddsforordningen, i vilka det
foreskrivs en skyldighet for den personuppgiftsansvarige att till den registrerade ldmna
information om kategorier av mottagare eller om de konkreta mottagarna av personuppgifter
som ror honom eller henne nir dessa uppgifter har samlats in fran den registrerade eller inte har
erhéllits fran den registrerade, foreskrivs det i artikel 15 i dataskyddsforordningen en faktisk ratt
for den registrerade att fa tillgang till uppgifter. Detta innebér att den registrerade maste kunna
vilja att fa antingen information om de specifika mottagare till vilka uppgifterna har lamnats ut
eller ska lamnas ut, om detta dr mojligt, eller information om kategorierna av mottagare.

For det fjarde, har domstolen redan slagit fast att utévandet av denna ratt till tillging ska gora det
moijligt for den registrerade att inte bara kontrollera att de uppgifter som rér honom eller henne ér
korrekta, utan dven att de behandlas pa ett lagenligt sétt (se, analogt, dom av den 17 juli 2014, YS
m.fl.,, C-141/12 och C-372/12, EU:C:2014:2081, punkt 44, och dom av den 20 december 2017,
Nowak, C-434/16, EU:C:2017:994, punkt 57), och sdrskilt att de har ldmnats ut till behoriga
mottagare (se, analogt, dom av den 7 maj 2009, Rijkeboer, C-553/07, EU:C:2009:293, punkt 49).

I synnerhet dr denna ratt till tillgdng nodvéindig for att mojliggora for den registrerade att, i
forekommande fall, kunna utova sin ratt till rdttelse, sin rétt till radering ("rdtten att bli
bortglomd”) och ritten till begrdnsning av behandling, vilka tillerkénns den registrerade i
artiklarna 16, 17 respektive 18 i dataskyddsforordningen (se, analogt, dom av den 17 juli 2014, YS
m.fl., C-141/12 och C-372/12, EU:C:2014:2081, punkt 44, och dom av den 20 december 2017,
Nowak, C-434/16, EU:C:2017:994, punkt 57), liksom sin i artikel 21 i dataskyddsférordningen
foreskrivna rdtt att gora invindningar mot behandlingen av hans eller hennes personuppgifter,
och sin rdtt att fora talan till f6ljd av skada, i enlighet med artiklarna 79 och 82 i
dataskyddsforordningen (se, analogt, dom av den 7 maj 2009, Rijkeboer, C-553/07,
EU:C:2009:293, punkt 52).

For att sdkerstilla den andamalsenliga verkan av samtliga de réttigheter som ndmns i foregdende

punkt maste den registrerade saledes sdrskilt ha rétt att bli underrdttad om identiteten pa de
konkreta mottagarna i de fall hans eller hennes personuppgifter redan har lamnats ut.
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For det femte, och slutligen, bekréftas en sadan tolkning av artikel 19 i dataskyddsforordningen, i
vilken det i forsta meningen foreskrivs att den personuppgiftsansvarige i princip ska underrétta
varje mottagare till vilken personuppgifterna har lamnats ut om eventuella réttelser eller radering
av personuppgifter eller varje begriansning av behandling och det i andra meningen foreskrivs att
den personuppgiftsansvarige ska informera den registrerade om dessa mottagare pad den
registrerades begéran.

Artikel 19 andra meningen i dataskyddsférordningen ger saledes den registrerade en uttrycklig
ritt att bli informerad av den personuppgiftsansvarige om de konkreta mottagarna av de
uppgifter som ror honom eller henne, inom ramen for den personuppgiftsansvariges skyldighet
att informera samtliga mottagare om den registrerades utovande av de rattigheter som han eller
hon har enligt artiklarna 16, 17.1 och artikel 18 i dataskyddsférordningen.

Det foljer av den kontextuella analysen ovan att artikel 15.1 c i dataskyddsforordningen ér en av de
bestammelser som syftar till att sakerstalla insyn i hur personuppgifterna behandlas med avseende
pa den registrerade och gor det mojligt for honom eller henne att, sdésom generaladvokaten har
papekat i punkt 33 i sitt forslag till avgorande, utéva de rattigheter som foéreskrivs i bland annat
artiklarna 16-19, 21, 79 och 82 i dataskyddsforordningen.

Foljaktligen ska de uppgifter som lamnas till den registrerade med stod av ritten till tillgdng enligt
artikel 15.1 c i dataskyddsforordningen vara sa exakta som mojligt. Denna rétt till tillgdng innebar i
synnerhet en mojlighet for den registrerade att fran den personuppgiftsansvarige erhélla
information om de specifika mottagare till vilka uppgifterna har lamnats ut eller ska lamnas ut
eller, alternativt, att vdlja att endast begéra upplysningar om kategorierna av mottagare.

Slutligen, vad giller det mal som efterstrédvas med dataskyddsférordningen framgar det av skal 10 i
forordningen att den bland annat syftar till att sdkerstélla en hog skyddsniva for fysiska personer
inom unionen (dom av den 6 oktober 2020, La Quadrature du Net m.fl., C-511/18, C-512/18
och C-520/18, EU:C:2020:791, punkt 207). Sasom generaladvokaten har papekat i punkt 14 i sitt
forslag till avgorande innebdar den allménna réttsliga ram som inrdttats genom
dataskyddsforordningen att de krav genomfors som foljer av den grundlaggande ritten till skydd
av personuppgifter som skyddas genom artikel 8 i Europeiska unionens stadga om de
grundldggande rittigheterna, bland annat de krav som uttryckligen foreskrivs i punkt 2 i denna
artikel (se, for ett liknande resonemang, dom av den 9 mars 2017, Manni, C-398/15,
EU:C:2017:197, punkt 40).

Detta mal stoder den tolkning av artikel 15.1 i dataskyddsforordningen som anges i punkt 43 ovan.

Det framgar saledes dven av det mal som efterstrdvas med dataskyddsférordningen att den
registrerade har ratt att fran den personuppgiftsansvarige erhalla information om de konkreta
mottagare till vilka personuppgifter som rér honom eller henne har ldmnats ut eller ska ldmnas ut.

Slutligen ska det emellertid understrykas att ratten till skydd av personuppgifter inte ar en absolut
rattighet, sdsom framgar av skil 4 i dataskyddsforordningen. Denna rittighet ska ndmligen
beaktas i forhallande till sin funktion i samhaillet och den ska vdgas mot andra grundldggande
riattigheter, i enlighet med proportionalitetsprincipen, sasom domstolen slog fast i punkt 172 i
dom av den 16 juli 2020, Facebook Ireland och Schrems (C-311/18, EU:C:2020:559).
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Det kan foljaktligen accepteras att det under sirskilda omstédndigheter inte ar mojligt att
tillhandahdlla information om specifika mottagare. Rétten till tillgdng kan séledes begrénsas till
information om kategorierna av mottagare om det dr omojligt att ange identiteten pa de konkreta
mottagarna, i synnerhet nir dessa dnnu inte ar kénda.

Vidare ska det erinras om att enligt artikel 12.5 b i dataskyddsférordningen far den
personuppgiftsansvarige, i enlighet med den princip om ansvar som avses i artikel 5.2 i
forordningen och i skal 74 i férordningen, vigra att tillmotesga en begdran fran den registrerade
ndr den dr uppenbart ogrundad eller orimlig. Det ska preciseras att det ankommer pa den
personuppgiftsansvarige att visa att nimnda begéran &r uppenbart ogrundad eller orimlig.

I forevarande fall framgar det av begiran om férhandsavgorande att Osterreichische Post har
avslagit den begiaran som RW framstdllt med stod av artikel 15.1 i dataskyddsforordningen om
att foretaget skulle lamna ut identiteten pa de mottagare till vilka de personuppgifter som ror
RW lamnats ut. Det ankommer pa den hédnskjutande domstolen att prova huruvida
Osterreichische Post, med beaktande av omsténdigheterna i det nationella malet, har visat att
denna begéran var uppenbart ogrundad eller orimlig.

Av det anforda foljer att tolkningsfragan ska besvaras enligt foljande. Artikel 15.1 c i
dataskyddsforordningen ska tolkas sa, att rdtten for den registrerade att fa tillgang till
personuppgifter som ror honom eller henne, vilken foreskrivs i denna bestaimmelse, innebar —
nidr uppgifterna har lamnats ut eller ska ldmnas ut till mottagare - att den
personuppgiftsansvarige dr skyldig att ge den registrerade den faktiska identiteten pa dessa
mottagare, savida det inte &dr omgdjligt att identifiera mottagarna eller den
personuppgiftsansvarige visar att den registrerades begiran om tillgdng dr uppenbart ogrundad
eller orimlig i den mening som avses i artikel 12.5 i dataskyddsforordningen. I sadant fall &r det
tillrackligt att den personuppgiftsansvarige informerar den registrerade om de aktuella
kategorierna av mottagare.

Rittegangskostnader

Eftersom forfarandet i forhallande till parterna i det nationella malet utgor ett led i beredningen av
samma mal, ankommer det pa den hianskjutande domstolen att besluta om
rattegangskostnaderna. De kostnader for att avge yttrande till domstolen som andra én ndmnda
parter har haft &r inte erséttningsgilla.

Mot denna bakgrund beslutar domstolen (forsta avdelningen) foljande:

Artikel 15.1 c¢ i Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den
27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och om upphivande av
direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsforordning)

ska tolkas sa, att
ritten for den registrerade att fa tillgang till personuppgifter som ror honom eller henne,
vilken foreskrivs i denna bestimmelse, innebidr — nir uppgifterna har limnats ut eller ska

lamnas ut till mottagare - att den personuppgiftsansvarige dr skyldig att ge den
registrerade den faktiska identiteten pa dessa mottagare, savida det inte dr omdojligt att
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identifiera mottagarna eller den personuppgiftsansvarige visar att den registrerades begiran
om tillgang ar uppenbart ogrundad eller orimlig i den mening som avses i artikel 12.5 i
forordning 2016/679. I sadant fall dr det tillrickligt att den personuppgiftsansvarige
informerar den registrerade om de aktuella kategorierna av mottagare.

Underskrifter
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